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Załącznik VI.4

Technika 5 x dlaczego? 

Punktem wyjścia jest postawienie problemu i zadanie pytania: dlaczego…(istnieje problem)? Udzielamy odpowiedzi i pytamy kolejny raz: dlaczego…? Zadając kilkakrotnie to pytanie, analizujemy problem/zagadnienie. Dzięki temu niekoniecznie znajdujemy przyczyny, ale wiemy i rozumiemy więcej i potencjalnie możemy zacząć szukać rozwiązań. 
W trakcie sesji pytań i odpowiedzi:
· upewnij się, że w kolejnych rundach pytań wybierasz te stwierdzenia, które coś wnoszą do analizy zagadnienia;
· spróbuj zidentyfikować przyczyny, których dotychczas nie brałeś pod uwagę;  
· przygotuj się na to, że nie na wszystko ma się wpływ.
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