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WSTEP

Akademia Profesjonalnego Nauczyciela to projekt syste-
mowy wojewddztwa mazowieckiego finansowany z Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki. Jego idea wywodzi sie z naszego
przekonania, ze dla rozwoju regionu kluczowa jest edukacja, ze
istotniejszy jest kapitat intelektualny i spoteczny mieszkancéw
niz koncentracja przedsiebiorstw. Mazowsze jest najwiekszym
w kraju regionem — 85 miast i 900 wsi zamieszkuje ponad
5 mln mieszkancow. Jest jednoczesnie bardzo zréznicowane.
Najwiecej mozliwosci z zakresu edukacji oferuje aglomeracja
warszawska oraz miasta subregionalne — byte miasta woje-
woddzkie. Jednak duza czes$¢ naszego wojewddztwa to obszary
stabo rozwiniete gospodarczo, obszary rolnicze, w ktérych
dostep do dobrej edukacji zaréwno dzieci i mtodziezy, jak i do-
rostych jest utrudniony. O nieréwnosci szans edukacyjnych
Swiadczy¢ moze analiza wynikéw egzaminéw zewnetrznych.
Wynika z nich, ze najefektywniej pracujgce szkoty najtatwiej
odnalez¢ w Warszawie i jej bezposrednich okolicach. Z kolei
szkoty uzyskujace 10% najnizszych wynikéw na Mazowszu pra-
cuja z dala od aglomeracji, najczesciej w gminach wiejskich.
Kwestie polaryzacji efektéw ksztatcenia mazowieckich szkét
omawia w naszym opracowaniu Zofia Lisiecka.

Celem projektu APN byto wsparcie nauczycieli, dyrektoréw szkdt, samorzaddéw w pokonywa-
niu ograniczen w pracy z dzieé¢mi i mtodziezg. Rozwazania profesor Joanny Madalinskiej-Michalak
potwierdzaja, ze profesjonalny nauczyciel to osoba nieustannie rozwijajaca sie, dokonujaca rewi-
zji, uaktualniajgca swoja wiedze, a wyréznikiem nauczycielskiej profesji jest proces ,stawania sie”
nauczycielem.

Zdajemy sobie sprawe, ze nauczyciele sg solidnie wyksztatceni, ponad potowa osiggneta
stopien nauczyciela dyplomowanego, i ze zdecydowana wiekszos$¢ potrafi pracowad z pasja i bu-
dowac dobre relacje z uczniami. Zalezato nam jednak, by nauczyciele uczestniczacy w projekcie
mieli szanse popracowad nad doskonaleniem efektywnych strategii uczenia i uczenia sie oraz
kompetencjami interpersonalnymi.

Z badan IBE wynika, ze ponad 70% nauczycieli gimnazjéw nadal dyktuje uczniom notatki, co
niewatpliwie ostabia samodzielno$¢ myslenia i propaguje biernos¢. Jesli uczniowie otrzymujg do
rozwigzania typowe zadania, nie uczg sie logicznego myslenia, nie rozwijajg kreatywnosci. Dosko-
nale wiemy, ze uczymy sie wtedy, gdy mozemy samodzielnie szuka¢ odpowiedzi na wazne pytania.
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Gdy odpowiedzi zostaty juz udzielone, a wszystko znajdziemy w podrecznikach, brykach, testach
— nie znajdujemy powodu przyswajania wiedzy, ktérg nasz mdzg uznaje za jatowa.

Staboscig wielu nauczycieli jest nieche¢ do wspdtpracy. Jesli zas nauczyciele nie cenig
wspotpracy, to nie nalezy oczekiwad, ze naucza tego swoich uczniéw. Oni bacznie obserwuja to,
jak nauczyciel komunikuje sie z ich kolegami, a takze innymi nauczycielami. Kompetencji spotecz-
nych uczg sie przez wptyw oséb majacych dla nich znaczenie, przede wszystkim nauczycieli. Stad
w naszym projekcie tak duzg wage przyktadalismy do treningu kompetencji spotecznych.

Nauczycieli i szkoty powinno sie wspiera¢ dtugofalowo i systemowo, trudno wskaza¢ jeden
uniwersalny sposéb wtasciwy dla wszystkich. W projekcie nauczyciele mogli sie uczy¢, zdoby-
wajac nowe kwalifikacje, uczestniczac w kursach kwalifikacyjnych, w konferencjach, warsztatach,
wyktadach otwartych, w sieciach samoksztatcenia i wspdtpracy, mogli spotykac sie w Swiecie rze-
czywistym i na odlegtosé. Chcieliby$smy zdobyte doswiadczenia, materiaty, zwigzki instytucjonalne
wykorzysta¢ w tworzeniu sieci wspétpracy i samoksztatcenia oraz procesowym wspomaganiu szkét.
Jestesmy wdzieczni nauczycielom i dyrektorom szkét za aktywny udziat w projekcie, za wspdttwo-
rzenie zeszytéw metodycznych, modelu doskonalenia nauczycieli, ktére z nami pozostang i ktére
wykorzystamy w dalszej pracy z Panstwem w kolejnych latach, cecha projektu systemowego po-
winna by¢ bowiem trwatosé. Dziekujemy za wsparcie organom prowadzacym szkoty, Mazowieckiej
Jednostce Wdrazania Programéw Unijnych. Nie bytoby Akademii bez wyktadowcdw, treneréw
oraz bez naszego partnera — kolezanek, kolegdéw z Osrodka Edukacji Informatycznej i Zastosowan
Komputeréw w Warszawie.
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Mazowsze petne kontrastow

Réznorodna demografia
oswiatowa Mazowsza

Demografia to jeden z gtéwnych kontekstéw, ktére nalezy braé¢ pod uwage, planujac roz-
woj edukacji w Polsce, na Mazowszu czy w konkretnej miejscowosci naszego wojewddztwa. Ten
kontekst jest kluczowy z punktu widzenia przysztej liczby uczniéw, dalszego zapotrzebowania
na prace nauczycieli, ksztattu sieci szkolnej w kolejnych latach. Wiesci demograficzne dotyczace
kraju sg niepokojgce — spada dzietnos¢ (1,3 dziecka na kobiete wobec 3,0 pét wieku temu), ko-
biety rodzg coraz pdzniej i coraz mniej dzieci, coraz wiecej par ma ktopoty z posiadaniem dzieci
(prawie co dziesiata). Do tego dochodzi emigracja (2 min obywateli, ktérzy w ostatniej dekadzie
przeniesli sie do innych panstw UE). Pozytywne zjawiska demograficzne, jak wydtuzenie zycia
(obecnie 78 lat, o kilkanascie lat wiecej niz pét wieku temu), w sumie z poprzednio wymienionymi
czynnikami powodujg w konsekwencji dwa kluczowe dla polskiej demografii zjawiska — ogdlny
spadek ludnosci (do 2050 roku bedzie 5 min obywateli mniej) oraz starzenie sie spoteczenstwa
(w 2050 rok bedzie okoto 5 min dzieci i mtodziezy i okoto 10 min emerytéw, obecnie grupy te sg
réwnoliczebne — po okoto 7 min). Na te zjawiska naktada sie falowanie nizéw i wyzéw demogra-
ficznych, bedace poktosiem strat wojennych i zjawiska powojennej rekompensaty demograficzne;j.
Faluja liczebnie w zwigzku z tym i poszczegdlne roczniki uczniéw w szkotach. W latach 80. rodzito
sie rocznie 720 tys. dzieci, a w szkotach mieli§my ponad 8 mIn uczniéw, obecnie rodzi sie 360 tys.
dzieci rocznie, a w szkotach mamy 4,6 min uczniéw. Dla oSwiaty oznacza to mniej uczniéw, mniej
nauczycieli, mniej szkot.

Profesjonalny dyrektor szkoty i profesjonalny nauczyciel powinni posiadac¢ podstawowa wie-
dze na temat demografii i jej oddziatywania na oSwiate, gdyz jest to wazny czynnik zaréwno w pla-
nowaniu kariery zawodowej poszczegdlnych nauczycieli i dyrektordw, jak i w planowaniu rozwoju
szkot i przedszkoli. Dzieki coraz tatwiejszemu dostepowi do informacji i danych demograficznych
poprzez sie¢ internetowa takg wiedze, skrojong na miare obszaru, na ktérym zlokalizowana jest
dana szkota, moga tatwo pozyskaé nauczyciele i dyrektorzy szkét. Mozesz by¢ bardzo dobrym
nauczycielem, ale jesli stale w twoim rejonie bedzie ubywato dzieci (gdyz w kolejnych rocznikach
rodzi sie ich coraz mniej lub przenosza sie z rodzicami na inne obszary), to nie mozesz by¢ do
konca pewien dalszego zapotrzebowania na swojg prace. Jezeli jako dyrektor planujesz rozwdj
witasnej szkoty, zwtaszcza w perspektywie dtuzszej niz jedna kadencja, nie mozesz abstrahowac
od przewidywan, ile dzieci bedzie w okolicy szkoty w kolejnych latach i dekadach. Twoja szkota
moze dobrze uczy¢, ale jej byt moze by¢ zagrozony, gdy drastycznie zmaleje liczba dzieci w okolicy.

W pracy nauczycielskiej jest pewna reguta — falowanie wyzéw i nizéw demograficznych
powoduje, ze w czasie kariery zawodowej nauczyciela zapotrzebowanie na jego prace bedzie
na pewno falowato — raz bedzie rosto, za jaki$ czas malato, potem znéw rosto. Ale jednoczesnie
bardzo duzo zalezy od tego, czy mieszkamy na obszarze wyludniajgcym sie, czy takim, gdzie
przybywa ludnosci. Jako nauczyciele jestesmy wiec bardziej niz inne zawody podatni na dziatanie
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niezaleznych od nas czynnikéw demograficznych. Nalezy mie¢ tego Swiadomos¢ przy planowaniu
wtasnej kariery zawodowej czy planowaniu rozwoju szkoty.

Dla nauczycieli i dyrektoréw kluczowa dang jest ta, ktdra opisuje, jak bedzie zmienia¢ sie
zapotrzebowanie na ich prace w najblizszych latach. W skali kraju obecnie przezywane przyrosty
demograficzne w przedszkolach i szkotach podstawowych za niedtugi czas zastepowane zaczna
by¢ ubytkami. | tak dla rocznikéw w wieku 3-5 lat, gdy przyjac liczebnos¢ tej grupy dzieci w 2010
roku za 100, to apogeum przyrostu nastgpi w 2017 roku i osiggnie warto$¢ 110, ale w okolicach
2030 roku bedzie to tylko 80% wartosci wyjsciowej. Tak wiec w ujeciu statystycznym mozemy
powiedzied, ze cze$c nauczycieli przedszkoli powinna przygotowad sie na migrowanie za swoimi
wychowankami do szkét podstawowych. Do nich jednak tez dotrze kolejna fala nizowa.

A jak na tle kraju przedstawia sie Mazowsze? Mamy lepsza sytuacje niz srednio w Polsce.
Tyle tylko, ze na $rednig mazowiecka sktadaja sie rézne niezwykle zréznicowane demograficznie
obszary. Mazowsze to istny demograficzny patchwork. Mamy w naszym wojewddztwie najwieksze
polskie miasto — Warszawe, szybko rozwijajacy sie podmiejski obszar warszawskiej aglomeracji,
miejskie osrodki subregionalne (Ptock, Radom, Siedlce, Ostroteka, Ciechandéw), zréznicowane
tereny wiejskie. Dlatego $rednia dla wojewddztwa tylko cze$ciowo moze nam poméc. Czasami
te srednie wygladaja jak konstatacja: ,razem z moim psem mamy srednio po trzy nogi” — jest ono
réwnie prawdziwe, co nieprzydatne w planowaniu.

Mamy na szczescie tatwy internetowy dostep do danych Urzedu Statystycznego w Warszawie
(bedacego w strukturze GUS). Na stronie internetowej urzedu www.warszawa.stat.gov.pl mozemy
znalez¢ m.in. Rocznik Statystyczny Wojewddztwa Mazowieckiego 2014 czy opracowanie Dzieci
w wojewddztwie mazowieckim 2008-2012. Co wazne, mozemy dotrze¢ do danych na poziomie
powiatéw.

Jak wyglada mazowiecka demografia? Oto gars¢ podstawowych danych przydatnych w pla-
nowaniu rozwoju oswiaty i w kontekscie pracy nauczycieli. W wojewddztwie mieszka 5,34 min oséb.
Wedtug prognoz demograficznych liczba ta bedzie nieznacznie rosta do 2030 roku, kiedy osiggnie
5,42 min, a potem bedzie stopniowo spadac do 5,32 min w 2050 roku. Na tle spadkéw ludnosci
w innych regionach kraju ten mazowiecki constans jest sukcesem. W miastach wojewddztwa
mieszka 64,2% mieszkancéw, co ciekawe, w ostatniej dekadzie wskaznik ten maleje. Mieszczanie
przenoszg sie na wies, ale gtdwnie na te podmiejska, tylko nominalnie wiejska, wies bez kréw
i kur. Na 1tys. mieszkancéw mamy wiekszy naptyw na wies — wskaznik 14,0, analogiczny wskaznik
dla mazowieckich miast wynosi 12,8 oséb na 1tys. mieszkancéw. Rocznie do miast naptywa okoto
45 tys. osob, a odptywa z nich okoto 36 tys. Dla mazowieckiej wsi naptyw to okoto 27 tys. oséb
rocznie, a odptyw okoto 20 tys. Taka tendencja powinna sie utrzymac do 2050 roku. Dodatkowo
Warszawa jest aglomeracja, ktéra najbardziej przycigga mieszkancéw innych regionéw Polski, ale
jednoczesnie mieszkancow wojewddztwa przyciggaja Wielka Brytania, Niemcy, Irlandia, Holandia,
Norwegia i w mniejszym stopniu jeszcze kilka innych krajéow UE.

Moéwimy caty czas o $rednich, co oznacza, ze mamy na Mazowszu miasta i wsie przezywajgce
boom demograficzny oraz miasta i wsie wyludniajgce sie. Dla nauczyciela mieszkajgcego w kon-
kretnej miejscowosci to kluczowy czynnik.

Na Mazowszu rozmnazamy sie nieco lepiej niz srednio w Polsce. Dzietno$¢ wynosi
1,38 dziecka na kobiete (na wsi — 1,48, w miastach — 1,30) wobec Sredniej krajowej na poziomie 1,29.
W efekcie mamy nieco ponad milion dzieci i mtodziezy w wieku 0-18 lat, cho(¢ liczba ta w ostatnich
latach nieco spadta. W ostatnich dekadach mocno sie na Mazowszu zestarzeli§my, w catej popu-
lacji mamy obecnie 15,5% dzieci (wiek 0-14 lat) i 4,2% mtodziezy (wiek 15-18 lat). Dla poréwnania
w 1970 roku mielismy w wojewddzkiej populacji 24,0% dzieci i 8,5% mtodziezy. Zapotrzebowanie na
prace nauczycieli spada, ale wolniej niz w innych regionach kraju. Pamietajmy, ze zmiany w prawie
o$wiatowym w ostatnich latach znaczgco zwiekszyty zapotrzebowanie na prace nauczycieli, co
wynika przede wszystkim z obnizenia wieku szkolnego do 6 lat oraz upowszechnienia wychowania
przedszkolnego. Miejmy tez na uwadze naptyw imigrantdw zewnetrznych do Polski (Warszawa jest
dla nich najatrakcyjniejszym miejscem w kraju), co moze by¢ kolejnym czynnikiem zwiekszajgcym
popyt na prace nauczycieli.
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Rozktad ludnosci na Mazowszu ulega zmianie, rosng tereny aglomeracyjne, zwtaszcza te
na obrzezach najwiekszych miast, rozwijajgca sie intensywnie sie¢ regionalnych potgczen komu-
nikacyjnych pozwala na wiekszg mobilno$¢ ucznidw, rodzicéw i nauczycieli. Wolniej rozwija sie
mobilnos$¢ nauczycieli w obrebie systemu o$wiatowego. Mozemy moéwic o kilku typach mobilnosci
nauczycieli: terytorialnej (gdy nauczyciele przemieszczaja sie miedzy réznymi obszarami, np. wiej-
skimi a aglomeracjami), strukturalnej (gdy nauczyciele zmieniajg typy szkét i placéwek oswiatowych),
kwalifikacyjnej (gdy nauczyciele zaczynajg nauczac¢ kilku przedmiotéw) oraz transedukacyjnej
(gdy nauczyciele ucza nie tylko dzieci i mtodziez, ale réwniez dorostych). Zwiekszenie mobilnosci
i elastycznosci zatrudnienia lepiej bedzie chronito nauczycielska prace w czasach turbulentnej
sytuacji demograficzne;j.

W tym tez kontekscie skrét Akademii Profesjonalnego Nauczyciela — APN mozna traktowad
jako triade: Analizuje — Planuje — Nie bede zaskoczony.

Analizuje
Planuje

Nie bede zaskoczony

oth o
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Mata i duza
mazowiecka szkota

Specyfika wojewddztwa mazowieckiego jako regionu wielu kontrastéw spowodowanych gtéw-
nie réznicami miedzy miastem stotecznym a terenami wiejskimi jest widoczna réwniez w systemie
szkolnictwa. Ta specyfika powinna miec odbicie w pracy instytucji przygotowujacych nauczycieli

— wyzszych uczelni i placéwek doskonalenia zawodowego — oraz winna by¢ uwzgledniana w pla-
nowaniu rozwoju zawodowego przez samego nauczyciela. W tej analizie przyjrzymy sie szkotom
najbardziej licznym, w ktérych uczniowie spetniajg obowigzek szkolny — szkotom podstawowym
i gimnazjom.

SZKOLY PODSTAWOWE W WOJEWODZTWIE MAZOWIECKIM

Zupetnie inaczej wygladajg mazowiecka wiejska szkota podstawowa i podobna szkota
funkcjonujgca w duzym miescie naszego regionu. Jak wida¢, mate szkoty podstawowe sa trwatym
elementem naszego systemu edukacji, ktéry w dobie nizu demograficznego bedzie sie jeszcze
upowszechniat. W roku szkolnym 2014/2015 18% szkét podstawowych w kraju miato do 50 ucznidw,
a 31% szko6t podstawowych — liczyto do 70 ucznidéw — 41,5% z nich dziata na terenach wiejskich.
Zjawisko to ma rézne nasilenie w réznych wojewoddztwach.

Jak wida¢ w tabeli 1, wojewddztwo mazowieckie ma zaréwno szkoty bardzo mate, jak i naj-
wieksze w kraju:

. jest na 6. miejscu pod wzgledem odsetka szkét podstawowych z liczbg ucznidéw <1;50>,
jest ich w wojewddztwie mazowieckim 20%,

. jest na 7. miejscu pod wzgledem odsetka szkdt z liczbg uczniéw <1;70> — jest ich na
Mazowszu 12%,

. wojewddztwo mazowieckie jest na drugim miejscu, po woj. zachodniopomorskim i na
réwni z pomorskim, pod wzgledem % szkét bardzo duzych (przedziat <501;1000> uczniéw).

Jak widac¢ w tabeli 2 w wojewddztwie mazowieckim w roku szkolnym 2014/2015 byto 1641
szkdt podstawowych, z czego najwiekszg grupe (323 szkoty) stanowity placéwki bardzo mate
— z liczba uczniéw do 50. Jednoczesnie w wojewddztwie mazowieckim jest az 7 szkdt z liczbg
ucznidéw w przedziale <1001;1368>, podczas gdy w innych wojewdédztwach takich szkét nie ma
wcale (kujawsko-pomorskie, opolskie, podkarpackie, $lgskie) lub sg 1-2 takie szkoty (w pozostatych
wojewddztwach, oprédcz pomorskiego, w ktérym jest 5 takich szkét).

Mate szkoty podstawowe sg to placéwki albo potozone na terenach wiejskich, albo niepub-

liczne szkoty prowadzone w miastach. Z ogdlnej liczby 1641 szkét podstawowych w wojewddztwie
mazowieckim 177 szkét dziata w Warszawie. Na ogdlng liczbe 337 364 uczniéw szkét podstawowych
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Tabela 1. Odsetek szkét podstawowych w Polsce w podziale na liczbe uczniéw w poszczegdlnych
wojewddztwach — dane MEN z SIO z 30.09.2014

Wojewoédztwo % szko6t podstawowych z I. uczniow
<1;50> <51;70> <71;100> <101;150> | <151;200> | <201;300>  <301;500>  <501;1000> | <1001;1368>

dolnoslaskie 10% 10% 15% 14% 10% 14% 17% 9% 0%
kujawsko-pomorskie 14% 12% 17% 15% 7% 12% 16% 7% 0%
lubelskie 31% 14% 17% 12% 7% 9% 6% 4% 0%
lubuskie 17% 1% 17% 14% 8% 10% 14% 9% 1%
todzkie 16% 14% 15% 15% 9% 1% 14% 5% 0%
matopolskie 16% 13% 19% 20% 10% 1% 9% 3% 0%
mazowieckie 20% 12% 15% 1% 8% 10% 14% 10% 0%
opolskie 21% 17% 19% 15% 8% 8% 10% 3% 0%
podkarpackie 25% 18% 20% 15% 7% 7% 5% 3% 0%
podiaskie 31% 14% 9% 13% 7% 9% 10% 8% 0%
FanelEliE 12% 8% 13% 19% 8% 15% 14% 10% 1%
Slaskie 10% 8% 10% 15% 1% 21% 20% 6% 0%
swietokrzyskie 26% 16% 18% 13% 9% 8% 8% 2% 0%
warminsko-

mazurskie 19% 15% 19% 13% 7% 8% 12% 7% 0%
wielkopolskie 16% 10% 16% 16% 8% 1% 15% 8% 0%
zachodniopomorskie 9% 15% 15% 15% 9% 10% 15% 1% 0%

Tabela 2. Liczba szkét podstawowych w woj. mazowieckim w podziale na klasy wielkosci ze wzgledu
na liczbe uczniéw — dane MEN z SIO z 30.09.2014

Klasa wielkosci szkoty Liczba szkot Liczba uczniéw
<1;,50> 323 9 841
<51;70> 196 1752
<71;,500> 242 20 534

<101;150> 187 23 269
<151;200> 135 23 490
<201;300> 157 38574
<301,500> 222 87 056
<501;1000> 172 14 927
<1001;1368> 7 7 921
Razem 1641 337 364
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w roku szkolnym 2014/2015 na Mazowszu, 85 969 uczyto sie w szkotach stotecznych'. Pokazuje
to, ze warszawskie szkoty s zdecydowanie wieksze od Sredniej szkoty na terenie wojewddztwa
— $rednia liczba ucznidw w warszawskiej szkole podstawowej to 485.

O ile zjawisko bardzo duzych szkdét bedzie zapewne wraz z postepujgcym nizem demogra-
ficznym tracito na znaczeniu i beda one funkcjonowaty tylko w na osiedlach duzych miast, gdzie
samorzad gminny/dzielnicowy nie nadgza z zapewnieniem wiekszej liczby placéwek, o tyle liczba
bardzo matych szkét bedzie sie powiekszad, zwtaszcza na terenach wiejskich.

Mate szkoty podstawowe na terenach wiejskich to wyzwanie dla gmin, dla ktérych sa one
szczegodlnie kosztowne w utrzymaniu. Dlatego wiele z nich jest przekazywanych niepublicznym
organom prowadzgcym — lokalnym stowarzyszeniom i fundacjom, duzym organizacjom pozarzado-
wym, osobom fizycznym. Takie szkoty pracujg zgodnie z Kodeksem pracy, a nie z Kartg nauczyciela,
czego wynikiem jest inny sposéb ustalania wynagrodzenia nauczycieli oraz czasu ich pracy. Na
terenach wiejskich wojewddztwa mazowieckiego dziata obecnie ponad 60 takich szkot.

W matych szkotach poszukuje sie tez metod organizacji pracy oraz metod dydaktycznych
dostosowanych do warunkéw mato licznych klas. Najczesciej stosowana jest formuta pracy w kla-
sach tgczonych. Pomimo braku dyskus;ji na ten temat, nieobecnosci tych zagadnien w programach
ksztatcenia i doskonalenia nauczycieli, liczba szkét tak organizujacych prace jest znaczna, a na
Mazowszu powoli rosénie.

Tabela 3. Odsetek szkét podstawowych pracujgcych w systemie klas tgczonych na przestrzeni lat
1999-2013 W poszczegdblnych wojewddztwach. Zrédto: Peczkowski R. Funkcjonowanie klas tgczonych
w polskim systemie edukacji, ORE, 2014

Wojewodztwo % szkoét podstawowych z klasami taczonymi
1999/2000 2006/2007 2012/2013

podlaskie 46,7 34,5 40,91
lubelskie 34,7 321 40,95
Swietokrzyskie 32,4 29,4 37,52
warminsko-mazurskie 20,8 19,1 26,17
podkarpackie 20,5 20,9 35,81
t6dzkie 19,8 16,2 20,18
mazowieckie 19,6 20,9 22,74
wielkopolskie 17,4 16,5 21,03
opolskie 16,9 10,9 13,54
kujawsko-pomorskie 16,7 13,9 15,88
matopolskie 16,6 16,1 22,80
lubuskie 15,4 16,1 20,06
zachodniopomorskie 12,3 1,2 15,40
pomorskie 10,6 13,2 11,64
dolnoslgskie 9,2 11,9 13,41
Slaskie 8,1 10,3 12,67

1 Dane o liczbach szkdt i uczniow w Warszawie w roku szkolnym 2014/2015 - Biuro Edukacji M.St. Warszawy, http://edukacja.warszawa.pl/
edukacja-warszawska/oswiata-w-liczbach/6286-warszawska-oswiata-w-liczbach-rok-szk-201415, dostep 14.10.2015
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Wojewddztwo mazowieckie jest na 6. miejscu w Polsce pod wzgledem % szkét podstawowych
pracujgcych w systemie klas tgczonych. Na Mazowszu w okresie 13 lat wida¢ tendencje wzrostowa.

GIMNAZJA W WOJEWODZTWIE MAZOWIECKIM

W wojewddztwie mazowieckim obraz gimnazjow jest rownie zréznicowany jak obraz szkot
podstawowych:

«  najwiecej jest gimnazjow (18%) z liczbag uczniéw w przedziale <201;300>,

. wojewddztwo jest na drugim miejscu (po wojewddztiwe podkarpackim), jesli chodzi
o liczbe bardzo matych gimnazjow (liczba uczniéw <1;50>),

. Wo0j. mazowieckie, na réwni z woj. pomorskim, ma najwiekszy odsetek (4%) bardzo duzych
gimnazjoéw (liczba ucznidéw <501;1000>).

Tabela 4. Odsetek gimnazjéw w Polsce w podziale na liczbe uczniéw w poszczegdlnych woje
woddztwach — dane MEN z SIO z 30.09.2014

Wojewodztwo % szkét podstawowych z . uczniow
<1;50> <51;70> <71;100> <101;150> <151;200> <201;300> | <301;500>  <501;1000>

dolnoslaskie 12% 9% 13% 20% 10% 17% 17% 2%
kujawsko-pomorskie 1% 9% 16% 17% 17% 18% 1% 2%
lubelskie 16% 1% 15% 23% 14% 1% 7% 2%
lubuskie 9% 7% 20% 17% 18% 8% 17% 3%
todzkie 13% 9% 1% 18% 17% 13% 15% 2%
matopolskie 14% 15% 17% 19% 12% 13% 7% 2%
mazowieckie 15% 9% 14% 18% 15% 14% 1% 4%
opolskie 10% 8% 15% 20% 17% 16% 12% 3%
podkarpackie 27% 17% 17% 14% 9% 8% 7% 1%
podlaskie 14% 11% 13% 23% 12% 14% 10% 2%
pomorskie 14% 1% 12% 21% 12% 13% 14% 4%
Slaskie 12% 8% 9% 20% 17% 22% 10% 1%
Swigtokrzyskie 13% 7% 14% 24% 13% 16% 12% 1%
warminsko-

ek 14% 14% 1% 18% 17% 1% 13% 2%
wielkopolskie 12% 9% 14% 19% 13% 16% 13% 3%
zachodniopomorskie 14% 9% 15% 17% 10% 15% 17% 2%
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Tabela 5. Liczba gimnazjow w wojewddztwie mazowieckim w podziale na klasy wielkosci ze wzgledu
na liczbe uczniéw — dane MEN z SIO z 30.09.2014

Klasa wielkosci szkoty Liczba szkot Liczba uczniéw
<51;70> 82 4 875
<71;100> 122 10 359

<101;150> 160 20 106

<151;200> 130 22 516

<201;300> 19 29234
<301;500> 98 36 210
<501;1000> 34 20 452
Razem 874 147 747

Po analizie liczby szkét w réznych przedziatach wielkos$ci widzimy, ze w wojewdédztwie mazo-
wieckim mamy najwiecej z wszystkich wojewdédztw bardzo duzych gimnazjéw (przedziat <501;1000>
ucznidéw — az 34). To jest specyfika tego regionu, poniewaz kolejne wojewddztwa — pomorskie
i wielkopolskie — maja po 16 gimnazjéw tej wielkosci.

Sposrdd 874 gimnazjéw w wojewddztwie, 113 pracuje w Warszawie, a sposrdd 147 747 ucznidw
gimnazjéw w roku szkolnym 2014/2015, 33 065 to uczniowie stotecznych szkét. Te liczby pokazuja,
ze Srednio warszawskie gimnazjum z liczbg uczniéw 292 miesci sie w najczesciej w wojewddztwie
spotykanej wielkosci tego typu szkoty — w przedziale <201;300>.

WYZWANIA STOJACE PRZED NAUCZYCIELAMI W WOJEWODZTWIE MAZOWIECKIM

Obecnie rynek edukacyjny zaktada mobilno$¢ pracownikdéw i wielu nauczycieli dojezdza
do swojego miejsca pracy z innej miejscowosci. Ta mobilno$¢ wymuszona jest tez malejaca liczbag
stanowisk pracy, co wynika z pogtebiajgcego sie wyzu i ma zwtaszcza lokalne konsekwencje.
Powstaje tez coraz wiecej szkét niepublicznych z autorskimi programami i odmienng organizacjg
pracy, ktére, zwtaszcza w duzych miastach, poszukujg otwartych i innowacyjnych nauczycieli. Tak
wiec niemal kazdy mazowiecki nauczyciel ma szanse trafienia i do bardzo duzej szkoty (okoto 1 tys.
uczniéw, 30-osobowe klasy) i do bardzo matej — wiejskiej lub niepublicznej miejskiej (ponizej 50
uczniéw, klasy 3-5-osobowe, klasy tgczone). Jak zatem przygotowac sie do tak odmiennych wa-
runkéw pracy? Na pewno, zaleznie od wielkosci i organizacji pracy szkoty, pojawiaja sie wyzwania:
metodyczne i organizacyjne, zwigzane z wykorzystaniem istniejacych zasobéw, wspdtpraca oraz
spoteczno-wychowawcze.
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Metodyczne

Metody aktywizujgce w duzej klasie pozwalajg na jednoczesne wtgczenie
w prace wszystkich uczniéw — metoda projektu, praca w grupach, de-
baty i in., umozliwiajg tez nauczycielowi obserwacje uczniéw, utatwiajaca
dobranie metod i zadan do ich potrzeb i mozliwosci.

Praca w grupach zréznicowanych wiekowo pozwala w matych szkotach
na rozwijanie kompetencji spotecznych, na wykorzystanie potencjatu kaz-
dego dziecka, co pokazuje praktyka i wiele lat doswiadczen pedagogik
Montessori, Freineta czy Steinera.

Organizacja pracy

Praca z duza klasa to koniecznos¢ przygotowywania materiatow umoz-
liwiajacych prace kazdego ucznia, np. kart pracy, to szczegdélny powéd
do stosowania réznych metod indywidualizacji pracy, aby poszczegdlni
uczniowie nie zgineli w ttumie, np. metoda portfolio.

Zeby zajecia byty atrakcyjne i wiaczaty poszczegdlnych ucznidw, konieczne
jest zapraszanie do pomocy rodzicéw, zewnetrznych ekspertéw, partneréow
szkoty, np. organizacje pozarzadowe.

Praca z bardzo matg klasa to koniecznos¢ zapewnienia dzieciom interakcji
z innymi klasami, osobami.

Praca z mata klasg umozliwia nauczycielowi czeste wyjscia z klasy i bu-
dynku szkoty, co powinno by¢ wykorzystywane planowo podczas lekgji.

Wykorzystanie istniejgcych zasobéw

Duze szkoty sg zazwyczaj lepiej wyposazone niz mate, ale liczba dzieci i klas przy-
padajgcych na sale gimnastyczne, pracownie komputerowe itp. jest jednak duza
i ich wykorzystanie wymaga starannego planowania. Dlatego warto korzystac
z zasobéw dostepnych w klasie, np. zamiast pracowni komputerowej — smartfony,
lub w otoczeniu szkoty — np. obiekty sportowe czy kulturalne w okolicy.

Duza klasa to tez wielu rodzicow reprezentujacych rézne zawody, ktérych wiedza,
doswiadczenie i miejsca pracy mozna wykorzysta¢ w nauczaniu, ich aktywnos¢
mozna zaplanowac na poczatku roku tak, aby kazdy z nich zaplanowat swoja
obecnos¢ w klasie.

Mate wiejskie szkoty to instytucje zrosSniete ze spotecznoscig lokalng — wielo-
letnie zaangazowanie mieszkancéw w budowe i remonty szkoty, zwigzanie z nig
catych pokolen powinno by¢ wykorzystane jako zaséb edukacyjny — wtgczanie
mieszkancéw w zajecia, ich pomoc w wyjsciach na zewnatrz, korzystanie z
zasobow przyrodniczych, etnograficznych, geograficznych, historycznych itp.
powinno by¢ codziennoscig kazdego nauczyciela.
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Zofia Lisiecka

Spolaryzowane efekty
ksztatcenia szkét na Mazowszu

Kazdy, kto w kolejnych latach analizowat efekty pracy szkét mierzone wynikami powszech-
nych egzaminéw zewnetrznych, nie bez podstaw mégt utwierdzic¢ sie w przekonaniu, ze Mazowsze
systematycznie plasuje sie na czele listy wojewddztw z najwyzszymi w kraju srednimi wynikami
sprawdzianu, egzaminu gimnazjalnego i matury.

Wykres 1. Srednie PWE z czeséci humanistycznej egzaminu gimnazjalnego wraz z 95% przedziatami
ufnosci dla aglomeracji warszawskiej, pozostatej czesci wojewddztwa mazowieckiego oraz Polski. Zrédto:
Dolata R., Sitek M. [red.] Raport o stanie edukacji 2014. Egzaminy zewnetrzne w polityce i praktyce edu-
kacyjnej, Instytut Badan Edukacyjnych, Warszawa 2015, s. 135, http://www.ibe.edu.pl/pl
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Pogtebione analizy wynikéw tych egzaminéw prowadza jednak do wniosku, ze efektywnos¢
pracy mazowieckich szkot jest niezmiernie spolaryzowana — wysokie wyniki egzamindw generuja
bowiem szkoty warszawskie oraz potozone w gminach podwarszawskich, w duzej cze$ci zamiesz-
katych przez dobrze sytuowane rodziny inteligenckie na co dzien pracujgce w Warszawie. Z kolei
wsrdd szkét z najnizszymi wynikami w wojewddztwie prézno szukad szkdt z Warszawy i pobliskich
okolic — szkoty najmniej efektywne to niewielkie szkoty prowadzone przez gminy wiejskie. Dobrze
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obrazujg to np. analizy tzw. poréwnywalnych wynikéw egzaminacyjnych (PWE)'. Autorzy Raportu
o stanie edukacji 2014. Egzaminy zewnetrzne w polityce i praktyce edukacyjnej?, omawiajac Wy-
kres 1, piszg: Porownujgc srednie PWE wojewddztwa mazowieckiego oraz Polski, odnotowujemy
systematycznie i statystycznie istotnie (...) wyzsze wyniki osiggane przez uczniow w wojewdodztwie
mazowieckim. Jesli jednak podzielic wojewddztwo mazowieckie na aglomeracje warszawskq oraz
pozostate obszary, wtedy widac, Zze przewaga ta bierze sie z bardzo wysokich wynikow osigganych
przez uczniow z Warszawy i okolic, podczas gdy sredni wynik dla pozostatej czesci wojewddztwa
jest bardzo zblizony do sredniej ogolnopolskiej.

Jako dowdd polaryzacji wynikéw na Mazowszu moga postuzyc¢ takze wyniki ostatnich egza-
mindéw powszechnych — sprawdzianu i egzaminu gimnazjalnego 2015. Analizie poddano wyniki 332
mazowieckich gmin, udostepnione przez Okregowa Komisje Egzaminacyjng w Warszawie3. W celu
zweryfikowania tezy dotyczacej polaryzacji wynikéw szkét prowadzonych przez gminy (dzielnice)
miasta stotecznego Warszawy oraz gminy pozawarszawskie, wyodrebniono po 10% najwyzszych
i najnizszych wynikéw gmin (Srednio wyniki 33 gmin?).

Wykresy 2 i 3. Lokalizacja gmin Mazowsza z najnizszymi wynikami sprawdzianu oraz egzaminu gim-
nazjalnego 2015 (oprac. wtasne z wykorzystaniem wynikéw opublikowanych przez OKE w Warszawie;
http://bip.oke.waw.pl).
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Wykresy 2 i 3 przedstawiaja lokalizacje gmin z wynikami najwyzszymi. Wsréd gmin, ktére
na sprawdzianie 2015 uzyskaty z jezyka polskiego, matematyki i jezyka angielskiego® najwyzsze
wyniki w wojewddztwie mazowieckim, znalazto sie prawie tyle samo gmin reprezentujgcych po-
szczegodlne dzielnice Warszawy (45-48%) co gmin zlokalizowanych poza stolica (52-55%). Rzecz
w tym, ze na wynik ten sktadajg sie wyniki prawie wszystkich dzielnic Warszawy (w zaleznosci od
analizowanego przedmiotu — pietnastu lub szesnastu z osiemnastu gmin-dzielnic) oraz wyniki 17-18
innych gmin spoza miasta stotecznego. Analogicznie prezentujg sie wyniki poszczegdlnych czesci
egzaminu gimnazjalnego 2015.

Y Analizy te mozna przeprowadzi¢ z wykorzystaniem narzedzi dostepnych na stronie http://pwe.ibe.edu.pl/. Tam tez dostepny jest opis meto-
dologii badania

2 Pokropek A. i in. Pordwnywalne wyniki egzaminacyjne [w:] Dolata R., Sitek M. [red.] Raport o stanie edukacji 2014. Egzaminy zewnetrzne
w polityce i praktyce edukacyjnej, Instytut Badart Edukacyjnych, Warszawa 2015, s. 85-144, http://www.ibe.edu.pl/pl

5 http://bip.oke.waw.pl/publikacje/podglad.php?id_publikacji=261; http://bip.oke waw.pl/publikacje/podglad.php?id_publikacji=267, dostep
5.10.2015

4 Dla niektérych przedmiotéw przyjeto sume 32 lub 34 gmin ze wzgledu na kumulacje identycznych wynikow w punkcie odciecia danych

5 Analizie poddano wytgcznie wyniki z jezyka angielskiego z uwagi na to, ze jest to jezyk nauczany w szkotach prowadzonych przez wszystkie
analizowane gminy
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Podczas analizowania wynikow egzaminéw w szkotach z gmin potozonych poza Warszawag
data sie zauwazy¢ powtarzalnos¢ niektdérych danych lokalizacyjnych. Gminami, ktérych wyniki
z przedmiotéw badanych sprawdzianem (jezyk polski, matematyka, jezyk angielski) i egzaminem
gimnazjalnym (jezyk polski, historia i wiedza o spoteczenstwie, matematyka, przedmioty przyrod-
nicze, jezyk angielski na poziomie podstawowym oraz rozszerzonym) zawsze plasowaty sie wséréd
10% najefektywniej ksztatcgcych dzieci i mtodziez w 2015 roku na Mazowszu, znalazty sie gminy
zlokalizowane w bliskim sgsiedztwie stolicy. Sg to gminy: Podkowa Le$na oraz Milanéwek (powiat
grodziski), J6zeféw (powiat otwocki), Lesznowola i Piaseczno (powiat piaseczynski), Michatowice
(powiat pruszkowski).

Rozktad szczegdétowych danych lokalizacyjnych gmin prowadzgcych najefektywniej ksztat-
cgce szkoty (wykresy 4 i 5) dowodzi, ze najwyzsze wyniki w gminach pozawarszawskich determinuje
nie tyle typ gminy (podwarszawskie gminy wiejskie trudno uznac¢ za typowe dla kraju), co bliskos¢
aglomeracji. Wyniki licznych pogtebionych badan edukacyjnych dowodzg ponadto, ze na osiggnie-
cia uczniéw silnie oddziatujg czynniki ekonomiczne (status materialny rodziny, wyposazenie domu,
naktady gminy na edukacje i kulture itp.) oraz te, ktére tworza kapitat spoteczno-kulturowy (m.in.
wyksztatcenie rodzicéw, aspiracje rodzicdw i ucznia, dostep do ksiazek, Internetu, débr kultury,
mozliwo$¢ wyboru szkoty itp.)®. Tym samym operowanie wytgcznie surowym wskaznikiem egzami-
nacyjnym ($redni wynik szkoty/gminy) zubaza mozliwosci jego interpretowania z wykorzystaniem
danych kontekstowych.

Wykresy 4 i 5. Rodzaj jednostek podziatu terytorialnego Mazowsza z najwyzszymi wynikami sprawdzianu
oraz egzaminu gimnazjalnego 2015 — typologia podziatu za Bankiem Danych Lokalnych GUS (oprac.
wiasne z wykorzystaniem wynikéw opublikowanych przez OKE w Warszawie; http://bip.oke.waw.pl oraz
http://stat.gov.pl/bdl/).

10% najwyzszych wynikow 10% najwyzszych wynikéw egzaminu
sprawdzianu 2015 na Mazowszu gimnazjalnego 2015 na Mazowszu
35 35
30 || %07 [
25 +— —

1| 13 |
10 — 0 : : : : : )
16 ;
15 15 o\gp . \é(;: &@ o &\\ @d\
5 — o @ &8 o7 & &
W «0 & S & ©
¥ &® N & 3 S
0 < <o &
jezyk polski matematyka jez. angielski S A\éy
gmina wiejska gmina miejsko-wiejska dzielnica m. st. Warszawa mgmina miejska
mgmina miejska dzielnica m. st. Warszawa gmina miejsko-wiejska gmina wiejska

Prowadzone w Polsce od 2006 roku badania nad metodologia i wskaznikami EWD (eduka-
cyjnej wartosci dodanej)” dowiodty, ze nie wszystkie szkoty uzyskujgce wysokie wyniki egzaminéw
zewnetrznych mozna uznac za efektywne; podobnie — nie wszystkie szkoty o niskich wynikach to
szkoty ,zte”. Wskaznik EWD odzwierciedla wktad pracy szkoty w nabywanie wiadomosci i umiejetno-
Sci przez uczeszczajacych do niej uczniow. EWD o wartosci 0 Swiadczy o przecietnej efektywnosci
szkoty, EWD dodatnie to wskaznik charakteryzujgcy szkoty odnoszgce sukcesy w pracy ze swoimi
uczniami. Wskazniki EWD sg wiec takze dobrym miernikiem polaryzacji efektéw ksztatcenia w skali

6 Zob. np.: Dolata R. Szkota - segregacje — nieréwnosci, Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2008; Dolata R. Miedzyszkol-

ne zroznicowanie wynikow nauczania na poziomie szkoty podstawowej i gimnazjum, Instytut Badan Edukacyjnych, Warszawa 2012; Dolata R.,
Hawrot A., Humenny G., Jasinska-Macigzek A., Koniewski M., Majkut P. Kontekstowy model oceny efektywnosci nauczania po pierwszym etapie
edukacyjnym, Instytut Badan Edukacyjnych, Warszawa 2014; Putkiewicz E., Witkomirska A. Szkoty publiczne i niepubliczne. Porownanie srodowisk
edukacyjnych, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2004; Skorska P, Swist K. Wielkos¢ efektu ptci w wewngtrzszkolnych i zewnatrzszkolnych
wskaznikach osiggniec ucznia [w:] Niemierko B., Szmigel MK. [red.] Diagnozy edukacyjne: dorobek i nowe zadania, Krakow 2014, s. 89-103

7 Zob. www.ewd.edu.pl
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lokalnej. Podmiotom prowadzacym szkoty powinno bowiem zalezed, by uzyskiwaty one nie tylko
relatywnie wysokie wyniki ksztatcenia, ale tez, by umiejetnie i skutecznie pracowaty z kazdym
uczniem, bez wzgledu na to, jaki potencjat i motywacje éw wykazuje.

Pogtebiajac badania nad efektami ksztatcenia na Mazowszu, poddano analizie rezultaty pracy
gimnazjéw?® zlokalizowanych w wymienionych juz gminach: Podkowa Le$na, Milanéwek, Jézefow,
Lesznowola, Piaseczno, Michatowice. Na rysunkach 1-4 kolorowymi elipsami zaznaczono rezul-
taty pracy szkét z badanych gmin. Rzutujgc potozenie elipsy na 0$ pozioma, odczytamy wartosc
wyniku egzaminacyjnego (wyrazona na skali 100; 15, gdzie 100 jest wynikiem Srednim krajowym,
za$ 15 oznacza warto$¢ odchylenia standardowego); na osi pionowej zas mozna odczytac wartosé
wskaznika EWD. Nie trudno dostrzec, ze wyniki tych szkét skupity sie w 1. ¢wiartce wykresu, co
Swiadczy o tym, ze wszystkie gimnazja dziatajgce w szesciu badanych gminach uzyskaty w latach
2013-2015 wyniki egzaminacyjne wyzsze niz Srednia krajowa oraz EWD dodatnie (powyzej zera),
Swiadczace o ponadprzecietnej efektywnosci ich pracy.

Rysunki 1-4. Wyniki egzaminu gimnazjalnego oraz wskazniki EWD za lata 2013-2015 dla gimnazjow dziataja-
cych w gminach Podkowa Les$na, Milanowek, J6zeféw, Lesznowola, Piaseczno, Michatowice. Opracowanie
wtasne z wykorzystaniem wynikéw opublikowanych na portalu EWD, www.ewd.edu.pl
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Przyjmujac identyczng metodologie generowania i analizy danych jak w przypadku wynikéw
gmin z najwyzszymi osiggnieciami, z listy 332 gmin wydzielono 10% tych, ktérych wyniki spraw-
dzianu i egzaminu gimnazjalnego 2015 okazaty sie najnizsze. Nie ma wsréd nich zadnej z gmin
warszawskich, dominujg natomiast gminy wiejskie (zob. wykresy 6 i 7).

Analiza macierzy najnizszych wynikéw gmin® pozwolita na opracowanie zestawienia czestosci

wystepowania ich w bazie. Wykres 8. przedstawia rozktad wynikéw uzyskanych podczas owej analizy,
przy czym z uwagi na rozproszenie danych zagregowano je ze wzgledu na lokalizacje gminy w powiecie.

8 Ograniczenie proby badawczej do szkdt gimnazjalnych podyktowane jest dostepnoscia wskaznikow publikowanych na stronie www.ewd.edu.pl
9 Macierz te tworzy 10% najnizszych wynikow gmin ($r. 33 gminy) z poszczegolnych przedmiotéw (6 gimnazjalnych i 3 badane sprawdzianem)
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Wykresy 6 i 7. Lokalizacja gmin Mazowsza z najnizszymi wynikami sprawdzianu oraz egzaminu gim-
nazjalnego 2015. Opracowanie wtasne z wykorzystaniem wynikéw opublikowanych przez OKE w War-
szawie, http://bip.oke.waw.pl
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Najczesciej na liscie mazowieckich gmin, ktérych szkoty uzyskuja najnizsze wyniki egzami-
néw na Mazowszu, pojawiaty sie nazwy gmin zlokalizowanych w powiatach ostroteckim, mtawskim
i siedleckim. Nalezy tu dodac, ze niektore gminy pojawiaja sie w bazie kilkukrotnie, z uwagi na wy-
niki z poszczegdlnych przedmiotéw — np. w powiecie ostroteckim dotyczy to pieciu gmin: Czerwin,
Czarnia, Goworowo, Baranowo i Troszyn.

Wykres 8. Czestos¢ wystepowania w bazie gmin Mazowsza z najnizszymi wynikami sprawdzianu oraz

egzaminu gimnazjalnego 2015. Opracowanie wtasne z wykorzystaniem wynikéw opublikowanych przez
OKE w Warszawie

Czestos$¢ wystepowania w bazie gmin z najnizszymi wynikami egzaminéw
zewnetrznych na Mazowszu

Hegzamin gimnazjalny  ®sprawdzian

©
0]
O
>
N
®)
)
©
C
©)
(@)}
)
C
©
C
)
=
n
)
G
O
—
o
©
c
>
=
©
=
©
)
wn

Akademia Profesjonalnego Nauczyciela



22

Podobnie jak w przypadku najbardziej efektywnie pracujacych gmin, wskaznik wyniku eg-
zaminu gimnazjalnego zestawiono tu ze wskaznikiem EWD, swiadczacym o efektywnosci pracy
szkoty z uczniami, ktérzy do tej szkoty uczeszczali (rysunki 5-8). Okazuje sie, ze mimo uzyskiwania
wynikéw ponizej Sredniej krajowej (mniej niz 100 na skali 100;15 — patrz: 0§ pozioma), niektére
gimnazja pracowaty ze swymi uczniami efektywniej niz inne w kraju (EWD powyzej zera). To takze
moze swiadczyc o polaryzacji pracy szkét — nawet w gminie, ktérej wyniki egzamindéw nie sg rowne
Sredniej krajowej, a zauwazalnie nizsze, mogg znalez¢ sie gimnazja pracujace ze swymi uczniami

efektywnie. Warto to docenic.

Rysunki 5-8. Wyniki egzaminu gimnazjalnego oraz EWD gimnazjow dziatajagcych w gminach powiatu
ostroteckiego: Czerwin, Czarnia, Goworowo, Baranowo i Troszyn za lata 2013-2015. Opracowanie wtasne
z wykorzystaniem wynikéw opublikowanych na portalu EWD, www.ewd.edu.pl
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Polaryzacja efektéw ksztatcenia szkét powszechnych (podstawowej i gimnazjum) na Ma-
zowszu znajduje potwierdzenie w analizach wynikéw egzamindw zewnetrznych. Wynika z nich,
ze najefektywniej pracujgce szkoty najtatwiej odnalez¢é w Warszawie i jej bezposrednich okolicach.
Z kolei szkoty uzyskujace 10% najnizszych wynikdw na Mazowszu pracujg z dala od aglomeracji,
najczesciej w gminach wiejskich. Oceniajgc efekty pracy tych szkét, nalezy jednakze zawsze brac
pod uwage rozliczne czynniki wptywajace na osiggniecia uczniéw, zwigzane zaréwno z rozwojem
ucznia, jak i jego Srodowiskiem spoteczno-ekonomicznym, a takze zalezne od samej szkoty.

Akademia Profesjonalnego Nauczyciela



Marta Choroszczynska

Kapitat spoteczny Mazowsza -
® jak go budowaé?

Definicja kapitatu spotecznego jest szeroka i do konca niejednoznaczna... Jest to termin
wynikajacy z nauk socjologicznych oraz ekonomicznych. Czym jest zatem kapitat spoteczny, jak go
rozumied i jak mozna ocenié, czy w danej spotecznosci istnieje? Mianem kapitatu spotecznego okresla
sie wartos¢, na ktorg sktadajg sie wzajemne relacje spoteczne oraz zaufanie jednostek, przy pomocy
ktérych mozliwe jest pomnazanie osigganych korzysci na rzecz danej spotecznosci. To takze jakos¢
stosunkéw panujgcych miedzy cztonkami spotecznosci, blizsze lub dalsze kontakty, wzajemne po-
wigzania, zaleznosci uwarunkowane wspoétpracg i wspdtdziataniem oraz efekty synergii. Najczesciej
kapitat spoteczny rozpatruje sie w trzech wymiarach: spotecznym, ekonomicznym oraz kulturowym.

PRAKTYCZNY MODEL KAPITALU SPOLECZNEGO

sieci
spoteczne

Stawiamy na profesjonalnego nauczyciela

komunikacja
i proaktywnos¢
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Rozwoj gospodarki opartej na wiedzy i spoteczeristwa informacyjnego sprawia, ze (...)
w dyskusji o uwarunkowaniach wspotczesnych procesow rozwojowych nastgpito przeniesienie
akcentow z zasobow materialnych na zasoby niematerialne. Sg one czesto utozsamiane z zaso-
bami intelektualnymi. Najwazniejszym ich elementem jest kapitat ludzki, ktoremu przypisuje sie
najwiekszy potencjat wzrostu'. Rezultaty analiz danych Diagnozy Spotecznej 2013 potwierdzity
tendencje wzrostowg kapitatu ludzkiego polskiego spoteczenstwa.

Prof. Czapinski w raporcie Diagnoza spoteczna 2011 stwierdza: badania miedzynarodowe
dowodzq, ze kapitat ludzki jest wazniejszq niz kapitat spoteczny przestankq rozwoju w krajach
ubozszych, do ktdrych ciggle jeszcze mozna zaliczyc Polske (...) ale sam kapitat ludzki nie wystarczy
do rozwoju. | za jakis czas dotkliwie odczujemy brak kapitatu spotecznego odpowiedzialnego za
rozwadj wspdlnoty bez duzego zasilania zewnetrznego?.

Na pytanie o sposéb budowania kapitatu spotecznego znalez¢ mozna odpowiedz w przed-
stawionej tamze teorii Praktycznego Modelu Kapitatu Spotecznego.

Na pierwszym miejscu znajduje sie komunikacja i proaktywnos$¢ To te sktadniki ksztattujg
postawy zyciowe, m.in. odpowiedzialno$¢ za otoczenie, gotowos$¢ do pracy na rzecz srodowiska
lokalnego, zyczliwos¢ itp. Nastepnie, coraz modniejsze w relacjach, sieci spoteczne i zaufanie.
Jak sie okazuje, Polacy nie majg do siebie zaufania, a Polska jest na koncu takich zestawien od
wielu lat, tu od 2009 roku. Warto poszukac odpowiedzi na pytanie dlaczego. Nastepny element to
wzajemnosd, czyli wyzszy poziom relacji spotecznych nastawionych na wspdlne dziatanie, wspdlny
cel i efekty dla dobra ogdtu bez oczekiwan korzysci wtasnych. Obecnos¢ wyzej wymienionych
elementow daje prawie pewnos$¢ zaangazowania i wspotpracy, czyli rozwdj kapitatu spotecznego.
Dobra wspédtpraca pozwala przenosic¢ gory, ale zta jest gorsza niz zadna...

A jak to jest na Mazowszu? W dokumencie obrazujgcym koncepcje rozwoju Mazowsza —
Strategii rozwoju wojewodztwa mazowieckiego do roku 2030, w opracowaniu ktérej aktywnie
brali udziat partnerzy spoteczni, w tym organizacje pozarzadowe, priorytety i cele okreslono
w szesciu obszarach, z ktérych jeden tj. Spoteczeristwo zawiera opisany stan w zakresie kapitatu
spotecznego. Czytamy tu: Poziom kapitatu spotecznego odzwierciedla m.in. liczba i dziatalnosc
organizacji spotecznych. W wojewddztwie mazowieckim w 2008 roku dziatato ponad 10 tys. orga-
nizacji spotecznych (14% dziatajqcych w kraju). Az 46% mazowieckich organizacji zlokalizowanych
byto w Warszawie, w tym 65% z nich stanowity organizacje prowadzgce dziatalnosc ogdlnokrajowq
i miedzynarodowq. O zasobach kapitatu spotecznego swiadczy rowniez aktywnosc obywateli, kto-
rej miernikiem moze byc frekwencja wyborcza. W i Il turze wyborow prezydenckich w 2010 roku
frekwencja ta byta najwyzsza w kraju i wynosita odpowiednio 61,2% i 61,6%. Wielkosc¢ dochodow
determinuje mozliwosc korzystania z okreslonych ustug i dobr, zaspokojenia potrzeb i przektada
sie na jakosc zycia. Dochody gospodarstw domowych wojewddztwa mazowieckiego sq najwyz-
sze w kraju i przewaga ta stale wzrasta. W 2011 roku sredni dochdd rozporzgdzalny gospodarstw
domowych w regionie wynosit 1623 zt i byt 0 32% wyzszy od Sredniej krajowej. Dochody ludnosci
regionu cechujg sie znacznymi dysproporcjami przestrzennymi (... Na Mazowszu stabo rozwija
sie sektor ekonomii spotecznej, tworzqcy miejsca pracy dla osob zagrozonych wykluczeniem. (...)
Sektor przedsiebiorczosci spotecznej wymaga wsparcia kierowanego bezposrednio do nowo
tworzonych podmiotow, szczegdlnie na obszarach wiejskich.

L Czapinski J., Panek T. Diagnoza spoteczna 2013. Warunki i jakos¢ zycia Polakéw. Raport, Warszawa 2014
2 Czapinski J. Sutek A. Diagnoza spoteczna 2011. Warunki i jakos¢ zycia Polakow. Raport, Warszawa 2012

Akademia Profesjonalnego Nauczyciela



W dokumencie strategii APN dokonano analizy SWOT i otrzymano nastepujace zestawienie:
ANALIZA SWOT — SPOLECZENSTWO

Mocne strony

Stabe strony

duzy potencjat ludnosciowy

wysoki poziom wyksztatcenia
mieszkancéw Warszawy oraz miast
regionalnych

dobrze rozwiniety system szkolnictwa
wyzszego

duza liczba i aktywnos¢ organizacji
spotecznych

duza aktywnosc i przedsiebiorczosc
mieszkancéw Obszaru Metropolitalnego
Warszawy

réwnomierne rozmieszczenie placéwek
podstawowej opieki zdrowotnej

depopulacja obszarow peryferyjnych
na rzecz OMW

wzrastajgcy udziat ludnosci w wieku
poprodukcyjnym

niski odsetek dzieci objetych edukacjg
przedszkolng na obszarach wiejskich

niewystarczajgca liczba placowek
Swiadczacych opieke nad dzie¢mi
do lat trzech

niedopasowanie oferty edukacyjnej
do potrzeb rynku pracy, gtéwnie
w zakresie ksztatcenia zawodowego

niski poziom umiejetnosci i kwalifikacji
ludnosci

niski udziat studentéw kierunkoéw
technicznych

niska mobilnos¢ zawodowa ludnosci
wiejskigj
wysoka stopa bezrobocia na wsi

niski wspétczynnik aktywnosci zawodowej
kobiet

niska dostepnosc¢ ustug socjalnych
dla oséb zaleznych, w tym starszych
i niepetnosprawnych oraz ich rodzin

wysoki odsetek osob trwale objetych
systemem pomocy spotecznej,
w tym bezrobotnych

duza liczba 0séb korzystajacych z pomocy
spotecznej

niska liczba podmiotéw ekonomii
spotecznej

Szanse

Zagrozenia

wzrost poziomu wyksztatcenia
mieszkancoéw wojewddztwa

mozliwosci podnoszenia kwalifikacji
zawodowych ludnosci wiejskiej
i dostosowywania ich do potrzeb rynku

pracy
szybka poprawa dostepu do Internetu

upowszechnianie ksztatcenia
ustawicznego

zwiekszenie liczby miejsc pracy dla oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym
oraz w sektorze ustug spotecznych

rozwdj lokalnych ustug socjalnych
dla oséb zaleznych

profesjonalizacja i rozwdj podmiotéw
ekonomii spotecznej

ubytek ludnosci na obszarach
peryferyjnych regionu

nasilanie sie polaryzacji rozmieszczenia
kapitatu intelektualnego

wzrost rozwarstwienia dochodoéw ludnosci
pomiedzy miastami i terenami wiejskimi

rosnace trudnosci ze znalezieniem pracy
wsrod oséb w wieku 18-24 i powyzej 55
roku zycia

pogtebianie sie zjawiska wykluczenia
spotecznego

umacnianie sie szarej strefy

wysokie koszty energii i zycia wynikajgce
z pakietu klimatycznego
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Stawiamy na profesjonalnego nauczyciela

Szczegdblnym wyzwaniem strategicznym dla Mazowsza jest wyzwalanie aktywnosci oby-
watelskiej oraz przedsiebiorczosci i aktywnosci zawodowej. Jak pisze w Mazowieckiej Sieci Edu-
kacyjnej Elzbieta Kozubek, ajwazniejsze dla regionu jest dostosowanie systemu nauczania do
potrzeb rynku pracy, wobec czego wazne jest rozwijanie systemu wspdétpracy miedzy szkotami
zawodowymi a przedsiebiorstwami, tworzenie placéwek ksztatcenia zawodowego itd. Wazne dla
rozwoju regionalnego jest takze swiadome i zaangazowane spoteczenstwo, ktére wierzy, ze ma
wptyw na otaczajgca rzeczywistos¢ i dziata ku zmianoms3.

Przyktadem posiadania znacznego kapitatu spotecznego, posrednio za$ odpowiedzig na za-
warte w tytule artykutu pytanie, jest powiat pruszkowski*. Z przedstawionych informacji wynika, ze
na terenie powiatu pruszkowskiego stale ro$nie aktywnos¢ spoteczna. Jest to szczegdlnie wazne
z punktu widzenia ludnosci naptywowej. Kapitat spoteczny w powiecie pruszkowskim jest wyjgtkowo
wysoki (61% mieszkancéw deklaruje zaufanie spoteczne). Tenze wysoki kapitat spoteczny taczy sie
z wysokim poziomem kapitatu kulturowego. Powiat aspiruje do lepszych warunkéw w obszarze edu-
kacji i zwiekszenia budzetu. Szkoty i przedszkola powiatu pruszkowskiego wspiera w wypetnianiu ich
ustawowych i pozaustawowych zadan wiele innych instytucji. Liczba i rodzaj podmiotéw, z ktérymi
wspotpracujg szkoty, wydaje sie wzrasta¢ wraz ze szczeblami edukacji. Wieksza czestotliwoscia
charakteryzuje sie wspdtpraca pomiedzy szkotami a JST, organizacjami pozarzadowymi, radami rodzi-
céw, przedsiebiorcami (w przypadku szkét ksztatcenia zawodowego) oraz placéwkami udzielajgcymi
pomocy psychologiczno-pedagogicznej. Ponizej przyktad modelu wspdtpracy szkdt z podmiotami
zewnetrznymi, ilustrujgcy zintegrowane dziatania na rzecz budowania kapitatu spotecznego.

SIEC WSPOLPRACY SZKOt Z PODMIOTAMI ZEWNETRZNYMI W POWIECIE PRUSZKOWSKIM

e
Media

®
Organizacje dziatajgce w ramach
rozwijania zainteresowan

Uczelnie wyzsze i placowki systemu
oswiaty

°
Osrodki zdrowia

»
nne

Jednostki samorzgdu lokalnego

Pomoc psychologiczna, opiekuncza
wychowawcza

\ N Zespoty szkot ogolnoksztatcgcych i
espoly szkdt ogolnoksztatcacyc zawodowych Przedsiebiorstwa

Licea ogdlnoksztatcgce, M

Organizacje pozarzagdow:

=

Placéwki wychowania przedszkolne: Jednostki organizacyjne laséw
S anstwowych
Kosci Organy porzadku publicznego, R w

ady rodzicow i samorzady uczniowskie

lednostki organizacyjne pomocy
spotecznej

Publiczne instytucje kulturalno-
oswiatowe

Inne placowki edukacyjne Instytucje publiczne szczebla Instytucje kulturalne
centralnego

5 Mazowiecka Sie¢ Edukacyjna, FIO, czerwiec 2015

Badanie ekonomicznych uwarunkowan celow i kierunkow alokacji naktadow na edukacje realizowanych przez podmioty publiczne i prywatne
w Polsce (BECKER) zostato przygotowane przez zespot autorski konsorcjum firm Millward Brown S.A. i PBS Sp. z 0.0. pod redakcjg merytoryczng
Zespotu Ekonomii Edukacji IBE w ramach projektu systemowego Badanie jakosci i efektywnosci edukacji oraz instytucjonalizacja zaplecza badaw-
czego wspotfinansowanego przez Unie Europejska ze srodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego, Warszawa 2014

4
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Wielko$¢ danego wezta na grafie oznacza liczbe potaczen wychodzacych. Im wiekszy we-
zet, tym wieksza liczba podmiotdw, z ktérymi wchodzi on w relacje; kolor wezta pokazuje odsetek
najkrétszych potgczen miedzy weztami sieci. Im ,cieplejsze” kolory wezta, tym wiekszy odsetek
najkrétszych potgczen miedzy weztami sieci przebiegajacymi przez ten wezet; grubos¢ linii miedzy
weztami oznacza czestotliwos¢ wspdtpracy. Im grubsza linia, tym czesciej dochodzi do wspdtpracy
(stale lub okresowo). Linia cienka oznacza, ze do wspdtpracy dochodzi rzadziej.

Graficzny zapis relacji wspotpracy miedzy réznymi podmiotami i otoczeniem dziatajgcymi
na rzecz szkoty i szeroko rozumianej edukacji powstat w wyniku przeprowadzenia analizy quasi-
-sieciowej, ktora zostata wykonana w oparciu o odpowiedzi dyrektoréw szkét i placéwek pozaszkol-
nych. Dyrektorzy wskazywali podmioty, instytucje lub osoby, z ktérymi na przestrzeni ostatniego
roku kierowane przez nich szkoty podejmowaty wspdtprace.

Schemat ten, pokazujgcy sie¢ wspdtpracy szkét i przedszkoli z podmiotami zewnetrznymi, jest
szczegdlnie cenny dla decydentéw powiatu pruszkowskiego. Jest to takze Zrédto wiedzy o wspdtpracy,
zaufaniu i zaangazowaniu instytucji w rozwdéj edukacji w powiecie pruszkowskim. Raport uwzglednia
perspektywe wszystkich objetych badaniem podmiotéw: samorzadu, placéwek edukacyjnych, go-
spodarstw domowych, dyrektoréw i nauczycieli, organizacji pozarzadowych, przedsiebiorcéw oraz
innych podmiotéw z otoczenia szkoty. Dzieki zestawieniu i konfrontacji opinii przedstawicieli réznych
grup spotecznych, czytelnik raportu moze zapoznac sie z ich wspdlnymi celami i zadaniami®. Zostaty
zidentyfikowane motywacje i aspiracje poszczegdlnych podmiotéw w odniesieniu do edukacji. Na
tym mozna nadal budowac i rozwija¢ kapitat spoteczny. A oto niektére informacje na temat kapitatu
spotecznego w Pruszkowie:

« Liczba organizacji pozarzgdowych — 168

. Aktywnos¢ organizacji pozarzadowych — m.in. Forum Pruszkéw, Zdrowy Rower, Sniadanie w parku itd.
. Liczba organizacji, ktére otrzymaty srodki z odpiséw 1% podatku PIT w 2012 roku — 8

«  Suma $rodkéw przekazanych z odpiséw 1% w 2012 roku w przeliczeniu na 1 mieszkanca — 2,9 zt
. Frekwencja w wyborach do sejmu w 2011 roku — 60,5%

Mieszkancy Pruszkowa deklarowali relatywnie silne zainteresowanie biezgacymi sprawami
Pruszkowa. Brak zainteresowania zadeklarowato jedynie 14% badanych, co wskazuje na silne
zaangazowanie pruszkowian w kwestie zwigzane z zyciem ich miasta. Warto zauwazy¢, ze za-
interesowanie powyzszg tematykag wzrasta wraz z wiekiem, osiggajac maksimum w grupie oséb
w wieku 50-64 lat®. Pruszkéw jest miastem pozytywnie odbieranym przez swoich mieszkancow.
Srednia ocen w tej materii wyniosta 3,93 i w poréwnaniu do 2007 roku pozostata na praktycznie
niezmienionym poziomie. Kwestia ta jest niezwykle istotna, gdyz wskazuje na zadowolenie miesz-
kancéw z zamieszkiwania na terenie Pruszkowa i mozliwos¢ ich aktywizacji na rzecz wspdlnoto-
wego budowania pozytywnego wizerunku miasta. Miasto jawi sie jako przyjazne i otwarte, o duzym
potencjale spotecznym.

Na czym zatem budowad, aby wzmacniac kapitat spoteczny na Mazowszu, w duzych i matych
miastach, w wyludniajgcych sie mazowieckich wsiach? Lektura przedmiotowa podpowiada, ze na
zaangazowaniu lokalnych spotecznosci w zycie ,tu i teraz”, na proaktywnosci szczegdlnie mto-
dego pokolenia, poprzez wykorzystanie m.in. technologii informatycznych do zdobywania nowej
wiedzy i umiejetnosci. Nalezy stawiac takze na wspdtprace spoteczenistw z JST, na wzajemnosé
pokoleniowa i otwarto$¢, na uczenie sie komunikacji i szacunku dla innych. Kapitat spoteczny to
przeciez spoiwo ogdlnego rozwoju.

> Publikacja opracowana w ramach projektu systemowego Badanie jakosci i efektywnosci edukacji oraz instytucjonalizacja zaplecza badawcze-
go wspotfinansowanego przez Unie Europejska ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego realizowanego przez Instytut Badan Edukacyj-
nych, Warszawa 2014

5 http://www.pruszkow.pl/__data/assets/pdf_file/0020/2855/str_diagnoza.pdf
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Akademia Profesjonalnego
Nauczyciela jako modelowe
rozwigzanie doskonalenia nauczycieli
na Mazowszu
Beata Kossakowska « Ewa Lubczynska
2 1 Mirostawa Anna Pleskot
o APN - praktyczny model
doskonalenia nauczycieli
na Mazowszu

Podstawa do sformutowania zatozen projektu APN byta filozofia zmiany, wejscia razem z na-
uczycielami w proces poszukiwania odpowiedzi na pytania — Czym jest nowoczesna edukacja?
Co oznacza zmiana w edukacji? Jakich kompetencji brakuje wspoétczesnemu nauczycielowi, aby
mogt swobodnie funkcjonowac w zmieniajacej sie przestrzeni edukacyjnej?

Dlatego projekt systemowy zostat zdefiniowany na trzech poziomach i obserwowany przez filtr
potrzeb mazowieckiej oswiaty. Dysproporcje zwigzane z warunkami spotecznymi, w ktérych funk-
cjonujg mazowieckie szkoty, wptywajg znaczgco na ich efekty ksztatcenia. Realizacja projektu miata
na celu minimalizowanie tych réznic poprzez dziatania skierowane do mazowieckich nauczycieli.

ZALOZENIA PROJEKTU

i N
\

wspotczesna nowoczesna profesjonalny
edukacja szkota nauczyciel
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Projektujac dziatania, okreslajac zatozenia projektu, zespdt wzigt pod uwage wyzwania
wspéitczesnej edukaciji:

- Dazenie do edukacji zindywidualizowanej, uwzgledniajgcej jednostkowe predyspozycje
i preferencje.

«  Przygotowanie do edukacji przez cate zycie.

«  Ksztatcenie ekspertéw do spraw uczenia sie.

- Uczenie we wspotpracy poprzez efektywne kierowanie zespotami uczniowskimi.

- Wdrazanie do edukacji hybrydowej, tzn. taczenia tradycyjnych zajeé z zajeciami w prze-
strzeni wirtualnej.

« taczenie edukacji z rozrywka, dziataniami kreatywnymi.

« Odchodzenie od ksztatcenia w systemie przedmiotowym do ksztatcenia kompetencji.

Nowoczesna szkota to miejsce uczenia sie w elastycznie tworzonych matych grupach ro-
boczych, gdzie aktywnos¢ ucznia jest zeSrodkowana na wspdlnym dociekaniu istoty rzeczy, cato-
$ciowym ogladzie badanego problemu.

W mysleniu o nowoczesnej szkole odchodzilismy od modelu szkoty przekazujacej wiedze
do modelu szkoty jako miejsca poszukiwania, przetwarzania i tworzenia nowej wiedzy.

Determinowato to dostrzeganie:

- Uczenia sie jako kooperatywnego rozwigzywania problemoéw.

- Interdyscyplinarnych programéw opierajacy sie na doswiadczeniach i zainteresowaniach
ucznia.

- Bezposredniego modelu nauczania, gtéwnie poprzez dziatanie.

+  Modelu oceniania ksztattujacego.

«  Modelu wychowania opartego na podmiotowym traktowaniu ucznia.

«  Modelu motywowania zmierzajgcego do wspierania motywacji wewnetrznej.

Majac na uwadze nieustanne przemiany, jakim podlega w dzisiejszych czasach system szkolni-
ctwa, profesjonalny nauczyciel musi by¢ wszechstronny. Jego zadaniem jest nie tylko wtasciwe
organizowanie procesu dydaktyczno-wychowawczego, ale réwniez poszerzanie posiadanej
juz wiedzy wykraczajacej poza nauczany przedmiot oraz podnoszenie kompetencji, ktére
przyczyniaja sie do wzbogacania wtasnej osobowosci — jako cztowieka i jako nauczyciela.
Tak rozumiana refleksyjno$¢ nauczyciela przyczyni sie do wzrostu jego wartosci, atrakcyjnosci
i mobilnosci na rynku pracy.

i,
L] wf.
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CEL PROJEKTU

Dostosowanie kwalifikacji i kompetencji nauczycieli (w tym dyrektoréw i wicedyrektoréw) wszystkich
typow szkot i etapdw edukacyjnych oraz instruktoréw praktycznej nauki zawodu na Mazowszu do
zmieniajacej sie sytuacji w edukacji.

CELE SZCZEGOLOWE
Projekt APN zaktadat wsparcie 2973 beneficjentéw z wojewddztwa mazowieckiego:

« 273 nauczycieli wszystkich typow szkdét oraz instruktoréw praktycznej nauki zawodu
miato uzyskac w ramach kurséw kwalifikacyjnych dodatkowe kwalifikacje pedagogiczne
do pracy z uczniami ze SPE oraz kwalifikacje metodyczne w zakresie jezyka angielskiego.

» 2700 nauczycieli wszystkich typéw szkét z Mazowsza, w tym 300 dyrektoréw i wicedy-
rektoréw miato podnies¢ kompetencje spoteczne, informatyczne i metodyczne w formach
krétkich.

« 630 nauczycieli, beneficjentéw projektu, mogto skorzystaé z doskonalenia kompetencji
jezykowych z komponentem online.

» 7 sieci wymiany doswiadczeh przedmiotowych i problemowych miato by¢ miejscem do
poruszania przez mazowieckich nauczycieli aktualnych probleméw edukacyjnych, pre-
zentowania ciekawych pomystow i dzielenia sie doswiadczeniem.

«  Wyktady otwarte byty kolejng formg doskonalenia nauczycieli. Zatozeniem byto zapra-
szanie ciekawych ludzi swiata nauki i kultury, ktérzy prezentowali istotne tematy, nie
tylko z punktu widzenia wasko rozumianej ,edukacji”, ale wazne z perspektywy réznych
dziedzin zycia spotecznego.

KOMPONENTY PROJEKTU
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Podczas szkolen poszukiwali§my odpowiedzi na kluczowe pytania zadawane przez wspoét-
czesna edukacje, nowoczesng szkote i profesjonalnych nauczycieli:

. W jaki sposdb wigczyc ucznidéw do twdrczego udziatu w procesie uczenia sie?

. W jaki sposdb pracowad z uczniami aktywnie?

. Jak ocenia¢ ucznidéw, aby ocena byta wskazéwka do rozwoju?

. Jakie innowacyjne rozwigzania stosowac¢ w nauczaniu przedmiotowym?

liczba uczestnikow
wg miejsca zamieszkania

1846

1206

liczba uczestnikow
wg miejsca zatrudnienia

1524 1528

miasto wies

/ MSCON - APN - Panel admini.. X \ 4

miasto wies

W ramach projektu APN zalezato nam, aby do-
trze¢ do réznych srodowisk i réznych typéw
szkét. Naszymi beneficjentami byli nauczy-
ciele z miast, wsi i matych miejscowosci, pracu-
jacy w duzych i matych szkotach wojewdédztwa
mazowieckiego.

Waznym elementem proponowanych form dosko-
nalenia byt portal internetowy, ktéry z jednej strony
stanowit gtéwne miejsce promogji i upowszech-
niania zatozen projektu, z drugiej zas byt miejscem
spotkan i wymiany doswiadczenh w sieciach prob-
lemowych i przedmiotowych. Pozwolito to row-
niez w praktyczny sposéb rozwija¢ i doskonali¢
umiejetnosci nauczycieli w zakresie TIK.

€ )P @ apomscdnplsphikacia/index. php?a
Zalogowany: Ogloszenia

monbrudzka

Twoie grupy:
CHD1

Mm.fmmmﬂ

vcze z pasfa
Konkurs dia nauczyciel

Ogloszenie wynikow
konkursu
"Ucze z pasjia”

osrodka

Wybierz grupe: Ciechnrin‘ww - grupa matematyczna 1

REKRUTACJA NA

Serdecznie zapraszamy do udziatu.

v | Wybierz |

it KONFERENCIJE w SIECI APN

Pragniemy poinformowad, 2e s3 jeszcze wolne miejsca na Konferencje w Sieci APN w terminie 1-3 paZdziemika.

Spotkanie odbedzie si¢ w Hotelu S00 w Zegrzu. Organizator zapewnia nocleg i wyzywienie podczas trzech dni oraz transport 2 Centrum Warszawy do

W celu zapisania sig na konferencie nalezy zalogowac si¢ na Platforme APN i wypetnié krdtki formularz rekrutacyjny.

Dostep do Platformy APN: hitp://apn.mscdn.| gl/aghkugg lub przez sllone v, apn.mscdn.pl zaktadka APN Platforma. Aby sie zalogowac nalezy
podat login (np. Jan Kowalski — nazwisk dy

ch login zawiera tylko pierwsze z nich) oraz hasto: 12345. Podczas

plerwszego logowania system popmq Panwa 0 zmiang hasta.

W nowoczesnej szkole stawia sie na edukacje wyréwnujaca szanse edukacyjne i dialog spo-
teczny w sferze edukacji, wychowania i opieki. Takie podejscie moze mie¢ wptyw na ograniczenie
skutkéw polaryzacji szkét na Mazowszu, ktéra z réznym nasileniem dotyczy wszystkich szczebli

nauczania.
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KURSY

~ N B
\ q .
-wyposazenie mazowieckich _-radzenie sobie
szkot w kadre przygotowana z wyzwaniami wspotczesnej

edukacji w obszarze

do pracy z dziecmi
dydaktyk szczegétowych

autystycznymi, niewidomymi,
niestyszacymi,

w obszarze edukacji
jezykowej

-przygotowanie
nauczycieli do wiekszej
mobilnosci i korzystania

ze zdobyczy Swiatowej
edukacji

+przygotowanie
dyrektoréw szkot
do petnienia roli
lidera w szkole XXI wieku

Y,

KURSY KWALIFIKACYJNE - DODATKOWE KWALIFIKACJE
W ramach projektu APN zrealizowano:
«  Kurs pedagogiczny dla instruktoréw praktycznej nauki zawodu

Cel: Uzyskanie kwalifikacji pedagogicznych do prowadzenia zaje¢ praktycznych w szko-
tach zawodowych oraz Centrach Ksztatcenia Praktycznego

«  Kurs kwalifikacyjny z metodyki nauczania jezyka obcego w okresie wczesnoszkolnym
dla nauczycieli nauczania poczatkowego

Cel: przygotowanie nauczycieli do podjecia nauczania jezyka angielskiego na pierwszym
etapie edukacyjnym

« Kurs kwalifikacyjny z wczesnego wspomagania rozwoju i edukacji uczniow
autystycznych

Cel: nabycie umiejetnosci pracy z dzieckiem autystycznym we wczesnych okresach rozwo-
jowych oraz realizacji ksztatcenia w programie nauczania na kolejnych etapach edukacji
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«  Kurs kwalifikacyjny z surdopedagogiki

Cel: przygotowanie specjalistéw skutecznej komunikacji jezykowej z osobami z uszko-
dzonym stuchem

«  Kurs kwalifikacyjny z tyflopedagogiki

Cel: profesjonalne przygotowanie nauczycieli i wychowawcédw w zakresie metod, form ksztat-
cenia oraz podstaw rehabilitacj do pracy z dzie¢mi i mtodzieza stabo widzaca i niewidoma
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Stawiamy na profesjonalnego nauczyciela

Zajecia odbywaty sie w trzech
wydziatach Mazowieckiego
Samorzadowego Centrum
Doskonalenia Nauczycieli —
w Warszawie, Ciechanowie
i Radomiu. Programy kurséw
realizowane byty w oparciu
o ramowe programy Mini-
sterstwa Edukacji Narodowej
i zgode Mazowieckiego Ku-
ratora Oswiaty. Uczestnicy,
obok wiedzy teoretycznej,
mieli okazje bra¢ udziat
w warsztatach oraz odby¢
praktyki w specjalistycznych
osrodkach. Przez caty czas
kursu zapewniona byta wy-
kwalifikowana kadra wykta-
dowcdéw oraz stata opieka
merytoryczno-metodyczna.

Kazdy uczestnik otrzymat atrakcyjne materiaty dydaktyczne zawierajgce literature przedmiotu,
przyktadowe rozwigzania metodyczne, opisy dobrych praktyk i karty pracy opracowane przez do-
Swiadczonych praktykéw, specjalistéw i nauczycieli akademickich z uczelni Mazowsza.

liczba uczestnikow - 310 oséb

1

liczba zrealizowanych godzin — 3740 godz.
1000

.l
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KURSY DOSKONALACE -
PRZEDMIOTOWE

Kursy doskonalgce z kom- &
ponentem online byty jedna
z najwazniejszych form wspar-
cia w ramach projektu APN.
Skierowane byty do nauczycieli
wszystkich typéw szkét, orga-
nizowane w grupach: edukacji
wczesnoszkolnej, edukacji ma-
tematycznej, humanistycznej
i przyrodniczej. W ramach tych
szkolen nauczyciele, obok do-
skonalenia swoich kompetencji
przedmiotowych, mieli okazje
uczestniczy¢ w zajeciach rozwi-
jajacych kompetencje spoteczne |
oraz w zakresie technologii infor-
macyjno-komunikacyjnych. Kursy obejmowaty 60 godzin zajec realizowanych w formie blended
learning. W ramach tych szkolen nauczyciele zgtebiali zagadnienia:

Wychowanie przedszkolne i edukacja wczesnoszkolna

Od Ciebie wiele zalezy — nauczyciel wychowania
przedszkolnego i edukacji wczesnoszkolnej
w zmieniajgcej sie rzeczywistosci

Kompetencje spoteczne . X
Edukacja humanistyczna
Droga do sukcesu —

kompetencje, kreatywnosc, Edukacja humanistyczna wobec wyzwari XXI wieku
kariera
Technologie Edukacja matematyczna

informacyjno-komunikacyjne . ) . .
Matematyka inaczej — nauczyciel matematyki

Nauczanie z TIK w XXI wieku w zmieniajgcej sie rzeczywistosci

Edukacja przyrodnicza

Badaj, odkrywaj i mysl krytycznie — eksperymenty
przyrodnicze warunkiem zrozumienia praw przyrody

16 godzin dydaktycznych 44 godziny dydaktyczne (32 stacjonarnych + 12 online)

Profesjonalny nauczyciel musi by¢ wyposazony w odpowiedni zakres wiedzy i umiejetnosci,
sprawnie funkcjonowac w trzech wymiarach: poznawczym, emocjonalnym, behawioralnym. Moz-
liwosci ich doskonalenia stwarzat kurs z zakresu kompetencji spotecznych Droga do sukcesu

— kompetencje, kreatywnos¢, kariera. W ramach zajec nauczyciele uczyli sie, jak praktycznie
diagnozowac uczniéw i radzi¢ sobie w okreslonych sytuacjach spotecznych. Zdobytg wiedze moga
wykorzystywac do modyfikowania szkolnych programéw wychowawczych, jak réwniez w codziennej
pracy dydaktyczno-wychowawczej.

Szkolenie Nauczanie z TIK w XXI wieku prezentowato z jednej strony bogactwo zasobdéw
sieciowych przydatnych w edukacji, z drugiej — identyfikowato zagrozenia zwigzane z TIK. Stucha-
cze uczyli sie jak rozwija¢ kreatywnos$¢ ucznidw przez tworzenie i edytowanie materiatéw multi-
medialnych. Wazna czescig szkolenia byta tematyka zwigzana z wykorzystaniem narzedzi Web 2.0
w procesie ksztatcenia i samoksztatcenia.

Akademia Profesjonalnego Nauczyciela
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liczba uczestnikow - 2469 osob

Programy doskona- L
lenia w pieciu obszarach " .
przedmiotowych: wychowa- [l
niu przedszkolnym, edukacji
wczesnoszkolnej, matema-
tycznej, humanistycznej
i przyrodniczej w swoich
zatozeniach miaty na celu
doskonalenie kompeten-
cji i warsztatu nauczycieli
zgodnie z ich kwalifikacjami.
Nauczyciele poznawali in-
nowacyjne metody i formy
pracy, uczyli sie, jak efek-|
tywniej planowac dziatania
edukacyjno-wychowawcze,
ktére przetoza sie na dosko-
nalenie kluczowych umie-
jetnosci szkolnych uczniéw.
W ramach zaje¢ warsztato-
wych mieli okazje dziatac
twoérczo (wykorzystujac zardwno tresci matematycznie, jak i humanistycznie), eksperymentowad,
doskonali¢ umiejetnosci praktycznego stosowania zasad oceniania ksztattujgcego na réznych
etapach edukacyjnych.

Kazda grupa przedmiotowa nauczycieli doskonalita swoje kompetencje dotyczgce wykorzy-
stywania TIK w nauczaniu swojego przedmiotu.

KURSY DOSKONALACE - KADRA KIEROWNICZA

Kursy doskonalgce kompetencje metodyczne z komponentem online, skierowane do kadry
kierowniczej obejmowaty 46 godzin zajec realizowanych w formie online i spotkan stacjonarnych.
W trakcie tych szkolen stworzyliSmy mozliwos¢ doskonalenia kompetencji metodycznych niezbed-
nych w zarzadzaniu szkota. Tematyka zaje¢ obejmowata zagadnienia:

«  Motywujaca rola dyrektora przy wprowadzaniu zmian w szkole.

- Praca zespotowa rady pedagogicznej w szkole. Wykorzystanie narzedzi coachingo-
wych w poszukiwaniu rozwigzan w trudnych sytuacjach.

Akademia Profesjonalnego Nauczyciela



«  Zastosowanie TOC w pracy dyrek-

tora w kontaktach z nauczycielami. liczba zrealizowanych godzin -
. Ocenianie ksztattujgce. 600 godz.
. Wykorzystanie autoewaluacji w pracy

nauczyciela i dyrektora szkoty do pla- _ 552

nowania rozwoju zawodowego.

« ,Chmuraw Internecie” wspiera dyrek-
tora w sprawnym zarzadzaniu szkota
oparta na wiedzy.

W szkoleniach dla kadry kierowniczej 48
uczestniczyty 332 osoby.

on-line zajecia stacjonarne

KOMPETENCJE JEZYKOWE — KURSY JEZYKA ANGIELSKIEGO

W kursach jezyka angielskiego w for- . o ,
mule blended /earlfling dlakazdego uczestnika liezba uczestnikw — 649 oséb
zaplanowano 100 godzin zaje¢ dydaktycz- 322
nych, w tym 60 godzin zajec stacjonarnych 187
i 40 godzin zaje¢ e-learningowych. Realiza- 98
cja zaje¢ odbywata sie na czterech pozio- 42
mach ksztatcenia:

& & &S 'bé
. poczatkowym, & o s S
. podstawowym, & & N
«  $rednio zaawansowanym, b&& N
. zaawansowanym. o

W kursach jezyka angielskiego w 6 Wydziatach MSCDN zorganizowano:
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62 grupy 3720 godzin 2480 godzin

SIECI WYMIANY DOSWIADCZEN

W ramach APN powstato 7 sieci wymiany doswiadczen. Ich celem jest wymiana doswiad-
czen, wspoétudziat w promowaniu ciekawych rozwigzan edukacyjnych oraz poszerzanie szeroko
rozumianych kompetencji. Tym samym nasze dziatania wpisaty sie we wspoétczesne tendencje
doskonalenia zawodowego nauczycieli i idei kompleksowego wspomagania szkot.
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Siec¢ nauczycieli
edukacji
Sieé nauczycieli matematycznej Sieé nauczycieli
edukacji : kadry
przyrodniczej zarzgdzajacej

Siec
problemowa:
kompetencje

spoteczne

Siec¢ nauczycieli
edukacji
humanistycznej

Sie¢ nauczycieli Siec
edukacji ; problemowa

czesnoszkolnej TIK

W RAMACH SIECI APN NAUCZYCIELE KORZYSTALI Z:

« wzajemnych kontaktéw w formie online, podczas spotkan seminaryjnych oraz konsultacji
indywidualnych i grupowych.

. Forum wymiany doswiadczen, ktére umozliwiato wymiane pogladéw, udziat w dyskusjach
i dzielnie sie ciekawymi, czesto innowacyjnymi rozwigzaniami dydaktycznymi.

. Forum Dobrych Praktyk,
ktére zapewniato dostep
do materiatéw szkolenio-
wych, informacji nt. dobrej
literatury, inspirujgcych
dziatan edukacyjnych czy
ciekawych portali edu-
kacyjnych polecanych
przez zespdét naszych
nauczycieli konsultantéw,
doradcéw metodycznych
i treneréw.

«  Wyktadéw otwartych,
ktore staty sie okazjg do
udziatu lub dostepu do
zarejestrowanych w ra-
mach APN wystgpien po-
ruszajacych wazne tresci
ponadprzedmiotowe.
Miaty na celu sktoni¢
stuchaczy do refleksji i krytycznego spojrzenia na prezentowane zagadnienia dotyczace
wspoétczesnej edukacji. Byty tez pretekstem do poszukiwania przez nauczycieli ciekawych
rozwigzan i konsekwentnego pogtebiania wiedzy.

Funkcjonujgce sieci wymiany doswiadczeh APN sg propozycjg dla dyrektoréw, nauczy-
cieli wszystkich etapéw edukacyjnych do podejmowania réznorodnych aktywnosci, szczegdlnie
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w $rodowisku lokalnym. Sieci APN sg szansg do promowania wartosci edukacji na Mazowszu.
Przyczynkiem do tego jest budowanie w tej strukturze:

» kapitatu spotecznego (relacji, kontaktow i wspdtpracy),
» kapitatu osobistego (wiedzy, umiejetnosci i postaw).

PROCES DOSKONALENIA — MODEL
Zaprezentowane dziatania w ramach projektu Akademia Profesjonalnego Nauczyciela spraw-

dzity sie w praktyce i moga by¢ uznane za modelowe rozwigzanie dotyczace doskonalenia zawo-
dowego nauczycieli.

Ewaluacja

Zastosowany w praktyce model doskonalenia oparty zostat o ponizsze kryteria:
«  Kompletnosé rozumiana jako koniecznos¢ zastosowania wszystkich elementéw modelu.

« Sekwencyjnosé¢ oznacza, ze kazdy element modelu jest usytuowany w czasie, pomiedzy
innymi elementami, w okreslonej kolejnosci.

o Spoéjnosé — elementy modelu harmonijnie tacza sie w catosé.
o Celowos¢ — wszystkie elementy modelu nakierowane sg na realizacje celu.

+  Wspébitzaleznosé, czyli elementy modelu nawzajem sie okreslaja i sg w Scistym zwigzku.

Akademia Profesjonalnego Nauczyciela
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Centralnym punktem modelu jest sie¢ rozumiana jako srodowisko jego funkcjonowania.
Nauczyciele w sieci majg wptyw na ksztatt poszczegdlnych elementéw modelu. Sie¢ determinuje
potrzeby, kierunek i poziom programéw, sposdb realizacji i organizacje szkoleri. Ma rowniez wptyw
na jakos$¢ produktéw.

O DIAGNOZA

PytaliSmy nauczycieli o ich motywacje do udziatu w szkoleniu. Natomiast kluczowg
czescig diagnozy byta samoocena umiejetnosci ,na wejsciu” w odniesieniu do ob-
szaréw ujetych w programach szkolen. | tak pytali§my o: kompetencje spoteczne,
TIK, metody nauczania, ocenianie ksztattujgce, autoewaluacje pracy, korzystanie
z Moodle. Szczegdlnie wazny byt dla nas projektowany sposéb wykorzystania uzy-
skanych w trakcie szkolen umiejetnosci.

Diagnoza kierunkowata realizatoréw na akcenty wazne w pracy poszczegdlnych grup
szkoleniowych, pozwalata na adekwatny podziat czasu na rozwijanie kompetencji
ponadprzedmiotowych: spotecznych lub technologii informacyjno-komunikacyjnych.

@® PROGRAMOWANIE

Zespoty przedmiotowe i problemowe nauczycieli konsultantéw z MSCDN i OEliZK
okreslity ramy programoéw. Odniosty sie w nich do: wyzwan wspétczesnej edukacji,
potrzeb nowoczesnej szkoty i kompetencji profesjonalnego nauczyciela na Mazowszu.
Szczegotowe programy doskonalenia opracowali doswiadczeni dydaktycy, zostaty
zrecenzowane przez pracownikéw naukowych wtasciwych specjalnosci.

REALIZACJA

Szkolenia odbywaty sie w trzech przestrzeniach: wirtualnej, stacjonarnej w siedzibach
Wydziatéw MSCDN i OEliZK, wyjazdowej w oSrodkach szkoleniowych na Mazowszu.
O zaplecze organizacyjne dbali opiekunowie grup szkoleniowych. Zajecia odbywaty
sie w grupach przedmiotowych: humanistycznych, matematycznych, przyrodniczych,
edukacji przedszkolnej i wczesnoszkolnej. Nadzoér merytoryczny sprawowali kierow-
nicy merytoryczni wtasciwi dla wymienionych grup i typdw zajec oraz TIK i kompetencji
spotecznych. Kadra szkoleniowa byta wytaniana centralnie sposréd specjalistow
w danej dziedzinie z duzym doswiadczeniem dydaktycznym i trenerskim.

@® MONITOROWANIE

Kierownicy merytoryczni monitorowali proces doskonalenia poprzez obserwacje
zajed, kontakt bezposredni z uczestnikami, kontakt online. Moderowali fora wymiany
doswiadczen. Comiesieczne spotkania zespotu projektu stuzyty badaniu rytmicznosci
i jakosci procesu doskonalenia.

EWALUACJA

Kazdy typ kursu podlegat ewaluacji. Miata ona w szczegdlnosci pokazac Swiado-
mos¢ przyrostu kompetencji przez uczestnikédw. Ponadto ewaluacja petnita role
formatywnga — pozwalata wprowadzad zmiany w organizacji i modyfikowac programy
szkolen kolejnych grup.

Poszczegdlne grupy byty poddane analizie pokazujgcej rozwéj badanych kompe-

tencji zawodowych. Wnioski z tych analiz przyczyniaty sie do modelowania dziatan,
tematéw wyktaddw i konsultacji w ramach sieci wspdtpracy i samoksztatcenia.
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PRODUKTY
Pakiety materiatéw dydaktycznych...

W trakcie realizacji kurséw kwalifikacyjnych i doskonalgcych powstaty pakiety ma-
teriatéw dydaktycznych dla uczestnikéw oraz kolejne numery kwartalnika "Meritum".

Qpn 1(36) 2015
akademia =

profesjonalnego
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Zeszyty metodyczne

Wypracowane w ramach warsztatéw propozycje zajeé, ¢wiczenh czy zabaw staty sie
podstawg do powstania zeszytéw metodycznych, ktérych nadrzednym celem jest
promowanie ciekawych i praktycznych rozwigzan edukacyjnych. W ramach projektu
APN powstato 5 zeszytéw metodycznych:

o Wspéiczesne zarzadzanie szkota — materiaty metodyczne wspierajgce dyrektora
przy wprowadzaniu zmiany w szkole.

o Wspotczesna edukacja przyrodnicza — metodyka i przyktady — badaj, odkrywaj
i mys| krytycznie — eksperymenty przyrodnicze warunkiem zrozumienia praw
przyrody.

«  Wspoiczesna edukacja matematyczna — metodyka i przyktady — matematyka
inaczej — nauczyciel matematyki w zmieniajgcej sie rzeczywistosci.

Wspoiczesna edukacja matego dziecka — metodyka i przyktady — od ciebie
wiele zalezy — nauczyciel wychowania przedszkolnego i edukacji wczesnoszkol-
nej w zmieniajacej sie rzeczywistosci.

Wspébiczesna edukacja humanistyczna — metodyka i przyktady — edukacja
humanistyczna wobec wyzwan XXI wieku.

Wszystkie wymienione powyzej publikacje sg efektem zrealizowanych programéw szkolenh
i wspdlnych dziatah zespotu nauczycieli konsultantéw, treneréw projektu APN oraz nauczycieli,
w tym dyrektoréw i wicedyrektorow wojewddztwa mazowieckiego. Zatozeniem autoréw byto
zaproszenie czytelnika do refleks;ji, jak mozna inaczej inspirowac i doradzad, jak organizowac
szeroko rozumiang przestrzen edukacyjng, by nie zatraci¢ kreatywnosci wtasnej i ucznia. Celem
kazdego zeszytu metodycznego jest promowanie ciekawych rozwigzan edukacyjnych w ramach
tzw. dobrych praktyk.

Akademia Profesjonalnego Nauczyciela
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Co w nich znajdzie czytelnik?

- Przyktady realizacji tresci przedmiotowych, ktére moga zaistnie¢ podczas zajec¢ z ucz-
niami, z wykorzystaniem zdobytych podczas szkolen umiejetnosci.

. Scenariusze zajed, realizacje zadan, ¢wiczen, kart pracy, prezentujace réznorodne, IN-
NOWACYJNE mozliwosci zastosowania zdobytej wiedzy w projektowaniu lekcji.

«  Przyktady wprowadzania nowych pomystéw, potgczen, ktére byty nowoscia dla tworza-
cego je nauczyciela.

DZIALANIA INNOWACYJNE W PROJEKCIE

W nowoczesnej edukacji po-
szukuje sie szkoty, ktéra ma byc
. ».Zmiang” stanu obecnego, a ten
AUtOI"IOm | CZ I"ly sproces zmiany” ma by¢ spdjny
z oczekiwaniami i potrzebami ucz-
niéw, ich rodzicéw, Srodowiska lo-
' R kalnego, a w dalszej perspektywie
POSZ u kUJ qcy globalnego. Wspétczesny nauczy-
ciel powinien by¢ osobg kompe-
tentna nie tylko w swojej dziedzinie,
sprawnie i skutecznie wykazywac
Ncwoczes ny sie szeroko rozumianym zaanga-
zowaniem i twérczym dziataniem.
Powinien zatem podejmowacd
rézne dziatania innowacyjne.

Klucz do przeobrazen procesu wychowawczo-dydaktycznego lezy w reku nauczyciela,
ktory znajqgc i rozumiejqc rzeczywistosc¢ pedagogicznq, szuka najlepszych,
efektywnych oddziatywar na samo dziecko, jak i na jego srodowisko.

K. Datkun-Czerniak

Tresci, zawarte w programach doskonalenia APN, ich sposdb realizacji w trakcie zajec stacjo-
narnych i online, przy wykorzystaniu réznorodnych metod i form przekazu, modelowaty kreatywne
dziatania i innowacyjne myslenie o edukacji.

Motywowanie do zmiany i prezentacja nowych wzordéw rozwigzan byty istotnym elementem
kazdego warsztatu. Podejmowane dziatania innowacyjne zwigzane byty z pojeciem zmiany na
lepsze. Od wychowania przedszkolnego po kadre kierowniczg — nauczyciele kazdego etapu edu-
kacyjnego tworzyli przyktady realizacji swoich tresci przedmiotowych, ktére mogliby przeniesé na
zajecia ze swoimi dzie¢mi czy uczniami, wykorzystujac przy tym zdobyte na szkoleniu umiejetnosci.
Zaproponowane opracowania i nowe pomysty miaty czesto charakter poszerzajgcy i uzupetniajacy.

Jesli kreatywnos¢ i innowacyjnos$é naleza do najwazniejszych kompetencji spoteczenstwa
wiedzy, rodzi sie zatem potrzeba, aby wspoétczesny nauczyciel z autorefleksjg podchodzit do wtas-

.....

Innowacje pedagogiczne rodzq sie zwykle jako wyniki inicjatywy nauczyciela

(zespotu nauczycieli), zamierzajgcego rozwigzac dany problem.

Jesli stosowane dotgd metody i techniki pracy nie wystarczajq do realizacji zadan lub wprost
zawodzq, szukamy rozwiqzan alternatywnych, ktdre — jeszcze niesprawdzone — niosq ze sobg
ryzyko niepowodzenia, ale rowniez stwarzajq szanse sukcesu.

J. Radziewicz
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Wykorzystanie modelu SERVQUAL
do pomiaru jakosci pracy
placowki doskonalenia
nauczycieli

WPROWADZENIE

Dazenie do zapewnienia jak najwyzszej jakosci ustug edukacyjnych to jeden z ostatecznych
celdéw kazdej placéwki oswiatowej. Jednym ze sposobdw pomiaru jakosci jest metoda SERVQUAL,
ktora powstata w latach 80. XX wieku na potrzeby sektora bankowego. Filozofia tej metody opiera
sie na koncepcji istnienia jako$ci czastkowych, komponentdéw, ktdre stanowia o jakos$ci catkowitej.
Koncepcja ta pojawita sie w o$wiacie juz pod koniec lat 90. XX wieku, lecz nie zyskata szerszej
popularnosci'. Trzeba pamietad, ze pomiar jako$ci ma swoje korzenie w sektorze przemystowym.
Najpierw zaczeto interesowac sie pomiarem jakosci produktéw przemystowych, a dopiero z kilku-
dziesiecioletnim opdZnieniem ,moda” na pomiar jakosci przeszta do sektora ustug. Kolejne kilka-
nascie lat zajeto zaadaptowanie i oswojenie sie sektora edukacji z metodami pomiaru stosowanymi
w przedsiebiorstwach ustugowych takich jak np. banki. Jakos¢ mozna teraz zdefiniowac jako zbior
wszystkich wtasciwosci danego produktu, ktore umozliwiajq zaspokojenie faktycznych czy nawet
domniemanych potrzeb klienta>.

POJECIE JAKOSCI

Stowo ,jakos¢” pochodzi od tacinskiego stowa qualitas, ktére zostato wprowadzone przez
Cycerona. Stowo to okreslato wtasnos¢, wrasciwos¢ przedmiotu (nie ustugi!). W wielu jezykach
wyraz ten zachowat swoje pierwotne brzmienie na przyktad w jezyku angielskim quality, w jezyku
francuskim qualite, w jezyku niemieckim die Qualitaet. Rowniez w jezyku polskim istnieje stowo
~kwalifikowac”, ktére oznacza zaliczac na podstawie poznanych cech do okreslonej kategorii.
W definicji zawartej w Encyklopedii Popularnej PWN pojecie jakosci definiowane jest w kilku zna-
czeniach, jako kategoria filozoficzna jakosc to istotne cechy przedmiotu wyrdzniajgce go sposrod
innych i stanowiqce o jego swoistosci pod danym wzgledem; inne ujecie okresla jakosc jako zespot
cech charakteryzujgcych przydatnosc wyrobu do spetnienia wymagan odbiorcow, np.: trwatosc,
niezawodnosc, funkcjonalnoscs.

ISTOTA MODELU SERVQUAL*

Model ten powstat dzieki zastosowaniu metody wnioskowania — indukcji statystycznej, co
oznacza rekonstrukcje kategorii jakosci na podstawie danych uzyskanych z badan empirycznych.
W praktyce oznacza to, ze najpierw zapytano respondentéw, czym jest wedtug nich jakos$é, a nastep-
nie, na podstawie duzej liczby odpowiedzi, stworzono uniwersalny model opisu jakosci. SERVQUAL

Patrz np. Fazlagi¢ A.J. Marketingowe zarzadzanie szkotg, CODN, Warszawa 2003
2 Warciarek H., Jackowski J.T. W poszukiwaniu absolutnej jakosci, Marketing w praktyce nr 1/1999, s. 41
3 Encyklopedia Popularna, PWN, Warszawa 1982
4 Rogozinski K. Nowy marketing ustug, AE, Poznan 1998, s. 197-203
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jest wiec teoretycznym uogdlnieniem (w zamiarze autoréw uniwersalnym, chociaz zawsze mozna
znalez¢ przypadki, ktére nie ,pasujg” dobrze do modelu). Jednak, znajac historie powstania modelu
SERVQUAL, warto miec¢ dla niego wiekszy szacunek , gdyz nie powstat w trakcie filozoficznych
debat naukowych, lecz na podstawie danych zebranych w terenie, od praktykdw.

Pierwsze zatozenie modelu SERVQUAL (schemat 1) to wyrdznienie znaczenia oczekiwan. To,
czego oczekujemy, ma olbrzymi wptyw na ocene jakosci. Jesli pojedziemy do hotelu w centrum
Londynu i stwierdzimy, ze ubikacje sg nieposprzatane, brak jest Internetu, a w recepcji nikt nie
mowi po angielsku, to nasza ocena takiego hotelu bedzie znacznie nizsza, niz gdybysmy taki sam
hotel odwiedzili w $srodku Afryki. Dlatego w zarzadzaniu jakoscig w o$wiacie tak waznga role od-
grywa zarzadzanie oczekiwaniami. Nachalny marketing, przesadzanie w wychwalaniu kompetencji
nauczycieli i zdolnos$ci uczniéw to takze (negatywne w tym przypadku) elementy procesu zarza-
dzania jakoscia. Zwiekszajac oczekiwania klienta (rodzica, ucznia), podwyzszamy kryteria oceny
naszej szkoty. | na odwrét: nie obiecujac wiele, ale w 100% spetniajgc obietnice wobec rodzica
lub ucznia, tworzymy pozytywny odbidr jakosci szkoty. Takie jest jedno z zatozeh nowoczesnych
modeli zarzadzania jakoscia ustug.

Schemat 1. Jakos¢ ustug w modelu SERVQUAL

JAKOSC USLUG W MODELU SERVQUAL

ustuga oczekiwana

postrzegana
jakos¢

ustuga nabywana

Zrédto: Zeithmal V.A., Parasuraman A., Berry L. Delivering Quality Service, The Free Press, N.Y. 1980, s. 18

Model SERVQUAL zaproponowany przez zespdt A. Parasurmana w 1985 roku uznaje sie za
pierwszy zaprojektowany od podstaw po to, by zmierzyc jakosc ustug. W pierwszej wersji badan
22 punktowa skala zdublowanych ocen zostata zastosowana do 10 kryteriow charakteryzujgcych
niejako rézne wymiary jakosci: materialnosc, rzetelnosc, zdolnosc reagowania, komunikatywnosc,
zaufanie, bezpieczenstwo, kompetencje, uprzejmosc, zrozumienie oraz dostepnosc.

Nastepnie lista wymienionych wyzej kryteriéw zostata ograniczona do pieciu:

. solidnosé, rzetelnos¢ — a wiec dostarczenie/wykonanie ustugi zgodnie z zapowiedzia
oraz dotrzymanie warunkéw zlecenia

- materialne elementy Swiadczenia: wyglad zewnetrzny i wystréj lokalu, wyposazenie,
personel, srodki stuzgce do komunikowania,

. zdolnos¢ reagowania, wola i gotowos¢ pomocy oraz $wiadczenia odpowiedniej ustugi,

. pewnosé, zapewnienie i gwarancja dotyczace wiedzy, kwalifikacji i uprzejmosci ze strony
pracownikéw oraz ich zdolno$¢ do wzbudzania zaufania,

. empatia — troskliwos$¢, oddzielna uwaga poswiecona kazdemu klientowi z osobna.

SERVQUAL JAKO NARZEDZIE POMIARU JAKOSCI PRACY PLACOWKI EDUKACYJNEJ
Jak juz wspomniano, model jakosci SERVQUAL (od service — ustuga oraz quality — jakos¢)
powstat pierwotnie na potrzeby ustug bankowych, lecz okazat sie na tyle uniwersalny, ze zaczeto

go stosowac takze w innych organizacjach ustugowych. U jego podstaw lezy zatozenie, ze jakos¢
powstaje w réznych obszarach — sktadnikach (komponentach, wymiarach) jakosci.
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Model SERVQUAL, ze wzgledu na jego uniwersalnos¢ mozna z powodzeniem stosowac do
pomiaru jakosci pracy organizacji ustugowej, jaka jest placéwka doskonalenia nauczycieli (PDN).
Pewnym utrudnieniem jest to, ze w modelu SERVQUAL uwidacznia sie ,biznesowe” podejscie,
do jakosci, co m.in. oznacza absolutny prymat klienta jako ,eksperta ds. jakosci”. W ustugach
edukacyjnych mamy do czynienia z czyms, co nazwano w literaturze ,dystansem profesjonalnym”.
Dotyczy on specyficznych ustug (w tym edukacyjnych!), takich jak ustugi medyczne czy prawnicze,
w ktérych ustugodawca ma przewage wiedzy nad ustugobiorca. Nie mozna wiec w ustugach edu-
kacyjnych uznawa¢ petnego i niepodzielnego prymatu klienta przy ocenie wszystkich aspektow,
jakosci ustugi. Wazne sa takze dtugookresowe efekty, a tych raczej SERVQUAL nie bada (chyba
Zze zastosowane zostang badania podtuzne tzn. dotyczace oceny wiedzy skumulowanej przez
klienta od czasu uczestnictwa w danej formie szkolenia). To jednak podwyzsza koszty pomiaru, ale
jednoczesnie zimniejsza wiarygodnos¢ wynikéw, poniewaz po zakonczeniu szkolenia na sytuacje
zawodowa klienta majg wptyw inne, niezwigzane z jakoscig pracy PDN-u czynniki.

W modelu SERQUAL wyréznionych jest dziesie¢ sktadnikdw jakosSci oraz pytania kontrolne.
Tre$¢ pytan mozna dostosowad do realiéw konkretnej sytuacji i zadawac pytania kontrolne odno-
szgce sie do unikatowych elementéw danej szkoty/placéwki oswiatowe].

Wymiary jakosci:

« Materialnosé¢: wyglad budynku i wystréj wnetrza, wyposazenie, ubidér pracownikow,
estetyka materiatéw reklamowych

+ Rzetelnosé: zdolno$¢ do wykonania ustugi zgodnie z obietnicg i doktadnie

+ Zdolnos$¢ reagowania: che¢ pomocy w sytuacjach, gdy klienci majg problem

+ Kompetencje: wiedza i umiejetnosci pracownikdédw oraz zdolno$¢ do realizacji zadan
« Uprzejmosé¢: szacunek dla rozmowcy, przyjazne nastawienie, takt

«  Wiarygodnos¢: uczciwosé, zaufanie

+ Bezpieczenstwo: zabezpieczenie przed wypadkami, ryzykiem

+ Dostepnosc: tatwos¢ w skontaktowaniu sie, dostepnos$¢ geograficzna

«  Komunikatywnosc: przekazywanie wiasciwych informacji we wtasciwym czasie zrozu-
miatym jezykiem

« Zrozumienie: znajomos¢ probleméw, chec poznania potrzeb odbiorcy ustugi

Pytania kontrolne (przyktadowe w tabeli na s. 48-51) mozna przetozy¢ na jezyk kwestionariusza
badawczego, w ktérym respondent ma za zadanie ustosunkowac sie do konkretnych opinii (tabela 1).

ZASTRZEZENIA WOBEC SERVQUAL

Model SERVQUAL jest bardzo praktyczng metoda z punktu widzenia pomiaru jakosci pracy
szkoty. Za pomoca przedstawionego w tabeli 1. systemu zamieniania pytan badawczych na kon-
kretne elementy kwestionariusza mozna stworzy¢ ,uszyte na miare” narzedzie pomiaru jakosci
pracy szkoty, przedszkola, biblioteki itp. Model SERVQUAL doskonale sprawdza sie w roli tgcznika
pomiedzy jakoscig wewnetrzng i zewnetrzng, a takze pomaga dyrektorowi szkoty i nauczycielom
w zrozumieniu perspektywy klientéw szkoty. Petni wiec takze role uswiadamiajgco-edukacyjna.
Jednoczesnie nie traci z zakresu pomiaru ,tradycyjnych” aspektéw funkcjonowania szkoty, np.
kompetencji nauczycieli. SERVQUAL to menedzerski instrument zarzgdzania jakos$cig — by¢ moze
niedoskonaty, ale przynajmniej umozliwiajgcy bardziej holistyczne spojrzenie na procesy zarza-
dzania w szkole czy innej placéwce edukacyjnej. Wsréd stabych stron modelu mozna wymienic:
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- zarzut natury psychometrycznej, a wiec, czy klient jest w stanie precyzyjnie okresli¢ réz-
nice miedzy jakos$cig oczekiwang a jakoscig wykonanag,

«  przyjete wymiary nie sg cechami ani atrybutami ustug, sg raczej zmiennymi opisujgcymi,
skalujagcymi.

Tabela 1. Jak zastosowa¢ SERVQUAL w praktyce?

Operacjonalizacja

. . w kwestionariuszu
Obszar pomiaru Pytania badawcze 5 . L.
Ocen w skali 1-5 prawdziwos¢

ponizszych stwierdzen

Dostepnos¢é

Komunikatywnos¢

Czy tatwo jest skontaktowac
sie z dyrektorem placéwki
doskonalenia nauczycieli?

Czy wyktadowcy na kursach

Z dyrektorem placowki
doskonalenia nauczycieli
zawsze mozna sie tatwo
skontaktowac.

Wyktadowca X dobre

oferowanych przez placéwke
doskonalenia nauczycieli
potrafig przedstawi¢ rozwigzania
dla niestandardowych
probleméw uczestnikéw?

(zrozumiale) ttumaczy
tematyke zajec.

Wiarygodnos¢ Czy placéwka ma dobra . Polecitbym kursy

reputacje? oferowane przez PDN
najlepszemu przyjacielowi,
ktéry rozpoczyna kariere
nauczyciela.

. PDN dba o to, aby
nauczyciele odnosili
rzeczywiste sukcesy
W Swojej pracy.

Zrédto: opracowanie wiasne

Tabela (s. 48-51) opracowana przez ekspertéw ds. standardéw w projekcie Akademia Profesjo-
nalnego Nauczyciela jest dobrym odzwierciedleniem koncepcji modelu SERVQUAL. Pewne jej
modyfikacje zostaty zaprezentowane w tabeli 1. w niniejszym opracowaniu. Niektére ze stwierdzen
sg nacechowane subiektywnie, co nie zmienia ich wagi. Np. w przypadku pytania Czy pracownicy
placowki traktujq po partnerska klientdw i siebie nawzajem? jest zatozenie, ze kazdy klient chce
partnerskiego traktowania (moze tak jest, ale wymaga to uzasadnienia/podbudowy wynikami
badan satysfakgji klientow itp.)

Zespot ekspertdw, pracujgc nad adaptacjg metody SERQUAL dla potrzeb placéwki doskonalenia,
na 1. etapie opracowat dtuga, zawierajgca ponad 20 kryteriéw liste dla kazdego z 10 wymiardow.
Nastepnie, w formie rankingu, poprzez gtosowanie eksperckie wybrat 5-10 kryteriéw dla kazdego
wymiaru.

Najcenniejsza jest sama decyzja o aplikacji modelu SERVQUAL na potrzeby PDN, tzn. odejscie od:

«  zarzadzania intuicyjnego,

- zarzadzania wytacznie w oparciu o ankiety oceny jakosci szkolen,
«  zarzadzania opartego na ISO.

Przy wymiarze ,Materialno$¢” mocniej bym zaakcentowat role ICT (zawieszajace sie komputery,
wolny Internet, staba lampa w rzutniku itp.)

Najwyzej oceniam opracowanie wymiaru ,,Zdolnos¢ reagowania”, lecz generalnie wszystkie wy-

miary dobrze oddaja specyfike funkcjonowania PDN. Udoskonali¢ mozna by ten model, robigc
badania jakosciowe wsréd klientow.
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Standardy mazowieckiego
systemu doskonalenia
nauczycieli

MODEL JAKOSCI SERVQUAL NA PRZYKLADZIE PLACOWKI DOSKONALENIA NAUCZYCIELI

Opracowanie — zespé6t ekspertéw ds. standardow w projekcie Akademia Profesjonalnego Nauczyciela:
Marta Choroszczynska, Beata Kossakowska, Zofia Lisiecka, Ewa Lubczynska, Matgorzata Pomianowska, Elzbieta
Totwinska-Kroélikowska, Janina Zietek

Nazwa sktadnika Jak klienci postrzegaja ten sktadnik jakosci?
Materialnos¢: «  Czy budynek placowki jest zadbany?

wyglad budynku

i wystréj wnetrza, . Czy placéwka ma parking?

wyposazenie,

ubidér pracownikow, . Czy w placéwce jest wystarczajaca liczba toalet?
estetyka materiatéw

reklamowych . Czysamiejsca, w ktérych mozna kupic i/lub spozy¢ positek?

« Czy jest szatnia?

. Czy wielkos¢ i funkcjonalnos¢ oraz wyposazenie sal za-
pewniaja realizacje zaje¢ z wykorzystaniem réznych metod
pracy (praca w grupach, symulacje, wyktady)?

. Czy warunki materialne zapewniajg komfort pracy (tempe-
ratura, oswietlenie, hatas...)?
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Rzetelnos¢:
zdolnos¢

do wykonania
ustugi zgodnie
z obietnica

i doktadnie

Czy pracownicy dbajg o wysoki poziom proponowanych
form (np. aktualizujg wiedze, Swiadomie planuja swdj roz-
woj, Sledzg wydarzenia i nowosci w edukacji)?

Czy pracownicy przygotowujg sie do zajed, badajg po-
trzeby uczestnikéw form doskonalenia zawodowego?

Czy w placoéwce jest stosowana czytelna i uzyteczna pro-
cedura tworzenia i archiwizacji dokumentéw?

Czy pracownicy znajg i stosujg wewnetrzne regulacje
dotyczace funkcjonowania placéwki?

Zdolnos¢
reagowania:
chec¢ pomocy

w sytuacjach,
gdy klienci majg
problem

Czy wyniki prowadzonej w placéwce diagnozy potrzeb
szkoleniowych klientéw sa analizowane i majg wptyw na
ksztatt oferty?

Czy ewaluacja formatywna jest stosowana w réznorakich
dziataniach placowki i jej wyniki stuzg zaspokojeniu po-
trzeb klientow?

Czy placéwka proponuje rézne formy wsparcia (konsulta-
cje indywidualne, konsultacje grupowe, sieci wspotpracy
i samoksztatcenia) klientom (nauczycielom, dyrektorom)?

Czy placéwka wspiera rozwoj szkét poprzez procesowe
wspomaganie?

Kompetencje:
wiedza

i umiejetnosci
pracownikéw oraz
zdolnos¢

do realizacji zadan

Czy pracownicy placéwki podnoszg swoje kompetencje?
Czy nauczyciele wspdtpracujg w ramach WDN?

Czy placéwka posiada statych partneréw do realizacji
zadan statutowych?

Czy placéwka realizuje przedsiewziecia we wspotpracy
z wyzszymi uczelniami, bibliotekami pedagogicznymi,
poradniami psychologiczno-pedagogicznymi, stowarzy-
szeniami nauczycielskimi, organizacjami pozarzadowymi
dziatajgcymi na rzecz edukac;ji?

Czy wspodtpraca stuzy rozwojowi placowki i jej partneréw?

Czy produkty i rezultaty wspdlnych przedsiewzie¢ nie
bytyby mozliwe do osiggniecia samodzielnie?

Czy placéwka i partnerzy informujg o wspdélnych dziata-
niach, upowszechniajg je i promuja sie nawzajem?
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Stawiamy na profesjonalnego nauczyciela

Uprzejmos¢:
szacunek

dla rozméwcy,
przyjazne
nastawienie, takt

Czy pracownicy placéwki traktujg po partnersku klientéw
i siebie nawzajem?

Czy pracownicy placéwki znajg i stosujg zasady
savoir-vivre'u?

Czy pracownicy prezentujg przyjazne nastawienie do
klientéw i siebie nawzajem?

Wiarygodnos¢:
uczciwos$é, zaufanie

Dostepnosc¢:
tatwosé

w skontaktowaniu
sie, dostepnosc
geograficzna

Czy placéwka ma dobra reputacje?

Czy pracownicy placéwki przekazuja aktualng, zweryfi-
kowanga wiedze?

Czy proponowane przez placéwke formy odbywajg sie
zgodnie z przekazang wczesniej informacja i zatozeniami
(harmonogram, program, trener, miejsce...)?

Czy pracownicy placéwki wywigzuja sie z zobowigzan?

Czy pracownicy sa spdjni w przekazie (np. prowadzac
szkolenie, nie krytykuja jego zatozen na przerwie)?

Czy placéwka znajduje sie w dostepnym miejscu (fatwos¢
dotarcia samochodem, komunikacjg publiczng, pieszo)?

Czy organizacja czasu pracy w placowce umozliwia ko-
rzystanie z jej oferty?

Czy placéwka ma aktualng, zapewniajgca petng informa-
cje strone WWW?

Czy oferta placéwki jest dostepna finansowo dla
nauczycieli?

Czy oferta placéwki zapewnia réznorodnos¢ form reali-
zacji (stacjonarne, online, blended learning)?

Czy osoby niepetnosprawne moga korzystac z oferty
placéwki?
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Model profesjonalnego nauczyciela

Profesjonalizm nauczania

WPROWADZENIE

W publicznych dyskusjach nad edukacjg coraz czesciej jest wyrazana tesknota za tak zwanym
~prawdziwym nauczycielem”. Od nauczycieli, ktérzy znalezli sie w rzeczywistosci petnej réznorakich
napiec¢ zwigzanych z wyzwaniami, jakie stoja przed nimi, oczekuje sie profesjonalizmu. W literatu-
rze pedagogicznej pojawiajg sie propozycje nowego spojrzenia na problematyke profesjonalizmu
nauczycielskiego, ktéra nabiera coraz wiekszej wagi wobec tempa zmian zachodzacych w zyciu
spoteczno-polityczno-kulturowym oraz oczekiwan kierowanych w strone szkoty i nauczycieli.

Gtéwnym zamierzeniem niniejszego artykutu jest omoéwienie swoistosci profesjonalizmu
w zawodzie nauczyciela, a wraz z tym zwrécenie uwagi na specyfike pracy nauczycielskiej. Dlatego
tez w pierwszej kolejnosci wskaze na zasadnicze réznice miedzy pojeciami ,zawéd” i ,profesja”
oraz ,profesjonalizacja” i ,profesjonalizm”, nastepnie zas, omawiajgc profesjonalizm nauczyciela,
wskaze na szereg jego wiasciwosci.

U podstaw rozwazan prowadzonych w tym artykule lezy poszukiwanie odpowiedzi na na-
stepujace pytania: Kiedy mamy do czynienia z zawodem, a kiedy z profesjg? Co mozna traktowad
jako wyrézniki profesji? Czy w przypadku zawodu nauczyciela mamy do czynienia z profesjg?
Jesli tak, to co moze by¢ atrybutem profesji nauczycielskiej, zwtaszcza gdy wezmiemy pod uwage
podstawowe zadania szkoty oraz wyzwania, w obliczu ktérych stoi edukacja?

ZAWOD A PROFESJA

Zanim podejmiemy prébe okreslenia pojecia ,profesjonalizm nauczyciela”, przyjrzyjmy sie, jak
mozna zdefiniowad ,,zawdd”. W opracowanym przez Tadeusza W. Nowackiego Leksykonie peda-
gogiki pracy przez zawdéd rozumie sie wykonywanie zespotow czynnosci spotecznie uzytecznych,
wyodrebnionych na skutek podziatu pracy, wymagajqgcych od pracownika odpowiedniej wiedzy
i umiejetnosci, a takze cech psychofizycznych, warunkujqgcych wykonanie zadar zawodowych
powtarzanych systematycznie i bedqgcych Zrodtem utrzymania dla pracownika i jego rodziny. Za-
wod jest podstawq prestizu i pozycji spotecznej pracownika. Spoteczne konsekwencje wykony-
wania zawodu to mozliwosc zrzeszania sie jego przedstawicieli, pielegnowania tradycji zawodu,
prezentacji okreslonych postaw i ocen spotecznych podejmowanych z pozycji danego zawodu'.

Jesli chodzi o drugi z rozwazanych tutaj termindw, jakim jest ,profesja”, to nalezy podkreslic,
ze gdy méwimy o profesji, to najczesciej odnosimy sie do tak wyspecjalizowanych zawoddw, jak
zawdd lekarza czy zawdd prawnika. Zatem odnosimy sie do zawoddédw wymagajacych dtugiego

1 Nowacki TW. Leksykon pedagogiki pracy, Instytut Technologii Eksploatacji, Radom 2004, s. 287
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i intensywnego przygotowania, ktérych uprawianie jest zwigzane z kontraktem spotecznym, wynika-
jacym ze szczegdlnej roli spetnianej w spoteczenstwie przez osoby (profesjonalistéw) wykonujace
dany zawdéd?2.

Warto przypomnieé, ze az do lat 60. XX wieku, gdy méwiono o profesji, to podkreslano przede
wszystkim, ze profesja ma charakter publicznej stuzby, ktérej wypetnianie ma za zadanie realizacje
celéw istotnych dla spoteczenstwa. Tak rozumiana profesja odnosita sie do zawoddéw zaufania
publicznego. Profesje powstawaty, aby zaspokajac okreslone potrzeby zbiorowosci i by jednoczes-
nie gwarantowac wysoki standard ustug. Profesjonalisci — w waskim tego stowa znaczeniu — byli
zatem postrzegani jako osoby powotane do pracy na rzecz dobra wspdélnego. Zaktadano tez, ze
zawdd wykonywany przez profesjonalistow wymaga dtugiego przygotowania. Zatem w przesztosci
wyrdznikiem zawoddw traktowanych jako profesje byta ich wysoka spoteczna pozytecznosé. Pro-
fesjonalisci, czyli fachowcy w swojej dziedzinie, osoby dobrze znajgce swoj zawdd i odpowiednio
dtugo przygotowujace sie do jego wykonywania obdarzane byty spotecznym zaufaniem.

Obecnie wyréznikami profesji, obok wskazanych wyzej cech/wymagan, sa takze takie, jak:
posiadanie kwalifikacji uzyskiwanych na poziomie szkoty wyzszej (np. ukonczenie studiéw wyzszych
magisterskich), wysoki status spoteczny przypisywany osobom petnigcym dang profesje, wynikajacy
miedzy innymi ze specyfiki pracy wpisujgcej sie w dany zawdd (wysoka ztozonos¢ pracy), wysokie
wynagrodzenie, zrzeszanie sie w stowarzyszenia zawodowe, przestrzeganie okreslonych standar-
déw rzetelnosci zawodowej i etyki (tworzenie wiasnych kodekséw etycznych), sprawowanie pieczy
nad nalezytym wykonywaniem zawodu dla interesu publicznego i dla jego ochrony, a w zwigzku
z tym ograniczanie dostepu do wykonywania zawodu osobom nieposiadajgcym odpowiednich
kwalifikacji zawodowychs.

Podsumowujac, warto raz jeszcze podkresli¢, ze stowo ,profesja” ma najczesciej pozytywne
konotacje i jest z reguty wykorzystywane w odniesieniu do zawoddéw, ktére ciesza sie szczegdlnym
uznaniem spotecznym, majg charakter publicznej stuzby, powotanej do realizacji istotnych w spo-
teczenstwie zadan. Profesja jest taczona z najwyzszymi kwalifikacjami — kwalifikacjami na pozio-
mie akademickim. Praca w zawodach, o ktérych méwimy ,profesja” jest z reguty na tyle ztozona,
ze trudno wskazac jaki$ zamkniety uktad czynnosci majacych najczesciej charakter powtarzalny.
Zawodom spotecznie kwalifikowanym jako profesje, a w szczegdlnosci jako ,zawody zaufania
publicznego”, spoteczenstwo stawia, obok wymogu posiadania bardzo wysokich kwalifikacji fa-
chowych, takze wymég statego doskonalenia umiejetnosci i uzupetniania zasobu wiedzy fachowej
oraz bardzo wysokie, wyzsze niz przecietnie wymogi etyczne.

PROFESJONALIZACJA | PROFESJONALIZM. PROFESJONALIZACJA ZAWODU NAUCZYCIELA

W potocznym rozumieniu okreslenia ,profesjonalizacja” i ,profesjonalizm” sa czesto sto-
sowane zamiennie. Tymczasem — jak pokazuje literatura przedmiotu — sg to dwa rézne terminy.
Najkrocej rzecz ujmujac, mozna powiedzied, ze profesjonalizacja méwi nam o procesie, w ktérego
toku zawdd przeksztatca sie w profesje, zas profesjonalizm méwi nam o jakosci praktyki, jakosci
wykonywanej pracy*.

Poczawszy od lat 70. XX wieku, wraz z naciskiem na profesjonalizacje réznych zawodoéw
zaufania publicznego, zaczeto formutowaé wymagania nie tylko co do potrzeby dtugotrwatego przy-
gotowywania do pracy w takich zawodach, jak lekarz, nauczyciel czy prawnik, ale przede wszystkim
co do koniecznosci odbycia studidéw wyzszych, a takze czesto stazu zawodowego w celu zdoby-
wania jak najwyzszych kwalifikacji akademickich, bedacych gwarantem zdobycia odpowiedniegj
wiedzy, umiejetnosci i wyksztatcenia nalezytych postaw koniecznych do pracy w tych zawodach.

Profesjonalizacja w odniesieniu do zawodu nauczycielskiego oznacza z jednej strony histo-
ryczny proces konstytuowania nauczania jako niezaleznej dziatalnosci, podnoszenie wymagan

2 Michalak J.M. Profesjonalizm w zawodzie nauczyciela [w:] Michalak J.M. [red.] Etyka i profesjonalizm w zawodzie nauczyciela, Wydawnictwo

Uniwersytetu tédzkiego, todz 2010

5 Tamze

4 Hoyle E. Teaching: Prestige, status and esteem, Educational Management & Administration nr 29(2)/2001; Michalak J.M. Profesjonalizm w za-

wodzie nauczyciela, tamze
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w zakresie pozadanych kwalifikacji nauczycielskich, wypracowywania systemu awansu zawo-
dowego, dbatos¢ o podnoszenie prestizu zawodu nauczyciela, z drugiej za$ oznacza proces
krystalizowania sie oczekiwan spotecznych w stosunku do rzeczywistych kwalifikacji i kompetencji
zawodowych nauczyciela na rzecz optymalizacji podejmowanych przez niego dziatan®. Innymi stowy,
mozna powiedzied, ze profesjonalizacja zawodu nauczycielskiego odnosi sie zaréwno do warun-
kéw, jakie powinny zostac spetnione, aby status spoteczny zawodu nauczyciela byt coraz wyzszy,
jak i do wymagan, jakie powinien spetnia¢ nauczyciel, aby mozna go byto nazywac¢ profesjonalista.
Profesjonalizacja zawodu nauczycielskiego odnosi sie do prestizu i statusu profesji nauczycielskiej,
za$ profesjonalizm nauczyciela do jakosci pracy i standardéw praktyki nauczycielskiej.

Andy Hargreaves, rozwazajgc réznice miedzy pojeciami profesjonalizacji zawodu nauczyciela
i profesjonalizmu nauczycielskiego, w sposdb zdecydowany wskazuje, ze pojecia te niestety nie
idg ze sobag w parze. Autor stawia teze, ze w zawodzie nauczycielskim silniejsza profesjonalizacja
nie zawsze oznacza silniejszy profesjonalizm. Wydaje sie, ze spetnieniu spotecznego oczekiwania,
aby w rzeczywistos$ci nasyconej réznymi napieciami zwigzanymi z przechodzeniem czy transfor-
macjg edukacji ,od — do” nauczyciele mogli sta¢ sie prawdziwymi profesjonalistami, sprzyja nie
tylko dbatos¢ o podnoszenie statusu ich profesji, ile zapewnienie im warunkéw sprzyjajacych ich
autonomii, poczuciu sprawstwa, rozwijania podstaw do interpretacji czesto sprzecznych ze sobg
wymagan ptynacych ze strony pluralistycznego spoteczenstwa i profesjonalnego dziatania.

PROFESJANAUCZYCIELSKAISWOISTOSC PROFESJONALIZMU NAUCZYCIELSKIEGO

Trudno jest przedstawic jedng, ogdlna, wyczerpujaca definicje terminu ,profesjonalizm”, czy tez
trudno jest méwic o specyficznych, oderwanych od kontekstu wtasciwosciach profesjonalizmu, gdyz
profesjonalizm to raczej pewien wystepujacy w okreslonej spoteczno-kulturowo-ekonomicznej
i politycznej rzeczywistosci danego kraju zesp6t konkretnych, ewoluujgcych wraz z uptywem czasu
wiasciwosci odnoszgcych sie do jakies profes;ji®. Kiedy podejmujemy dyskusje nad tym, co oznacza
profesjonalizm w zawodzie nauczyciela, to zazwyczaj mozna wskazac na dwa aspekty. Po pierwsze,
biorgc pod uwage jakos¢ dziatania, sposoby zachowania, petnienie roli, mozna méwi¢ o profe-
sjonalnym dziataniu, ktére odnosi sie do zaangazowania nauczycieli w prace, do przestrzegania
standardéw pracy i wymogow etyki zawodowej. Profesjonalne dziatanie bazuje nie tyle na rutynie,
co na fachowej wiedzy nabywanej w procesie uczenia sie nauczyciela. Po drugie, biorgc pod
uwage pozycje, jaka majg nauczyciele w spoteczenstwie, sposéb ich postrzegania przez innych,
mozna moéwi¢ o byciu profesjonalista. W tym przypadku mozna mie¢ na mysli status zawodowy
nauczycieli, prestiz, zarobki, wymagania dotyczace ich wyksztatcenia zawodowego, czyli odnies¢
sie do wymogu profesjonalizmu, jakim jest fachowe przygotowanie absolwentéw studiéw peda-
gogicznych do wykonywania pracy.

W prowadzonych tutaj rozwazaniach, gdy myslimy o profesjonalizmie nauczycieli, warto za
kluczowe uznac takie kategorie, jak: spoteczne znaczenie pracy nauczycielskiej, wiedza nauczycieli,
edukacja nauczycielska, kompetencje nauczyciela, wartosci w pracy nauczyciela, etyka zawodu
nauczycielskiego i autonomia zawodowa nauczycieli. Specyfika przywotanych tutaj kategorii —
wyznaczajgcych rézne wymiary profesjonalizmu nauczycielskiego — powoduje, ze trudno jest je
rozdzieli¢ i omawia¢ oddzielnie. Poszczegdlne kategorie nie tylko tacza sie ze soba, ale réwniez
wzajemnie sie uzupetniaja.

Ze wzgledu na ograniczone ramy niniejszego tekstu omoéwie ogdlnie tylko wybrane katego-
rie/wymiary profesjonalizmu nauczycielskiego, a wiec: wartosci w pracy nauczyciela, spoteczne
znaczenie pracy, edukacje nauczycielska i autonomie zawodowa nauczycieli, zwracajgc przy tym
uwage na podstawowe zadania szkoty oraz wybrane wyzwania, w obliczu ktérych stoi edukacja.
WARTOSCI W PRACY NAUCZYCIELA

Prowadzac rozwazania nad kwestig wartosci moralnych w pracy nauczyciela w kontekscie
jego profesjonalizmu i wyzwan edukacji, skieruje sie w strone wartosci, ktére Kazimierz Szewczyk,

Englund T. Are professional teachers a good thing? [w:] Goodson |., Hargreaves A [red.] Teachers’ professional lives, Falmer, London 1996
6 Freidson E. Professionalism: The third logic, Polity Press, London 2001
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autor ksigzki Wychowac cztowieka mqgdrego’, okresla mianem ,autotelicznych wartosci etyki
nauczycielskiej”. Wsréd nich zasadnicze miejsce zajmuja: odpowiedzialnosé, dobro dziecka i wy-
chowanie cztowieka madrego.

Odpowiedzialno$¢ czesto uwaza sie za zasadniczg warto$¢ w pracy nauczycielskiej. Odpowie-
dzialno$¢ nauczyciela okreslona w dokumentach regulujgcych formalny aspekt odpowiedzialnosci
zawodowej, w zarzadzeniach wtadz oswiatowych, przepisach, programach nauczania ma swojg
podbudowe w odpowiedzialno$ci moralnej nauczyciela. W ogélnym znaczeniu odpowiedzialnosci
moralnej nauczyciela miesci sie rézny zakres tego, za co i przed kim nauczyciel czuje sie odpowie-
dzialny w praktyce spotecznej — szeroko na ten temat pisatam w pracy Poczucie odpowiedzialnosci
zawodowej nauczyciela. Studium teoretyczno-empiryczne®.

Warto w tym miejscu podkresli¢, ze przez dtugie lata pojecie odpowiedzialnosci zwigzane
byto przede wszystkim z obszarem sgdownictwa. Dopiero w dalszej kolejnosci pojawito sie rozu-
mienie moralne tej kategorii, ktére opisuje pewna kwalifikacje osoby. Zgoda na prawne i moralne
interpretacje (czesto bardzo bliskie sobie) zahamowata poszukiwania, ktére umozliwityby dotarcie
do Zrédtowego rozumienia odpowiedzialnosci. Stosujgc ,sadowy” schemat opisu odpowiedzial-
nosci, bardzo tatwo mozna doj$¢ do samonasuwajacych sie wnioskéw. Jesli przyjmiemy, ze odpo-
wiedzialnos¢ jest rozumiana jako ponoszenie konsekwencji wiasnych czynéw, jako odpowiadanie
za popetnione przewinienia czy tez jako koniecznos$¢ realizowania zadan zawodowych wedtug
ustalonych regut — pod grozba okreslonych sankcji w sytuacji ich przekraczania - to takie rozumie-
nie odpowiedzialnosci prowadzi nas do oczywistych konstatacji. Przyjmujgc potoczne rozumienie
odpowiedzialnosci nauczyciela, zaktadamy, ze wystarczajgce jest to, ze nauczyciel realizuje przy-
pisane mu zadania, aby$Smy mogli przyznac, ze jest on odpowiedzialny. Z pewnoscig zakonczenie
rozwazanh o odpowiedzialnosci nauczyciela bytoby juz mozliwe w tym miejscu — dostajemy prosty,
jednoznaczny opis zjawiska odpowiedzialnosci nauczycielskiej jako wypetniania przypisanych na-
uczycielowi zadan. Niemniej jednak filozoficzna analiza zjawiska odpowiedzialnos$ci pokazuje, ze
poprzestanie na potocznym rozumieniu odpowiedzialno$ci moze nas prowadzi¢ do tego, ze juz na
wstepie zatrzymujemy sie na samym poczatku drogi. Sens odpowiedzialnosci zostaje sprowadzony
do schematu: Swiadomosc¢ zadania — realizacja zadania — rozliczenie zadania. Lecz czy rzeczywi-
Scie rozwazania o odpowiedzialnosci musza wigzac sie z negatywnymi konotacjami? Czy méwiac
o odpowiedzialnosci, musimy mysle¢ o ponoszeniu konsekwencji za niedopetnienie obowigzkdéw
lub zte ich wypetnienie?

Prowadzone przez filozoféw poszukiwania istoty odpowiedzialnosci pokazuja, ze rozpoznanie
odpowiedzialnosci prowadzi do pozytywnego myslenia o niej, w tym takze o odpowiedzialnosci
nauczyciela. Wigze sie jednak ono z konieczno$cig gtebokiego namystu nad relacjami, jakie buduje
nauczyciel ze sobg i z innymi oraz gtebokiego namystu nad istotg pracy nauczycielskiej. Jesli uczen
jawi sie nauczycielowi jako pasmo dydaktycznych i wychowawczych probleméw do zatatwienia,
to nauczyciel stawia sie najczesciej w roli osoby, ktéra jest niejako sama ,.zbiorem kompetencji,
umiejetnosci, kwalifikacji”, ktére moga okazac sie przydatne w rozwigzywaniu tych probleméw. W ta-
kim podejsciu do pracy nie ma miejsca na spotkanie osoby z osobg. Dochodzi bowiem do sytuacji,
w ktorych spotykaja sie ,problemy z kompetencjami”. Tymczasem uczen w relacji z nauczycielem,
w relacji, ktéra u swych podstaw jest relacjg etyczna, powinien byc traktowany jako osoba ludzka,
ktora posiada swojg indywidualnosé, ktérej nie mozna zredukowac do wymiaru zbioru probleméw
do rozwigzania®.

Troska o dobro ucznia i poszanowanie jego godnosci osobowej moga by¢ traktowane jako
punkt odniesienia dla dziatan podejmowanych przez nauczyciela. Nabierajg one szczegdlnego
wyrazu w sytuacjach wsparcia wychowanka w rozwoju, w jego ,stawaniu sie”, w rozbudzaniu jego
gotowosci i umiejetnosci podejmowania odpowiedzialnosci za samego siebie. Bycie odpowie-
dzialnym nauczycielem zwigzane jest ze stwarzaniem warunkéw, w ktérych uczen moze uczyc sie
odpowiedzialnosci. W literaturze przedmiotu coraz czesciej podkresla sie, ze w obliczu wyzwan
wspoétczesnosci nauczyciele powinni poczuwac sie do odpowiedzialnosci nie tyle za precyzyjnie
zmierzony przyrost wiedzy uczniéw, co za jakos$¢ stworzonych warunkéw wptywajgcych na jakosé

Szewczyk K. Wychowac cztowieka mgdrego. Zarys etyki nauczycielskiej, PWN, Warszawa, todz 1998

Michalak J.M. Poczucie odpowiedzialnosci zawodowej nauczycieli. Studium teoretyczno-empiryczne, |BE, Warszawa 2003
9 Zob. Kowal S. Odpowiedzialnos¢ nauczyciela [w:] Michalak J.M. [red ] Etyka i profesjonalizm w zawodzie nauczyciela, tamze
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i atmosfere uczenia sie ucznidéw oraz nauczania. Liczne badania wskazujg na zachodzenie istotnej
zmiany tozsamosci nauczycieli, polegajacej na przechodzeniu od myslenia o sobie w kategoriach
»ja jako nauczyciel” do myslenia o sobie w kategoriach ,ja jako uczacy sie”. Jednak ten proces
transformacji wymaga od nauczycieli, by uczyli sie, jak sie uczyc¢ i jak wzbudzad pragnienie uczenia
sie u siebie i u uczniéw. Jednym z gtéwnych zadan wszystkich nauczycieli jest wpojenie uczniom
sktonnos$ci do uczenia sie przez cate zycie, wobec tego nauczyciele muszg demonstrowac swoje
wtasne zaangazowanie i entuzjazm dla takiego uczenia sie™.

Naczelng wartoscig w pracy nauczyciela, obok odpowiedzialnosci, jest dobro dziecka. Idea
Swiadomej i dobrowolnej realizacji dobra dziecka jest obecnie nie tylko przedmiotem zainteresowan
wielu pedagogdw, psychologdéw, socjologdw, prawnikéw, lecz takze pilnym wyzwaniem rzuconym
pod adresem rodzicéw i nauczycieli. Urasta ona do rangi problemu pedagogicznego, ktéry jest
szczegOdlnie wazny. Przemawia za tym caty szereg argumentdéw. Z perspektywy XXI wieku nie
mozna miec juz nadziei, ze zapowiedzZ szwedzkiej nauczycieli i pisarki Ellen Key (1928), iz XX wiek
bedzie ,stuleciem dziecka”, znalazta swoje potwierdzenie w mijajacej rzeczywistosci. Z jednej strony
dorosli przejeli na siebie odpowiedzialno$¢ za dobro dziecka, czego przejawem jest caty szereg
dokumentéw o charakterze miedzynarodowym i krajowym: poczawszy do Genewskiej Deklaracji
Praw Dziecka z 1923 roku, poprzez Powszechna Deklaracje Praw Dziecka z 1958 roku, konczac na
Konwencji Praw Dziecka Narodéw Zjednoczonych z 1989 roku (ratyfikowanej przez Polske w 1991
roku), z drugiej strony ustanowione dokumenty nie chronig dzieci przed doznawaniem krzywdy,
o czym Swiadcza diagnozy dotyczace skali zjawiska krzywdzenia najmtodszych.

Réznorodne rozumienie dobra dziecka nie powinno odwodzi¢ nauczycieli od podejmowania
odpowiedzialnosci za wptyw i kierunki dziatania wtasnie w imie dobra powierzonego mu dziecka,
odpowiedzialnosci stanowigcej integralng czes¢ petnionej przez nich roli zawodowej. Celem dzia-
talnosci profesjonalnej nauczyciela jest wspieranie ucznia w wielostronnym rozwoju osobistym.
Rozwazania o swoistosci nauczycielskiego profesjonalizmu powinny by¢ skoncentrowane na
~obiekcie”, na ktéry dziatania nauczyciela sa kierowane. Istotg profesjonalizmu nauczycielskiego jest
to, ze zwigzek nauczyciela z uczniem jest zwigzkiem dwéch oséb obdarzonych podmiotowoscia.
Sytuacje, w ktérych dziata nauczyciel, sa niepowtarzalne, dlatego wszelkie podejmowane przez
niego decyzje nie moga ograniczyc sie jedynie do rozpoznania danej sytuacji i wyboru metody, ktéra
wydaje sie najodpowiedniejsza do zastosowania w tejze sytuacji. Praca nauczyciela nie jest praca,
w ktérej pod uwage bierze sie wytacznie cel dziatania i Srodki jego realizacji. O wyborze dziatania
decydujg przede wszystkim racje etyczne — dobro ucznia, nie zas racje epistemologiczne — wyboér
adekwatnego sposobu postepowania, wybér odpowiednich regut dziatania w danej sytuacji".

Analizujac wartosci etyki nauczycielskiej, warto poswieci¢ uwage takze wychowaniu cztowieka
madrego. Zdaniem Krzysztofa Szewczyka, wszelkie dziatania nauczycieli powinny by¢ nakierowane
na realizacje tego dobra. Cztowiek madry to taki, ktéry dazy do zdobycia wiedzy etycznej (wie-
dzy o dobru, ktére nalezy czyni¢ — tradycja sokratejska). Cztowiek madry musi posiadac wiedze
konieczng do podejmowania witasciwych decyzji moralnych (wedtug Arystotelesa), ale zarazem
jest to cztowiek odpowiedzialny (w rozumieniu E. Lévinasa), ktéry postepujac w duchu tej odpo-
wiedzialnosci, zdobywa sie na ,myslenie wedtug wartosci” (J. Tischner) i na wcielanie ich w zycie.

Krzysztof Szewczyk dowodzi, ze aby wychowac cztowieka madrego, trzeba samemu by¢ czto-
wiekiem madrym. Nauczyciel powinien wiec posiadac takie przymioty, ktdre przystugujg wtasciwie
uksztattowanemu wychowankowi jako cztowiekowi madremu. Musi wiec zna¢ i rozumie¢ naszg
tradycje kulturowa, powinien dysponowac przemyslang wiedzg o wartosciach oraz doswiadczeniem
w rozstrzyganiu konfliktéw moralnych, powinien kultywowac takie cnoty moralne, jak odpowiedzial-
nos¢, poczucie sprawiedliwosci, prawdoméwnosé, wyrozumiatosé, cierpliwosé i poczucie lojalnosci
w stosunku do wychowankéw. Wreszcie — a stanowi to wyréznik wzoru osobowego nauczyciela

- powinien tgczy¢ w harmonijng cato$¢ wymienione cnoty moralne z cnotami ogdlnoludzkimi (np.
zyczliwoscig) i cnotami obywatelskimi (np. patriotyzmem).

10 Michalak J.M. Przestrzenie uczenia sie nauczycieli: uczenie sie w srodowisku szkoty, Edukacja nr 4/2009
I Kwiatkowska H. Pedeutologia, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2008
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SPOLECZNE ZNACZENIE PRACY NAUCZYCIELI

Spoteczne znaczenie pracy nauczycieli nie budzi zadnych watpliwosci, cho¢ nie zawsze jest
to wyraznie podkreslane w dyskursie publicznym. Praca nauczycieli jest pracg niezwykle wazng
spotecznie, poniewaz jej jakos¢ rzutuje na wszystkie dziedziny zycia spotecznego. Zasadnicze
zadanie nauczyciela, jakim jest wspieranie ucznia w jego rozwoju, nie moze by¢ oddane w rece
nauczycieli niewykwalifikowanych, nieposiadajgcych spotecznej i moralnej $wiadomosci realizo-
wanych obowigzkdéw. Spoteczne znaczenie nauczyciela wynika z wptywu, jaki moze on swoimi
dziataniami wywierac na zycie innych ludzi, i ze spotecznych oczekiwan wobec przedstawicieli
zawodu nauczycielskiego.

Warto zauwazy¢, ze w mediach, w krgzgcych w spoteczenstwie opiniach o nauczycielach, w li-
teraturze pedagogicznej stykamy sie z réznymi obrazami nauczyciela jako profesjonalisty. Z jednej
strony nauczyciel jest opisywany jako autonomiczny profesjonalista, ekspert wypetniajgcy specy-
ficzne i wazne spoteczne zadania, osoba potrafigca wspdtpracowac z innymi czy tez jako osoba
uczaca sie/rozwijajaca sie w toku catego swojego zycia. Z drugiej zas strony praca nauczyciela jest
postrzegana jako praca relatywnie tatwa, za$ nauczyciele sg traktowani nie tyle jako profesjonalisci,
co raczej jako pracownicy wypetniajgcy wpisane w ich zawdd obowigzki, pracownicy, od ktérych
wymaga sie jedynie realizowania zadan okreslonych/narzuconych przez innych. Jak pokazuje
Matgorzata Czerni™, w opinii spotecznej, w mediach dominuje obraz nauczyciela, zgodnie z kté-
rym nauczyciele to lenie i zarazem wieczni malkontenci wysuwajgcy nieuzasadnione roszczenia
wobec wtadz oswiaty. Koronnym argumentem jest tu wysokosc nauczycielskiego pensum, ponad
dwukrotnie mniejszego niz czterdziestogodzinny etat. Do tego zwykle dochodzi skrupulatne wyli-
czenie wszystkich zagwarantowanych ustawowo przerw w pracy: dwumiesiecznych wakacji, dwu-
tygodniowych ferii, przerwy swigtecznej w okresie Bozego Narodzenia i Wielkanocy. Podkresia sie
rowniez, ze pracownicy oswiaty majq wiele ,wolnego od pracy” w czasie uczniowskich rekolekcji
wielkopostnych lub wycieczek klasowych, ktore — wedtug autorow tych opinii — sq dla nauczy-
cieli ,wczasami za cudze pienigdze”. Obok argumentow dotyczqcych zaleznosci pomiedzy liczbg
godzin pracy a wysokosciq wynagrodzenia pojawiajq sie opinie o niskim stopniu zaangazowania
w prace (,nauczyciel popracuje do 14 i dalej nic nie robi”), miernych umiejetnosciach dydaktycz-
nych (,uczniowie muszq brac korepetycje, zeby zaliczyc rok”) i braku zdolnosci pedagogicznych
(szkota ,nie umie zapanowac nad rozwydrzonymi dziecmi”).

Tego rodzaju wypowiedzi dajg mato przyjazny obraz polskiego nauczyciela. Z punktu wi-
dzenia medidéw obraz dobrze pracujgcego nauczyciela nie jest niestety godny uwagi. Prasa, radio
i telewizja interesuja sie najczesciej nauczycielem woéwczas, gdy popetnit jakis btad. Negatywny
wizerunek nauczyciela, wizerunek peten niekorzystnych opinii i ocen dotyczacych jego wiedzy czy
umiejetnosci ma swoje konsekwencje dla pracy pedagogicznej nauczyciela, gdyz czesto prowa-
dzi do powstania niewtasciwych i krzywdzacych uogdlnien, a wraz z tym do ostabienia autorytetu
nauczyciela w szkole.

W kontekscie poruszanego tutaj problemu trzeba zaznaczy¢, ze nowe oczekiwania i wyzwania
stojgce obecnie przed nauczycielami w Europie powoduja, ze zawdd ten znalazt sie w centrum de-
baty politycznej oraz badan. Prowadzone przez Eurydice prace badawcze, opublikowane w postaci
czterech raportéw w serii Kluczowe problemy edukacji w Europie, przedstawiajg sytuacje nauczycieli
w trzydziestu krajach europejskich. W raportach zwrécono uwage na warunki pracy nauczycieli
oraz oméwiono zagadnienia kluczowe dla przysztosci tego zawodu i jego wktadu w edukacje —
edukacje wysokiej jakosci i edukacje dla wszystkich. Prezentowane w trzecim raporcie wyniki
badan wyraznie pokazuja, ze zawodowi nauczyciela towarzyszy w dzisiejszych czasach ogdlny
brak satysfakcji. Nauczyciele pytani o trudnosci, na jakie napotykajg w pracy, z reguty odpowiadaja,
ze sg niezadowoleni z jej warunkéw. Trzy parametry wydaja sie odgrywac tu zasadniczg role: réz-
norodnosc i ztozonos$¢ stawianych zadan, ptace oraz wymiar czasu pracy. Szczegdlnie ztozonosé
zadan naktadanych na nauczycieli w potaczeniu z wzrastajgca liczba tych zadan stawia nauczycieli
w sytuacjach, ktdére uwazajg za nieznosne. Nauczyciele stajg wobec nowych rél, do ktérych czujg
sie nieprzygotowani'.

2 Czerni M. Stasia Bozowska czy profesor Bladaczka? Jak postrzegani sqa nauczyciele w Polsce, Dziennik Polski, 19-27 pazdziernika 2009

15 Zob. Europejski glosariusz edukacyjny. Nauczyciele, t. 3. Polskg wersje opracowat zespodt w sktadzie: A. Smoczyriska, M. Gorowska-Fells,
M. Chojnacki, FRSE, Warszawa 2003
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Podsumowujac, nalezy podkresli¢, ze sposdb, w jaki inni postrzegajg spoteczna role nauczy-
cieli, jak postrzegajg zawdd nauczyciela i Srodowisko nauczycielskie moze mie¢ wptyw na to, jak
nauczyciele postrzegajg sami siebie. Jesli nauczyciele rozpoznaja siebie jako profesjonalistéw,
moga myslec i dziatac jako profesjonalisci. Jesli majg poczucie, ze ich praca jest ceniona, prawdo-
podobnie bedg dumni ze swojej pracy jako profesjonalisci.

EDUKACJA NAUCZYCIELI

Proces edukacji nauczycielskiej prowadzi do uzyskania wiedzy fachowej, co niejako, wedtug
niektérych nauczycieli, automatycznie przektada sie na stanie sie ekspertem w zakresie nauczanego
przedmiotu. Ten sposdéb myslenia odpowiada zatozeniom pedeutologii pozytywistycznej, w ktérej
podstawg profesjonalizmu nauczycielskiego (tradycyjnego modelu profesjonalizmu) sg procesy
profesjonalizacji wiedzy pedagogicznej (czyli podwyzszania fachowych kwalifikacji), a co za tym
idzie — procesy profesjonalizacji nauczania™. Nietrudno dostrzec wiele stabych punktéw takiego
stanowiska, dlatego tez warto podkresli¢, ze zdobycie kwalifikacji potrzebnych do stania sie nauczy-
cielem zawsze byto warunkiem koniecznym, ale niewystarczajgcym, by odnies¢ zawodowy sukces.
Niewatpliwie nalezy dbac o poszerzanie wiedzy z zakresu nauczanego przedmiotu i doskonali¢
metodyke nauczania. Utrzymanie wysokiego poziomu nauczania wymaga jednak, by nauczyciele
nie tylko podejmowali wysitek na rzecz doskonalenia swoich kompetencji technicznych i poznaw-
czych, by nie tylko prébowali odpowiedziec na pytania, czego i jak ucza, ale takze dlaczego to robig,
co z kolei prowadzi ich do rozwazan nad sensownoscig wykonywanej pracy, do pytan o motywacje.

W rozwazaniach nad nauczycielem jako profesjonalistg proponuje przyjac¢ zatem pojawiajgce
sie coraz czesciej w literaturze przedmiotu stanowisko, zgodnie z ktérym twierdzi sie, ze nauczy-
ciel nie staje sie profesjonalistg po jakim$ skorficzonym procesie ksztatcenia, doksztatcania czy
doskonalenia zawodowego i ze wyréznikiem nauczycielskiej profesji jest proces ,stawania sie”
nauczycielem. Na jego jakos¢ rzutuje przede wszystkim uczenie sie, ktére prowadzi do podnoszenia
poziomu wiedzy, rozwijania profesjonalnej samoswiadomosci nauczycieli, do nabywania i rozwijania
umiejetnosci decydujgcych o byciu dobrym i skutecznym nauczycielem.

Wyksztatcenie, jakie zdobywa nauczyciel w toku studiéw, powoduje jedynie, ze jest on upraw-
niony do wykonywania zawodu, nie gwarantuje za$ profesjonalnego rozumienia zawodu i podej-
mowania w jego obrebie takich dziatan. Ukonczone studia stanowia dopiero poczatek, podstawe
do ksztattowania i rozwijania kompetencji nauczyciela. Przyjmujgc zatozenie, ze rozwdj zawodowy
nauczyciela ma charakter catosciowy i procesualny, coraz czesciej w rozwazaniach dotyczacych
zawodu nauczyciela naukowcy opowiadajg sie za odrzuceniem sformutowania ,petne przygoto-
wanie do pracy w zawodzie nauczyciela” oraz przytaczajg szereg argumentéw przemawiajgcych
za tym, ze nauczyciel to osoba nieustannie rozwijajgca sie.

Pojecie rozwoju zawodowego reprezentuje, jak twierdzi Christopher Day, poszerzone spoj-
rzenie na zawodowe uczenie sie, ktére moze miec charakter formalny i odbywac sie tak na uczelni
wyzszej, jak i poza nia, na przyktad na konferencjach, sesjach naukowych, kursach, warsztatach
czy tez podczas wspdlnej pracy z innymi nauczycielami nad okreslonymi zdaniami w szkole jako
miejscu pracy. Uczenie sie nauczycieli moze miec¢ zaréwno charakter nieformalny, jak tez incy-
dentalny i odbywac sie tak w szkole (zwtaszcza podczas lekcji, na przyktad poprzez refleksje nad
przyczynami reakcji uczniéw na dziatania i zachowanie nauczyciela), jak i poza nig (na przyktad
w ramach sieci uczgcych sie szkoét czy partnerstw miedzy szkotami a uczelniami wyzszymi).

Jak widac z powyzszych rozwazan, edukacja nauczycieli, a wraz z nig uczenie sie nauczycieli
nie moze byc¢ ograniczone tylko do ksztatcenia czy szkolenia, ale nalezy zwréci¢ uwage réwniez
na uczenie sie nieformalne i incydentalne. Obydwie formy uczenia sie: uczenie sie w miejscu pracy
i uczenie sie poza nim sg konieczne. Jednakze perspektywa koncentrujgca sie na uczeniu sie jest
o wiele wazniejsza niz perspektywa skupiajgca sie na ksztatceniu/szkoleniu. Czynnikiem, ktéry ma
decydujacy wptyw na motywacje nauczycieli do uczenia sie jest przede wszystkim pragnienie, ktére
pojawia sie u wiekszosci nauczycieli, ,by wnie$é co$ do zycia uczniéw”'s. Natura nauczania, czyli

4 Gotebniak B.D. Ku pedeutologii refleksyjnej — od ,agresywnej pewnosci” do ,tagodnej perswazji’, Terazniejszos¢ — Cztowiek — Edukacja,
nr specjalny 2001: Normatywizm — Etycznosc — Zaangazowanie. Wspotczesne dyskusje o praktycznosci pedagogiki

5 Day C. Rozwdj zawodowy nauczyciela. Uczenie sie przez cale zycie, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2004, s. 21
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podstawowej czynnosci, jaka podejmuja w swojej pracy nauczyciele, wymaga, zeby angazowali
sie w ciagty, trwajacy przez catga ich kariere rozwdj zawodowy, ktéry jest konieczny wszystkim na-
uczycielom, by dotrzymywac kroku zmianom oraz dokonywac rewizji i uaktualniac swojq wtasng
wiedze, umiejetnosci i wizje tego, czym jest dobre nauczanie®™.

AUTONOMIA

Coraz czesciej w rozwazaniach nad profesjonalizmem nauczyciela jako jego wyréznik wska-
zuje sie autonomie nauczycieli, przejawiajgca sie w mozliwosciach realnego wptywu na kierunki
dziatan i procesy zachodzgce w ich srodowisku pracy.

Réznorodnosd i ztozonos¢ zadan i problemdéw wpisujacych sie w prace nauczyciela niejako
z zatozenia wymaga autonomii w podejmowaniu decyzji. Jednoczes$nie autonomia nauczycieli jest
zawsze w pewien sposéb ograniczana przez regulacje rzadowe, regulacje odnoszgce sie do pracy
nauczyciela, przez regulacje administratoréw o$wiaty. Autonomia i odpowiedzialno$¢ nauczyciela
zmieniaja sie czesto wraz z uptywem czasu. Badania dowodzg, ze autonomia nauczycieli jest $cisle
powigzana z poczuciem skutecznosci w pracy, z poczuciem satysfakcji zawodowej, z motywacjg
do pracy. Oznacza to, ze nauczyciele czujg sie bardziej kompetentni, majg wieksza satysfakcje
zawodowa i sa bardziej zmotywowani, gdy doswiadczajg wiekszej autonomii w swojej pracy. Ba-
dania nad autonomia nauczycieli w Europie prowadzone przez Eurydice” dowodzg, ze w ciggu
ostatnich dwu dziesiecioleci zaszty znaczne zmiany w wiekszosci krajéw europejskich w zakresie
obowigzkéw powierzanych nauczycielom. Zmiany te dotycza: zwiekszenia autonomii nauczycieli
w sprawach dydaktycznych, umozliwienia im bardziej efektywnego udziatu w tworzeniu programéw
nauczania, koniecznosci podjecia przez nich nowych codziennych obowigzkdéw (np. zastepstw za
nieobecnych kolegéw, nadzorowania pracy nowo zatrudnionych nauczycieli) oraz stawiania przed
nimi wiekszych wymagan (w takich obszarach, jak praca zespotowa, czas spedzany w szkole oraz
udziat w przygotowaniu planu rozwoju szkoty lub szkolnego programu nauczania itp.)™®.

Nauczyciele moga pretendowac do profesjonalizmu przez zaangazowanie sie w ustanawianie
i wypracowywanie dobrych relacji z uczniami, rodzicami, kolegami z pracy oraz ze spotecznoscia
lokalng. Taki sposéb myslenia o profesjonalizmie nauczyciela wskazuje na doniostos¢ konsensusu,
ktéry mozna wypracowac przez stosowanie demokratycznych mechanizméw w negocjacjach
spotecznych, w ktérych kazdy podmiot zainteresowany edukacja — gtéwnie nauczyciele, rodzice,
uczniowie, spotecznosci lokalne — ma prawo do aktywnego udziatu. Jednym z warunkéw zwieksza-
nia autonomii nauczycieli jest wzmacnianie ich oddolnej odpowiedzialnosci za proces ksztatcenia
i wychowania w szkole. Powigzanie profesjonalizmu nauczyciela z jego odpowiedzialno$cig moralng
wobec siebie, ucznidw, rodzicédw, a takze wtadz osSwiatowych za przyjete przez siebie cele dziata-
nia, za swodj stosunek do wartosci zawodowych i ich urzeczywistnianie, za to, kim sie staje, za swdj
szeroko rozumiany rozwdj wywodzi sie z krytyczno-kreatywnej doktryny Swiata i idei podmiotowego
uczestnictwa w edukacji i jej wspottworzenia przez wszystkie podmioty zainteresowane edukacja.

PODSUMOWANIE

Rozwazania nad profesjonalizmem nauczycielskim pokazuja, ze nauczyciele nie tylko musza
by¢ profesjonalistami, ale muszg zachowywac sie jak profesjonalisci przez caty okres swojej zawo-
dowej kariery. To, jak nauczyciele zachowuja sie jako profesjonalisci, ma fundamentalne znaczenie
dla jakosci nauczania i uczenia sie w klasie. Profesjonalizm nauczycielski to nie fachowos¢ na
wzdér zawoddw technicznych, to nie zespdt czynnosci spotecznie uzytecznych, wymagajacych od
pracownika odpowiedniej wiedzy i umiejetnosci wykonywania powtarzalnych czynnosci, to przede
wszystkim spetnianie — poprzez dtugotrwaty proces ksztatcenia i przygotowania oraz doskonalenia
zawodowego — wysokich standardéw poznawczych, dziataniowych i etycznych.

Badacze zawodu nauczyciela dowodzg, ze praca nauczycielska odbywa sie w $wiecie zdo-
minowanym przez gwattowne zmiany, niepewnos¢ oraz rosngcg ztozonosé. We wspdtczesnosci
profesjonalizm wymaga od nauczycieli uczenia sie w toku catej kariery zawodowej, pogtebiania

6 Tamze
V' Zakres autonomii i odpowiedzialnosci nauczycieli w Europie, FRSE, Warszawa 2009
8 Tamze
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wiedzy i umiejetnosci, wprowadzania innowacji, ktére moga wspomagac doskonalenie pracy. Zasadg
dla nowego profesjonalizmu nauczycielskiego jest uczenie sie nauczycieli. Odnowiony profesjo-
nalizm nauczycielski — dzieki uczeniu sie nauczycieli — implikuje mozliwos¢ odnowienia sie szkoty.

Reasumujac, nalezy podkresli¢, ze o odrebnosci profesjonalizmu nauczyciela decyduje wyjat-
kowos$¢ jego pracy, ktéra z wielu powoddw jest wysoce ztozona, problematyczna i niedookreslona.
Nie ulega watpliwosci, ze profesja nauczycielska jest uwarunkowana kontekstem, ze nalezy do
tych profesji, od ktérych wymaga sie szybkiego reagowania zaréwno na zachodzgce wokét szkoty
zmiany, jak i na zmiany dokonujace sie w samej profesji.

Biorgc pod uwage przedstawione tutaj wybrane wyrézniki profesjonalizmu nauczyciela, po-
zostaje nam odpowiedzie¢ na postawione we wprowadzeniu pytanie: Czy w przypadku zawodu
nauczyciela mamy do czynienia z profesjg? Rozwazania nad atrybutami/wyréznikami profesji, na
podstawie ktérych mozna orzec, co konstytuuje profesje, pokazuja, ze trudno méwic o nauczycie-
lach jako o grupie profesjonalistéw. W odniesieniu do tej grupy zawodowej mozna raczej moéwic
jedynie o quasi-profesji. Po pierwsze brak jest precyzyjnych, jasnych kryteriéw okreslajacych, co
doktadnie stanowi wysoce wyspecjalizowanag, profesjonalng wiedze nauczycielska. Po drugie,
trudno jest orzec, jakie umiejetnosci nalezy traktowac jako niezbedne/konieczne do wykonywania
pracy nauczyciela. Po trzecie, wiele zastrzezen budzi kwestia, czy nauczyciele sg samorzadna,
autonomiczna grupa zawodowa'™. W kontekscie zagadnienia, jakim jest autonomia nauczycieli,
pojawia sie pytanie, czy nauczyciele rzeczywiscie posiadajg uprawnienia do podejmowania decyzji,
czy daza do organizowania sie, czy potrafig solidarnie wystepowad w obronie wtasnych intereséw
i czy dazg do zapewnienia osobom wchodzgcym w sktad tej grupy zawodowej warunkéw do au-
tonomicznego dziatania.

W kontekscie przeprowadzonych rozwazan warto zapytac, jakie warunki nalezy stworzyc,
aby rozwijat sie profesjonalizm nauczyciela, a wraz z nim wzrastat jego status w naszym kraju. Tak
sformutowane pytanie kieruje naszg uwage w strone dociekan bardziej szczegdtowych: Jakie
dziatania nalezy podjac, aby wcigz na nowo uswiadamia¢ nauczycielom etyczny wymiar ich pracy?
Jakie warunki nalezy stworzy¢, aby zapewnié¢ nauczycielowi rozwdj autonomii i poczucia spraw-
stwa? Jakie sg mozliwosci przygotowania nauczycieli do podejmowania odpowiedzialnosci za bycie
promotorem dziatan edukacyjnych, tworzenie srodowiska edukacyjnego, ktére zacheci uczniéw
do inicjatywy i wesprze rézne style uczenia sie? Jak przygotowywac nauczycieli do budowania
dobrych, opartych o wzajemny szacunek i poszanowanie godnosci relacji z uczniem? Jak pomoc
nauczycielom w byciu przewodnikiem w procesie uczenia sie i rozwoju uczniéw, a zwtaszcza w ich
wspieraniu w twdérczym mysleniu czy tez w pomaganiu im w konstruowaniu wtasnego spojrzenia
na Swiat?

Na tak sformutowane pytania nie ma jednej dobrej odpowiedzi. Trzeba zacza¢ od zrozumienia
koniecznos$ci ich poszukiwania.
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W drodze
do profesjonalizmu

Myslenie o nauczycielu od dawna wyznaczone byto poszukiwaniem ideatu osobowego, sku-
piajgcego w sobie rzetelne wyksztatcenie i moralng doskonatosc. Ten wzdr przyjmowat rozne nazwy:
ideat osobowosciowy lub profesjonalny wzorzec, ktdry raz byt charakterystykq, innym razem sylwetkqg
(...). Dla metodologii pedagogiki zawsze wazne byto, jak okreslac kryteria tego wzoru. Najczesciej
Zrodet tych kryteriow poszukiwano w naturze ludzkiej, w uznanych wartosciach humanistycznych,
w sprawstwie zawodowym, w perspektywicznych zadaniach edukacyjnych, zaleznych od celow
i ideatow spotecznych, politycznych, kulturowych'.

Coraz powszechniejsze staje sie przekonanie, ze proces stawania sie nauczycielem nigdy sie nie
konczy. To odréznia te profesje od innych. Trudno okresli¢ idealny model nauczyciela, stworzy¢ liste
uniwersalnych cech osobowosci, wiedzy i umiejetnosci, ktére powinna posiadac osoba wykonujgca
ten odpowiedzialny zawdéd. Rozwazania na ten temat znajdujg swoje odzwierciedlenie w bogatym
pi$miennictwie pedagogicznym i pedeutologicznym, do ktérego odsytamy czytelnika w zestawieniu
bibliograficznym. Nie ulega watpliwosci, ze na to, w jaki sposéb nauczyciel bedzie wykonywat swojg
prace i jakie efekty bedzie uzyskiwat, majg wptyw posiadane przez niego kompetencje (rozumiane
nie tyle jako zakres uprawnien, ile jako kwalifikacje niezbedne do efektywnego wykonywania pracy)>.
Kompetencje determinuja sposob i jakos¢ wykonywanej pracy. Trudno wiec nie zgodzi¢ sie z twier-
dzeniem, ze ich doskonalenie jest jednym z niezbednych elementéw budujgcych profesjonalizm
nauczyciela.

KOMPETENCJE CZYLI..

Kompetencje sa réznie definiowane. W kontekscie rozwoju zawodowego okreslane sa m.in. jako:

- potencjat istniejgcy w cztowieku, przyczyniajgcy sie do takiego zachowania, ktdre przy-
czynia sie do zaspokojenia wymagari na danym stanowisku pracy w ramach parametrow
otoczenia organizacji, co z kolei daje pozqgdane wyniki (Boyatzis 1982)3,

- dowolna cecha indywidualna, ktdrg mozna zmierzyc lub okreslic w wymierny sposob w celu
dokonania wyrazZnego rozrdéznienia pomiedzy dziataniem skutecznym i nieskutecznym
(Spenseriin., 1990)4,

- fundamentalne zdolnosci i mozliwosci konieczne do dobrego wykonywania danej pracy
(Furnham, 1990)>

1 Wotoszyn S. Nauczyciel - przeglad historycznych funkcji [w:] Pomykata W. [red.] Encyklopedia Pedagogiczna, Fundacja Innowacja, Warszawa
1993, s. 441; [w:] Kwiatkowska H. Pedeutologia, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, s. 28

2 Termin ,kompetencje" uzywany jest w roznych znaczeniach. Poczatkowo uzywano tego stowa w wezszym niz obecnie zakrsie: ,przez kom-
petencje rozumiano posiadanie formalnego prawa do zajmowania sie w imieniu danej organizacji okreslonymi sprawami i do podejmowania
decyzji w okreslonym zakresie. Kompetencje oznaczaty wiec przede wszystkim prawng zdolnos¢ do wykonywania pewnych czynnosci, przy
czym chodzito tu zarbwno o prawo powszechnie obowigzujace, jak i o regulacje wewnetrzne, organizacyjne” [w:] Oleksyn T. Zarzadzanie kom-
petencjami teoria i praktyka, Oficyna Ekonomiczna, Krakow 2006, s. 17

3 Amstrong M. Zarzadzanie zasobami ludzkimi, Oficyna Ekonomiczna, Krakow 2003, s. 241-242
4 Tamze
> Tamze
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Na potrzeby tego opracowania za najbardziej przydatng uznali§my definicje Garetha Robertsa,
w ktorej za kompetencje uwaza sie wszystkie zwigzane z praca cechy osobowosci, wiedze, umiejetnosci
i wartosci, na ktérych bazuje dana osoba, aby dobrze wykonac powierzong jej prace (Roberts, 1997)°.

Jak stwierdza Wactaw Strykowski, charakterystyczng cechg kompetencji jest jej podmiotowy
charakter. Kompetencje sq wtasnosciq okreslonej osoby. Szczegolnym zas atrybutem kompetencji
Jest dynamika ujawniajqca sie w dziataniu, w relacji cztowieka z rzeczywistosciq’. Warto podkresli¢
réwniez, ze wspodtczesne rozumienie kompetencji jest Scisle zwigzane z kapitatem ludzkim i podob-
nie definiowane. Zdaniem Aleksego Pocztowskiego, kapitat ludzki to ogot cech i wtasciwosci ucie-
lesnionych w ludziach (wiedza, umiejetnosci, zdolnosci, zdrowie, motywacja, wartosci), ktore majqg
okreslong wartosc oraz stanowiq Zrodto przysztych dochodow zaréwno dla pracownika — wtasciciela
kapitatu ludzkiego, jak i dla organizacji korzystajgcej z tegoz kapitatu na okreslonych warunkach®.
Nauczyciel, z racji specyfiki swojej pracy i roli, jakg petni, moze mie¢ ogromny wptyw na budowanie
kapitatu spotecznego i tworzenie spoteczenistwa przygotowanego do dziatania w warunkach prze-
skoku cywilizacyjnego, gotowego do radzenia sobie z wyzwaniami wspétczesnosci.

Nauczyciel dziata w okreslonym kontekscie, podlega wptywowi czynnikéw nalezacych do
réznych pozioméw spotecznego funkcjonowania (intrapersonalnego, interpersonalnego, grupowego,
instytucjonalnego, spotecznego)?, jest jednym z kreatoréow rzeczywistosci edukacyjnej i spoteczne;.
Dlatego tak wazne przy okreslaniu kompetencji nauczyciela jest uwzglednianie kontekstu jego pracy
i zmieniajgcej sie rzeczywistosci.

W literaturze przedmiotu znajdziemy wiele réznych typologii kompetencji niezbednych do
wykonywania pracy nauczyciela. Ich opisy i analizy pojawiajg sie m.in. w pracach Richarda I. Arendsa,
Czestawa Banacha, Stanistawa Dylaka, Roberta Kwasnicy, Henryki Kwiatkowskiej, Bogustawy D. Go-
tebniak, Wojciecha J. Maliszewskiego, Wactawa Strykowskiego. Swéj projekt zestawu kompetencji
przygotowat réwniez Komitet Nauk Pedagogicznych Polskiej Akademii Nauk.

KOMPETENCJE MAZOWIECKIEGO NAUCZYCIELA

Autorzy niniejszego opracowania zdecydowali sie wskazad/zwréci¢ uwage na te kompetencje
nauczycielskie, ktére wydajg sie by¢ szczegdlnie wazne w obecnych realiach i ktére dajg wiekszg
szanse na sprostanie nowym edukacyjnym wyzwaniom. Przy doborze kompetencji, ktére uznalismy
za szczegolnie istotne dla mazowieckich nauczycieli, wzieliSmy pod uwage zaréwno potrzeby i uwa-
runkowania regionu Mazowsza, jak i globalne trendy. ZwrdciliSmy réwniez uwage na zwiekszenie
roli rodzicow i spotecznosci lokalnych w dziataniach edukacyjnych, uwarunkowania kulturowe i de-
mograficzne oraz, dzieki rozwojowi technik informacyjnych i komputerowych, przeniesienie punktu
ciezkos$ci z nauczania prowadzonego w szkole na samodzielne uczenie sie w domu.

Bioragc pod uwage powyzsze czynniki, za szczegdlnie istotne w pracy mazowieckiego nauczy-
ciela uznaliSmy nastepujgce kompetencje:

Kompetencje etyczne — zwigzane sg z wyznawanymi przez jednostke wartosciami, zasadami
postepowania, normami, obrazem wtasnej osoby i oczekiwaniami stawianymi wobec siebie jako na-
uczyciela. Etyka w pracy nauczyciela wigze sie $cisle z odpowiedzialnoscia za proces uczenia innych.
Nauczyciel, petnigc swoja role, ma do czynienia z réznymi osobami, instytucjami, wobec czego musi
wypracowac taki styl pracy, ktéry godzi wyznawane przez niego wartosci i zasady z wartos$ciami
i zasadami innych oséb. Dojrzato$¢ wewnetrzna, a takze etyczna nauczyciela rozumiana moze by¢
jako swiadomos¢ swojego wptywu na ksztattowanie pozadanych zachowan wsréd uczniéw. Bardzo
waznym wyznacznikiem tej dojrzatosci jest zgodnos$¢ postepowania z prezentowanymi wartosciami,
zasadami i pogladami. Nauczyciel powinien poddawac refleksji swoje dziatania, aby méc korygowacd
ewentualne niepozgdane zachowania, sposoby pracy™.

Tamze

Strykowski W. Kompetencje wspotczesnego nauczyciela, Poznan 2005, s. 17

Pocztowski A. Zarzadzanie zasobami ludzkimi, Warszawa 2007, s. 41

Brzeziniska A. Spoteczna psychologia rozwoju, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2000

Y Pomianowska M., Walkiewicz B. Kompetencje edukatora [w:] Owczarz M. [red.] Poradnik edukatora, Warszawa 2005
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Kompetencje spoteczne — kompetencje osobowe, interpersonalne i miedzykulturowe oraz
wszelkie formy zachowan pozwalajgcych na skuteczne i konstruktywne osigganie celéw edukacyjnych
z rébwnoczesnym zachowaniem dobrych stosunkdéw z partnerami interakcji. Zwigzane sg one bezpo-
Srednio z relacjami z innymi ludZmi, sposobem funkcjonowania w grupach spotecznych i w kontakcie
z nimi, w tym przypadku gtéwnie dotycza wspdtpracownikéw, ucznidw i rodzicéw. Wiaze sie z nimi
wiedza i umiejetnosci wptywajgce na relacje interpersonalne zaréwno w kontakcie indywidualnym
jak i grupowym.

Kompetencje dydaktyczne — wiedza i umiejetnosci niezbedne do efektywnego i skutecz-
nego kierowania procesem uczenia sie. Wigza sie ze znajomoscia i umiejetnos$cig zastosowania
w praktyce zagadnien zwigzanych ze specyfikg uczenia sie, uwzglednieniem motywdw uczenia sie
oraz psychologicznych i fizjologicznych uwarunkowan procesu uczenia sie. Istotng umiejetnoscia
nauczyciela jest diagnozowanie wtasnego stylu nauczania, poddawanie go refleksji, zastanawianie
sie nad jego skutecznoscig i w razie potrzeby modyfikowanie go oraz dostosowywanie do danej
sytuacji edukacyjnej.

Kompetencje merytoryczne — wiedza i umiejetnosci specjalistyczne zwigzane ze specjali-
zacjg przedmiotowa. Nauczyciel powinien dysponowac aktualng, szczegdtowa wiedza z dziedziny,
ktérej naucza, ale tez warto, by umiat odnosic jg do szerszego kontekstu wiedzy, dostrzegac zwigzki
zachodzace pomiedzy réznymi dyscyplinami nauki i ich wptyw na siebie.

9 Kompetencje planistyczne — wiedza i umiejetnos¢ planowania i projektowania dziatan edu-
kacyjnych, na ktére sktadajg sie: wyznaczenie celu, wskazanie metod i sposobdéw osiagniecia tego
celu, okreslenie zasobéw niezbednych do realizacji celu oraz opisanie rezultatdéw, jakie w wyniku
jego wykonania osiggniemy, a takze metod monitorowania i ewaluacji owych rezultatéw. Planowanie
jest procesem polegajacym na $wiadomym ustalaniu kierunkdéw dziatania oraz podejmowaniu decyzji
opartych na celach, faktach i dobrze przemyslanych ocenach.

e Kompetencje diagnostyczne — wiedza i umiejetnosci zwigzane z opisem i wyjasnianiem
sposobdw rozpoznawania sytuacji dydaktycznej i wychowawczej ucznia oraz zmian, jakie w nim
zachodzg pod wptywem oddziatywania pedagogicznego. Jest to teoria i praktyka diagnozy edu-
kacyjnej, stanowigca skonkretyzowane i uscislone rozpoznawanie warunkéw, przebiegu i wynikéw
uczenia sie dokonywane w celu zapobiegania niepowodzeniom szkolnym. Diagnoza ta obejmuje
nie tylko ocenianie i sprawdzanie stanu osiggnie¢ ucznia, ale takze wyjasnianie przyczyn (geneze)
oraz przewidywanie rozwoju tychze osiggnie¢ (prognoze).

0 Kompetencje samodoskonalenia — dbatos¢ o wtasny rozwdj, zaréwno osobisty, jak i profe-
sjonalny. Nauczyciel jest Swiadom swoich mocnych i stabych stron zwigzanych z wykonywana praca,
dba o rozwdéj zawodowy i osobisty, tak aby dazy¢ do profesjonalnego mistrzostwa.

Kompetencje psychologiczne — nauczyciel jest znawca ucznia, posiada umiejetnos¢ obserwa-
cji psychologicznej i wiedze psychologiczno-pedagogiczng potrzebng do rozumienia i oddziatywania
na ucznia. Ma wiedze umozliwiajgcg rozpoznanie potrzeb edukacyjnych ucznia, w tym specjalnych
potrzeb edukacyjnych, wspétpracuje z pedagogiem, psychologiem i innymi specjalistami ds. pomocy
psychologiczno-pedagogicznej, wspiera ucznia w sytuacjach trudnych, wspomaga rodzicéw w pro-
cesach wychowawczych.

9 Kompetencje w zakresie TIK — zintegrowana struktura wiedzy oraz umiejetnosci w postugiwa-
niu sie technologig informacyjng i komunikacyjng w pracy nauczyciela. Nauczyciel powinien zaréwno
sam biegle postugiwac sie narzedziami TIK, jak i wprowadzac ucznidéw w bezpieczne i odpowiedzialne
funkcjonowanie w cyfrowym $wiecie. State doskonalenie sie w zakresie nowych trendéw uczenia sie
i nauczania wspomaganego technologiami informacyjnymi i komunikacyjnymi powinno owocowacd
efektywnym organizowaniem procesu dydaktycznego.

Zaproponowane kompetencje zostaty opisane z podziatem na wiedze, umiejetnoscii postawy.

Dodatkowo do kazdego opisu dotgczony zostat zestaw pytan pomocnych w przeprowadzaniu auto-
diagnozy i planowaniu indywidualnego doskonalenia i rozwoju.
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Kompetencje
profesjonalnego nauczyciela
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Pleskot, Matgorzata Pomianowska, Elzbieta Prytowska-Nowak, Elzbieta Totwinska-Krélikowska
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@ Kompetencje diagnostyczne
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KOMPETENCJE ETYCZNE

OGOLNA DEFINICJA
KOMPETENCJI

WIZJA KOMPETENCJI

WIEDZA
WIADOMOSCI
UMIEJETNOSCI

Akademia Profesjonalnego Nauczyciela

Wiedza o normach i nakazach moralnych (regutach
etycznych), zachowanie zgodne z nimi, zdolno$¢ do
spdjnego ich stosowania oraz prowadzenie refleksji
moralnej.

Nauczyciel opiera swoje zachowania na znanych uni-
wersalnych wartosciach oraz wartosciach szczegdlnie
eksponowanych w dziatalnosci edukacyjnej.

Jest osobg o wysokiej kulturze osobistej, duzej wraz-
liwosci i uczciwosci, ma swiadomos¢ odpowiedzial-
nosci, ktéra wigze sie z wykonywanym przez niego
zawodem.

- Nauczyciel zna i stosuje normy moralne regulu-
jace wspotprace z uczniami, nauczycielami, rodzi-
cami, partnerami szkoty.

- Zna kanon wartosci osobowych i zasad etyki
pedagogicznej.

- Ma umiejetnos¢ prowadzenia refleksji nad swoim
postepowaniem i samorozwojem (zadaje sobie
pytania typu ,jaki powinienem byc¢ i w jaki spo-
séb powinienem postepowad, by z jednej strony
dochowac wiernosci sobie, a drugiej — by swym
postepowaniem nie ograniczac innych ludzi w ich
prawach do wewnetrznej wolnosci i podmiotowo-
sci i w prawie do wyboru wtasnej drogi”).

- Potrafi porozumiewac sie w dialogowy sposéb
majacy na celu lepsze rozumienie siebie i innych.

- Ma umiejetnos¢ empatycznego rozumienia innych.
- Potrafi wyrazac swoje opinie, réwniez krytyczne,

w taki sposdb, by nie deprecjonowacd innychiich
pogladdw.



POSTAWY

Akceptuje innych, ich prawa i autonomie. Jest
Swiadom, ze jego punkt widzenia jest tylko jednym
z wielu mozliwych.

Jest przekonany, ze przestrzeganie zasad etycz-
nych stanowi podstawe wspdtdziatania i tworzenia
poprawnych relacji miedzyosobowych.

Jest przekonany, ze w pracy nauczyciela jest ko-
nieczna refleksja etyczna.

Dazy do rozumienia problemdéw i konfliktéw
moralnych,

Ma swiadomos$¢, ze odpowiada za ucznia w cza-
sie procesu nauczania i wychowania, za wszech-
stronny rozwdj kazdego dziecka.

Ma swiadomos¢, ze odpowiada przed dyrektorem
i rodzicami, przed samym soba.

Prezentuje postawe dialogowa w porozumiewaniu
sie z innymi.

Ma $wiadomos$¢ znaczenia refleksji moralnej (sta-
wiania sobie pytan o prawomocnos$¢ moralng swo-
jego postepowania, namystu nad prawomocnoscig
wiasnych zachowan).

Ma swiadomos$¢ swojej wizji Swiata, dzieki ktorej
rozumie $wiat i samego siebie i jednoczesnie ma
Swiadomosé, ze inni majg prawo do swojej wizji
Swiata.

Ma gotowos¢ do zadawania sobie pytan, jaki po-
winienem by¢ i w jaki sposéb powinienem poste-
powac, by z jednej strony dochowac wiernosci
sobie, a drugiej — by swym postepowaniem nie
ograniczac innych ludzi w ich prawach do we-
wnetrznej wolnosci i podmiotowosci i w prawie
do wyboru wtasnej drogi.

Postepuje zgodnie z gtoszonymi przez siebie ide-
ami i zasadami.

Jest empatyczny (odczuwa empatie wobec innych
ludzi).
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1. Czy stosujesz w praktyce normy moralne regulujgce wspdtprace z uczniami, nauczycie-
lami, rodzicami, partnerami szkoty/postepujesz zgodnie z ideami i zasadami szczegdlnie
eksponowanych w dziatalnosci edukacyjnej?

a. postepuje zgodnie z gtoszonymi przez siebie ideami i zasadami

b. jestem przekonany, ze w pracy nauczyciela jest konieczna refleksja etyczna

c. prowadze refleksje nad swoim postepowaniem i samorozwojem (np. zadaje sobie
pytania typu ,jaki powinienem by¢ i w jaki sposéb powinienem postepowacd, by
z jednej strony dochowa¢ wiernosci sobie, a z drugiej — by swym postepowaniem
nie ograniczac innych ludzi w ich prawach do wewnetrznej wolnosci i podmiotowosci
i w prawie do wyboru wtasnej drogi”)

d. mam swiadomos¢, ze odpowiadam za ucznia w czasie procesu nauczania i wycho-
wania, za jego bezpieczenstwo i wszechstronny rozwdj

e. mam swiadomos¢, ze odpowiadam za sposdb wykonywania zawodu nauczyciela
przed dyrektorem, uczniami i rodzicami oraz przed samym sobg

f. rozpoznaje nieetyczne praktyki zwigzane z dziatalnoscig edukacyjnag

2. Czy porozumiewasz sie w dialogowy sposdb majacy na celu lepsze rozumienie siebie

i innych?

a. akceptuje innych, ich prawa i autonomie

b. potrafie odrézni¢ to, co ma dla mnie moc obowigzuja, od tego, co nie miesci sie

g

w zaakceptowanym przeze mnie porzadku

jestem swiadom, ze mdj punkt widzenia jest tylko jednym z wielu mozliwych
wyrazam swoje opinie, réwniez krytyczne, w taki sposéb, by nie deprecjonowacd
innych i ich pogladéw

kontroluje swoje zachowania i emocje

Akademia Profesjonalnego Nauczyciela
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KOMPETENCJE SPOLECZNE

OGOLNA DEFINICJA
KOMPETENCJI

WIZJA KOMPETENCJI

WIEDZA
WIADOMOSCI
UMIEJETNOSCI

Kompetencje spoteczne to kompetencje osobowe, in-
terpersonalne i miedzykulturowe oraz wszelkie formy
zachowan pozwalajgcych na skuteczne i konstruk-
tywne osigganie celéw edukacyjnych z réwnoczes-
nym zachowaniem dobrych stosunkéw z partnerami
interakcji.

Zwigzane sg bezposrednio z relacjami z innymi ludZmi,
sposobem funkcjonowania w grupach spotecznych
i w kontakcie z nimi, w tym przypadku dotycza gtéwnie
wspotpracownikéw, ucznidw i rodzicédw.

Nauczyciel efektywnie funkcjonuje w Swiecie spotecz-
nym — nawigzuje dobre relacje z innymi ludZzmi, jest
przyjaznie nastawiony do $wiata, skutecznie stosuje
réznorodne techniki i narzedzia komunikacji — zgodnie
z potrzebami ucznidw, rodzicow, kolegdw i specyfika
procesu dydaktycznego, starajgc sie wesprzec kaz-
dego ucznia w rozwoju. Jego sposdb komunikowania
sie wspiera realizacje celéw dydaktycznych i wycho-
wawczych oraz budowanie spotecznosci szkolnej
i lokalnej.

Komunikacyjne — rozumie dialogowy charakter relacji
uczen — nauczyciel; ma zdolnos¢ do dialogowego spo-
sobu bycia (dialog z samym soba i innymi)

« ma wiedze o komunikacji interpersonalnej, uzu-
petnia jg

- sprawnie i skutecznie komunikuje sie z réznymi

odbiorcami:

- postuguje sie jasnym, logicznym jezykiem

- stosuje rézne kody komunikacyjne i dostoso-
wuje je do réznych odbiorcéw, np. ucznia, ro-
dzica, z réznych srodowisk

- ma umiejetnos¢ stuchania i stosuje ja w pracy,
szczegdlnie w pracy z uczniami i z rodzicami

- znardzne metody i techniki dyskus;ji i wykorzy-
stuje je w pracy z uczniami i dorostymi (rodzice,
koledzy)

- efektywnie instruuje, méwi i pokazuje uczniom
co i w jakim celu chce, aby robili

- komunikuje sie w sposéb spdjny w zakresie
werbalnym i niewerbalnym
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- potrafi budowaé atmosfere otwartosci

- ma wiedze o konfliktach i sposobach ich rozwigzywania, ma umiejetnosci potrzebne do
rozwigzywania konfliktdw, zwtaszcza negocjowania, osiggania konsensusu i kompromisu
i stosuje je w pracy z uczniami i z dorostymi

. potrafi dawac konstruktywne informacje zwrotne (ma umiejetnos¢ krytyki pojetej nie jako
deprecjonowanie czego$/kogos, ale jako poszukiwanie ukrytych przestanek cudzych i wtas-
nych pogladéw, przekonan i zachowan)

. zna jezyk obcy w stopniu pozwalajgcym na komunikacje i korzystanie w pracy ze zrédet
obcojezycznych

« wykorzystuje TIK do kontaktu z innymi — uczniami i dorostymi, chetnie poznaje nowe na-
rzedzia cyfrowe

Wspétpracy — posiada wiedze o prawidtowosciach wspétdziatania i rozwoju spotecznym ucz-
niéw i wykorzystuje ja w pracy z nimi

- Swiadomie i systematycznie ksztattuje umiejetnosci wspdtpracy ucznidéw

- dba o spdjnosc zespotu klasowego, o rowne wiaczenie kazdego ucznia i uczennicy

«  ksztattuje postawy prospoteczne ucznidw, ich zwigzek ze srodowiskiem lokalnym

. efektywnie wspdtpracuje z innymi nauczycielami w ramach zespotéw zadaniowych i in.

- wspdtpracuje z rodzicami i z przedstawicielami sSrodowiska lokalnego w realizacji swoich
zadan

+ ma umiejetnosci wspodtdziatania z instytucjami zaréwno lokalnymi, jak i globalnymi, zwigza-
nymi z dziatalnoscig edukacyjng

« ma rozeznanie co do innych placéwek, instytucji i organizacji edukacyjnych nalezgcych
do réznych sektoréw: panstwowego, prywatnego i sektora pozarzadowego (szczegdlnie
instytucji wspierajgcych prace szkoty: poradni psychologiczno-pedagogicznych, osrodkéw
pomocy spotecznej, placowek doskonalenia nauczycieli itp.) — zna profil dziatania tych or-
ganizacji oraz mozliwosci wspdtpracy z nimi, ich miejsce w systemie oswiaty, realizowane
przez nie programy i przedsiewziecia

Wychowawcze — umie zarzadzac zespotem klasowym tak, aby jak najlepiej wykorzystac sytuacje
edukacyjna dla procesu uczenia sie uczniéw

- sprawnie i skutecznie buduje i integruje zespdt ucznidw, zapobiega zjawiskom dyskrymi-
nacyjnym i szybko i skuteczneei reaguje na ich przejawy

- dostrzega indywidualnos¢ kazdego ucznia, jego mocne i stabe strony, jego problemy; w re-
lacji i w pracy z uczniem bierze je pod uwage

- bacznie obserwuje zjawiska spoteczne w klasie, rozwaznie wptywa na nie i podejmuje
dziatania interwencyjne, jesli sg potrzebne

- ma umiejetnosci liderskie, potrafi ich odpowiednio uzy¢ w pracy z klasg

«  zna zasady higieny pracy w zawodzie nauczyciela i stosuje je
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ma chec¢ bycia w dialogu z innymi, stosuje dialog
jako narzedzie rozumienia siebie nawzajem

jest otwarty na komunikacje z innymi, komunikuje
sie w sposéb sprzyjajacy otwartosci innych

jest otwarty na wspdétprace z innymi — nauczycielami
i pracownikami szkoty, uczniami, rodzicami, przed-
stawicielami spotecznosci lokalnej w realizacji celéw
dydaktycznych i wychowawczych

ma zdolno$¢ empatycznego rozumienia i bezwa-
runkowej akceptacji drugiej osoby

rozumie i akceptuje rézne kody jezykowe uczniéw
i wykorzystuje je w pracy wychowawczej

jest otwarty na uczenie sie nowych sposobéw wy-
korzystania TIK w komunikacji

prezentuje postawe prospoteczng
preferuje reguty odpowiedzialno$ci nad normami
postuszenstwa w kontaktach miedzyludzkich i umie

dziata¢ w zgodzie z tg preferencja

modeluje swojg postawa i zachowaniami postawy
i zachowania uczniéw w zgodzie z etykg zawodowa

cechuje go optymizm pedagogiczny — wierzy, ze
kazdy uczen moze osiggnag¢ sukces w edukacji
i W zyciu

identyfikuje sie z celami i zadaniami, ktére realizuje
ma takt pedagogiczny — przestrzega poszanowa-
nia godnosci, prywatnosci i uczu¢ wychowankow;
dziata tak, aby budowac poczucie wtasnej wartosci

uczniéw

ma poczucie autonomii i wspiera te wartosc
u uczniow

jest asertywny i akceptuje asertywnosc innych

ma adekwatne poczucie wtasnej wartosci
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Mam wiedze o komunikacji interpersonalnej i umiejetnosci komunikacyjne — systema-
tycznie je pogtebiam i aktualizuje podczas zaje¢ warsztatowych.

Podczas lekcji oraz w trakcie pracy wychowawczej stosuje rézne rodzaje komunikacji,
pamietajgc o réznych preferencjach uczniéw.

Rozwijam swoja umiejetnos¢ stuchania (udziat w zajeciach warsztatowych) i Swiadomie
wykorzystuje jg w pracy z uczniami, rodzicami i we wspoétpracy z nauczycielami w szkole.
Staram sie systematycznie zmieniaé proporcje wypowiedzi uczniéw i wtasnych podczas
lekcji na korzys¢ ucznidw.

Rozwijam swoje sposoby komunikacji z uczniami i rodzicami — ustne i pisemne instrukcje,
poczta elektroniczna, blogi, platformy edukacyjne, media spotecznos$ciowe; zbieram
informacje zwrotne od uczniéw i rodzicéw na temat ich efektywnosci i szukam coraz
lepszych sposobdéw komunikowania sie.

Wprowadzam zasady komunikacji z uczniami i rodzicami sprzyjajgce wtasnej i ich
otwartosci.

Ucze sie rozwigzywania konfliktéw (zajecia warsztatowe) i podejmuje sie ich rozwigzy-
wania — podczas lekcji, w pracy wychowawczej, w relacjach z rodzicami.

Zdobytam/-em i rozwijam umiejetnos¢ przekazywania informacji zwrotnych wspierajacych
W rozwoju — uczestniczytam/-em w zajeciach warsztatowych i stosuje zdobyte umiejet-
nosci w codziennej pracy; badam, czy moje informacje zwrotne sg odbierane zgodnie
z moimi intencjami.

Znam jezyk obcy w stopniu pozwalajgcym mi na korzystanie z obcojezycznych materia-
téw i publikacji oraz bezposrednig komunikacje; uzywam go w sytuacjach zawodowych;
Systematycznie stosuje w pracy dydaktyczneji wychowawczej metody pracy sprzyjajace
wspotpracy ucznidw — praca w grupach, debaty, metoda projektu zespotowego.

W realizacji zadan dydaktycznych i wychowawczych systematycznie wspdtpracuje z in-
nymi nauczycielami.

Znam instytucje, organizacje, firmy z otoczenia szkoty i ogdlnopolskie, i podejmuje z nimi
wspotprace w realizacji zadan dydaktycznych i wychowawczych.

W zadaniach dydaktycznych wykorzystuje zasoby srodowiska lokalnego — teren, ludzi,
obiekty historyczne i przyrodnicze itp.

Umiem opisac zespoty klasowe, ktdre ucze — ich strukture, wzajemne zaleznosci, wazne
wartosci, scharakteryzowacd ucznidw i ich role w grupie.

Doskonale swoje umiejetnosci zarzgdzania zespotem klasowym (zajecia warsztatowe) —
integrowania uczniéw, wspierania grupy w rozwoju, ksztattowania pozadanych postaw;
w pracy dziatam na rzecz budowania dobrych relacji w grupie uczniéw.

Znam swoje objawy przemeczenia, napiecia nerwowego — potrafie im przeciwdziatac
oraz kontrolowac ich wptyw na swojg prace.
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KOMPETENCJE DYDAKTYCZNE

OGOLNA DEFINICJA
KOMPETENCJI

WIZJA KOMPETENCJI

WIEDZA
WIADOMOSCI
UMIEJETNOSCI

Kompetencje dydaktyczne nauczyciela to zintegro-
wana struktura wiedzy, umiejetnosci oraz postaw
niezbednych do realizacji procesu ksztatcenia. Pro-
ces ksztatcenia zawiera cele, tresci, metody i Srodki
dydaktyczne.

Nauczyciel kompetentny to pedagog wyksztatcony,
Swiadomy celéw i zadan na nim spoczywajacych,
przekonany o efektywnosci podejmowanych dziatan
ksztatcacych i wychowawczo-opiekunczych. Kompe-
tencje dydaktyczne zawieraja sie w kulturze ogdlnej,
a co za tym idzie w kulturze duchowej i fizycznej.

Kompetencje stanowig zwienczenie jakiegos etapu
rozwoju i stuzg dalszemu rozwojowi.

Nauczyciel wprowadza uczniéw w swiat wiedzy na-
ukowej i umozliwia im poznawanie Swiata w jego jed-
nosci i ztozonosci.

Dostosowuje sposéb przekazywania wiedzy, ksztat-
towania umiejetnosci i postaw uczniéw do potrzeb
i mozliwosci ucznidéw.

Wspomaga samodzielno$¢ uczenia sie, wdraza do
samodzielnosci, inspiruje do wyrazania wtasnych mysli
i przezy¢, rozbudza ciekawos$¢ poznawczg oraz moty-
wacje do dalszej edukacji.

Pomaga w uswiadomieniu swoich mocnych i stabych
stron, predyspozycji i zainteresowan, a tym samym
wspiera w podejmowaniu decyzji dotyczacej kierunku
dalszej edukacji i przygotowuje do aktywnego udziatu
W Zyciu spotecznym.

« Nauczyciel wie i rozumie, ze jest wiele sposo-

béw uczenia sie i nauczania, dlatego umozliwia
uczniom samodzielne zdobywanie wiedzy oraz
podejmowanie réznych aktywnosci, stosuje wg
potrzeb réznorodne strategie edukacyjne.

«  Znakryteria korzystania ze zrédet wiedzy. Posiada

umiejetnos¢ selekcjonowania i odpowiedniego
korzystania z réznorakich zrédet, wtgcznie z tech-
nologiag informacyjna. Zna i dobiera strategie ucze-
nia i nauczania zgodne z wtasnymi preferencjami
i preferencjami ucznidéw.
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Zna teorie motywacyjne i stosuje techniki motywowania i zachecania dzieci/mtodziezy do
podejmowania réznorodnej aktywnosci, wyzwala kreatywnos¢ zachowan i samodzielnos¢
myslenia w procesach edukacyjnych. Wie, jak motywowac uczniéw i motywuje ich. Zna me-
tody i techniki dydaktyczne, potrafi stymulowad rozwéj myslenia krytycznego, wykorzystuje
odpowiednie metody nauczania, korzysta z pomocy audiowizualnych, wykorzystuje mass
media w pracy dydaktycznej.

Wie, czym jest podstawa programowa, zna tresci podstawy programowej. Potrafi dokonac
wyboru programu nauczania na dany etap edukacyjny, umie opcjonalnie konstruowac
autorski program nauczania. W programie uwzglednia wymagania ogdlne i szczegétowe
z podstawy programowej. Modyfikuje program nauczania, uwzgledniajgc potrzeby i moz-
liwosci edukacyjne ucznidéw oraz zasoby szkoty. Planuje realizacje programu nauczania
zgodnie z ramowymi planami nauczania, dostosowujac liczbe godzin na kolejne lata etapu
edukacyjnego.

Wie, jak planowac zajecia w ciggu roku, potrafi zaplanowac zajecia lekcyjne/dydaktyczne,
tj. posiada umiejetnosci projektowania i planowania modutéw zintegrowanych jednostek
tematycznych oraz poszczegdlnych lekcji, potrafi odpowiednio do celéw i warunkdéw stoso-
wac réznorodne metody nauczania i $Srodki dydaktyczne oraz wykorzystac Tl w nauczaniu.

Posiada wiedze z zakresu diagnozy pedagogicznej. W celu optymalizacji procesu wycho-
wania i ksztatcenia diagnozuje i monitoruje rozwdj ucznia, potrafi zmierzy¢ jego indywidu-
alny progres. Umie opracowac koncepcje pracy z klasa i uczniem na podstawie diagnozy
z uwzglednieniem podmiotowych mozliwosci ucznia oraz materialnych i kulturowych
warunkéw realizacji. Potrafi realizowad zréznicowane zatozenia edukacji skorelowanej
i integracyjnej, w zaleznosci od $rodowiska ucznia.

Potrafi planowa¢ monitorowanie i ocene proceséw edukacyjnych. Ustala cele ksztatcenia
(nauczania i uczenia sie ucznia), operacjonalizuje ogdlne cele ksztatcenia i wychowania.
Programuje szczegdtowaq tres¢ ksztatcenia dla osiagniecia zatozonych celéw oraz for-
mutuje wymagania edukacyjne. Dobiera lub tworzy materiaty edukacyjne adekwatne do
potrzeb i mozliwosci zespotu klasowego z uwzglednieniem wynikéw diagnozy.

Zna zasady pomiaru dydaktycznego, wie, jak zaplanowac¢ badanie postepdw ucznia
w procesie edukacyjnym. Potrafi skonstruowac¢ narzedzia do badania osiggnie¢ ucznia
na poszczegdlnych poziomach edukacyjnych. Stosuje réznorodne formy kontroli i oceny
osiggniec szkolnych uczniéw, dostosowuje je do indywidualnych mozliwosci ucznia. Po-
siada umiejetno$¢ opracowania i interpretowania wynikéw badania osiggnie¢ uczniéw.
Potrafi na ich podstawie formutowac wnioski do dalszej pracy dydaktycznej i formutowad
informacje zwrotng o postepach ucznia.

Zna funkcje oceniania wewnatrzszkolnego i zewnetrznego. Potrafi dokonac analizy efek-
tow ksztatcenia po etapie nauczania. Formutuje wnioski z analizy wynikdéw egzaminéw
zewnetrznych w celu ewaluacji programu nauczania i wtasnej skutecznosci dydaktycznej.

- Posiada umiejetnos$¢ badania, oceny i autore-
fleksji skutecznosci wtasnych dziatan. Dokonuje
POSTAWY stosownych modyfikacji i korekt. Potrafi okresli¢
wtasne potrzeby rozwojowe w zakresie doskona-
lenia kompetencji dydaktycznych.

- Wiasciwie interpretuje, diagnozuje i ocenia osigg-
niecia uczniéw na tle ich indywidualnych mozliwosci.
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Sprawdz, czy potrafisz:

. wymieni¢ i oméwic¢ krétko co najmniej dwie strategie edukacyjne, uzasadni¢ wybér
stosowanej przez siebie strategii w edukacyjnej

- dobra¢, zgodnie z potrzebami ucznidw, techniki i metody rozwijajace kreatywnosc¢ ucz-
niéw i motywujgce ich proces uczenia sie

. oceni¢ dany program nauczania zgodnie z potrzebami uczniéw i mozliwos$ciami organi-
zacyjnymi oraz bazowymi szkoty

- napisac¢ program nauczania do wybranego etapu edukacyjnego

- zmodyfikowac program nauczania i zaplanowa¢ jego realizacje

- napisac plan pracy dydaktycznej zgodnie z treSciami podstawy programowej i wybranego
programu nauczania

- zaplanowac¢ moduty lekcyjne w sposob zintegrowany z innymi tresciami przedmiotowymi

- zaprojektowac konspekt i scenariusz zaje¢ dydaktycznych

- zredagowac cele zaje¢ dydaktycznych, wymagania wobec ucznia i przedstawic zrozumiale
kryteria oceny pracy uczniéw

. przedstawi¢ cele ogdlne i szczegdtowe w sposdb zoperacjonalizowany i w jezyku zro-
zumiatym przez ucznia

. przedstawic jasno i zrozumiale informacje zwrotng na temat pracy ucznia i jego postepow

- wytwarzac materiaty dydaktyczne

«  korzystac¢ z Tl i innych multimediéw w nauczaniu

- stosowac réznorodne formy kontroli i oceny osiggnie¢ szkolnych uczniow

- na podstawie wynikdw badania osiggnie¢ uczniéw opracowac wnioski do dalszej pracy
dydaktycznej

. formutowac wnioski z analizy wynikéw egzaminéw zewnetrznych w celu ewaluacji pro-
gramu nauczania i i wtasnej skutecznosci dydaktycznej

. zaplanowac¢ wtasciwe monitorowanie realizacji podstawy programowej i tresci programu
nauczania

- przeprowadzi¢ autorefleksje i samoocene na temat skutecznos$ci wtasnych dziatan
dydaktycznych

. okresli¢ swoje potrzeby rozwojowe w zakresie doskonalenia kompetencji dydaktycznych
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KOMPETENCJE MERYTORYCZNE

OGOLNA DEFINICJA Nauczyciel jest ekspertem i doradca przedmiotowym,
ma wiedze merytoryczng z zakresu przedmiotu, kté-
KOMPETENCJI rego naucza oraz przedmiotéw pokrewnych.

Nauczyciel dysponuje wiedzg merytoryczng pozwa-
lajgca na realizacje procesu dydaktycznego z zakresu
WIZJA KOMPETENCJI danego obszaru zgodnie z podstawag programowa
i swobodne poruszanie sie w danej dziedzinie, ko-
rzystanie z réznych Zrédet wiedzy, ocene ich wartosci
merytorycznej i przydatnosci w procesie uczenia sie.

Biegle, sprawnie porusza sie w tematyce przedmiotow,
ktorych uczy. Stale aktualizuje, rozszerza i poddaje
weryfikacji wiedze przedmiotowa.

« Nauczyciel ma wiedze merytoryczng wykracza-
WIEDZA jaca poza podstawe programowa z danego przed-

P miotu, stale jg aktualizuje, rozszerza.
WIADOMOSCI . : . , L

, -+ Potrafi hierarchizowac i weryfikowac wiedze.
UMIEJETNOSC| . Sprawnie korzysta z réznych zrédet, modyfikuje

posiadang wiedze, dokonuje wybordéw, dostoso-
wuje je do potrzeb procesu uczenia sie.

- Analizuje stan swojej wiedzy i wiedzy ucznidéw.

- Interesuje sie dziedzing, ktéra sie zajmuje.

- Jest przekonany, ze nalezy stale, systematycznie
POSTAWY uzupetniaé, uaktualniaé, rozszerzaé kompetencje
merytoryczne.

. Jest otwarty na nowe idee, prady, koncepcje —
jego poglady i postawy s podatne na modyfikacje.

. Jest gotowy do dzielenia sie wiedzg z innymi i ko-
rzystania z wiedzy innych.

- Maswiadomos¢, ze uczniowie moga miec z niektérych
obszaréw wiedze wieksza niz on, akceptuje ten fakt
i jest gotow wykorzystywac to w procesie edukacji.

- Potrafi przyznac sie do niewiedzy.

. Bierze odpowiedzialnos$¢ za jakos$¢ wiedzy, ktdra
przekazuje uczniom.

. Jest obiektywny — jest gotowy swoje osobiste
przekonania oddzieli¢ od wiedzy popartej dowo-
dami naukowymi.

Akademia Profesjonalnego Nauczyciela



Czy na biezaco aktualizujesz swojg wiedze merytoryczng?

a. przynajmniej raz w roku uczestnicze w szkoleniu przedmiotowym

b. na biezaco S$ledze literature, czasopisma branzowe

c. sprawnie korzystam z réznych zrédet wiedzy dotyczgcych przedmiotu, ktérego ucze

d. wykorzystuje réznorodne zrédta wiedzy, w tym takze internetowe

Czy dostosowujesz wiedze, ktdrg przekazujesz, do potrzeb procesu nauczania i uczenia

sie uczniow?

a. rozpoznaje mozliwosci i potrzeby ucznia w zakresie uczenia sie

b. rozpoznaje zaburzenia rozwojowe ucznia (np. dysleksje rozwojowa) oraz jego szcze-
gdlne potrzeby edukacyjne

€. rozpoczynajac prace z nowym oddziatem szkolnym, trafnie, rzetelnie i obiektywnie
badam wstepne przygotowanie poznawcze oraz wstepng motywacje poznawczg
kazdego ucznia, dobierajgc odpowiednie metody i narzedzia badawcze (wtasne lub
zmodyfikowane)

d. raz w miesigcu dokonuje trafnej oceny osiggnie¢ edukacyjnych i postepéw danego
ucznia, biorgc pod uwage jego mozliwosci rozwojowe

Czy dzielisz sie wiedza z innymi i korzystam z wiedzy innych?

a. przynajmniej raz w miesigcu uczestnicze w spotkaniach zespotdéw przedmiotowych

b. uczestnicze w sieciach wsparcia i wspotpracy

Czy potrafisz swoje osobiste przekonania oddzieli¢ od wiedzy popartej dowodami

naukowymi

a. sprawdzam/weryfikuje, czy moja wiedza/przekonania ma/majg podstawy naukowe

b. tworze sytuacje dydaktyczne pozwalajgce na zaprezentowanie réznych punktéw
widzenia i nie promuje wtasnego, nie forsuje osobistych przekonan

c. promuje postawe poszukiwania argumentéw, siegania do zZrédet

d. potrafie przyznac sie do btedu, do swojej niewiedzy

Sprawdz, czy potrafisz (a raczej, czy to robisz):

. stale aktualizowad, poszerzac i weryfikowa¢ swojg wiedze merytoryczng z przed-
miotéw, ktérych uczysz

« sprawnie korzystac z réznych zrédet wiedzy dotyczacych przedmiotu, ktérego uczysz

. dostosowacd wiedze, ktérg przekazujesz do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie
ucznidéw,

« rozpoznaé¢ mozliwosci i potrzeby ucznia w zakresie uczenia sie i wykorzystywac
wiedze uczniéw podczas procesu uczenia

o dzieli¢ sie wiedza z innymi i korzysta¢ z wiedzy innych

« przyznac sie do btedu, swojej niewiedzy

+  swoje osobiste przekonania oddzieli¢ od wiedzy popartej dowodami naukowymi

Akademia Profesjonalnego Nauczyciela
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e KOMPETENCJE PLANISTYCZNE

( )

Planowanie to projektowanie zmian. Na umiejetnos¢
planowania i projektowania dziatan edukacyjnych
sktadaja sie: wyznaczenie celu, wskazanie metod
i sposobdéw osiggniecia tego celu, okreslenie zaso-
béw niezbednych do realizacji celu oraz opisanie re-
zultatéw, jakie w wyniku jego wykonania osiggniemy,
a takze metod monitorowania i ewaluacji owych
rezultatow.

Planowanie jest procesem polegajagcym na $wiado-
mym ustalaniu kierunkéw dziatania oraz podejmo-
waniu decyzji opartych na celach, faktach i dobrze

kprzemys’:lanych ocenach. J

Nauczyciel dysponuje wiedza, umiejetnosciamii zdol-
nosciami pozwalajgcymi na zaplanowanie dziatan,
zorganizowanie zaplanowanej pracy, zmotywowanie
uczestnikéw projektu do dziatania oraz skontrolowa-
nie rezultatéw zaplanowanych dziatan.

Wykazujac sie biegtoscig, sprawnoscia, elastycznoscig
w dziataniu, tworzy wtasne programy nauczania oraz
innych dziatan edukacyjnych, projektuje scenariusze
zaje¢ dydaktycznych i wychowawczych, procedury
i narzedzia poznawania ucznidéw oraz ich srodowiska,
testy i inne narzedzia do pomiaru osiggnie¢ uczniéw,
konstruuje plany doskonalenia i wtasnego rozwoju
zawodowego albo tez $wiadomie dobiera i modyfikuje
gotowe opracowania. Korzystajgc z gotowych projek-
tow, potrafi dokonac oceny ich wartosci merytorycznej,
trafnosci, przydatnosci i uzytecznosci. Analizuje, we-
ryfikuje, modyfikuje, dokonuje wyboréw materiatéw
edukacyjnych, dostosowuje plany i projekty dziatan
Clo mozliwosci i potrzeb uczniéw oraz zasobow szko+yJ

(. )

- Ma wiedze, umiejetnosci i zdolnosci do projek-
towania, planowania, organizacji oraz realizacji
zadan we wskazanym czasie, w tym do wyzna-
czania celow.

Stawiamy na profesjonalnego nauczyciela

- Potrafi planowac i projektowac zaréwno dziatania
dtugofalowe (np. tworzac programy nauczania czy
programy wychowawcze), jak i dorazne (np. lekcje
czy narzedzia pomiaru osiggniec uczniéw). J
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Wie, na czym polega proces projektowania, jakie
wyrdznia sie w nim etapy, jakg forme moga przy-
bierac projekty nauczycielskie.

Planuje i projektuje dziatania dydaktyczne i wy-
chowawcze z myslg o mozliwosciach i potrzebach
uczniow, wykorzystujgc wyniki prowadzonej diag-
nozy edukacyjnej.

Planujac, projektujgc i monitorujgc dziatania dy-
daktyczne i wychowawcze, wspdtpracuje z in-
nymi nauczycielami, rodzicami, uczniami, innymi
partnerami szkoty (np. pracownikami poradni
psychologiczno-pedagogicznych).

Konsultuje opracowane plany i projekty z nauczy-
cielami, uczniami i ich rodzicami.

Monitoruje realizacje wtasnych planéw. W miare
potrzeb modyfikuje plany dziatan.

Jest przekonany, ze nalezy stale, systematycznie

uaktualniac i uzupetniaé wiedze z zakresu prakse-
ologii oraz teorii organizacji pracy wtasnej i zarza-
dzania zespotem (np. klasowym, przedmiotowym,
zadaniowym).

Jest cztowiekiem zorientowanym na rezultaty.
Jego umiejetnosci planowania i organizowania
idg w parze z wysokim stopniem orientacji na
szczegoty.

Przejawia otwarta postawe wobec koniecznosci
wprowadzania zmian w swoich planach i projek-
tach dydaktycznych.

Jest gotowy do dzielenia sie swoimi pomystami
z innymi i korzystania z wiedzy innych.

Akademia Profesjonalnego Nauczyciela
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Sprawdz, czy potrafisz:

. zawsze podczas procesu planowania wyznaczac¢ ogdlne i szczegbtowe cele swoich dzia-
tan dydaktycznych i wychowawczych oraz zwigzanych z wiasnym rozwojem zawodowym,
a takze opisywac rezultaty tych dziatan

. przed rozpoczeciem pracy dydaktycznej zmodyfikowacd i dostosowaé do mozliwosci
i potrzeb uczniéw lub tez stworzy¢ od podstaw: program nauczania oraz plany pracy
dydaktycznej i wychowawczej

. przed rozpoczeciem pracy dydaktycznej z uczniami danego oddziatu szkolnego ocenic
wartos¢ merytoryczna, trafnos¢ i uzytecznos¢ dla wskazanej grupy uczniéw programu
nauczania oraz podrecznika do nauczanego przez ciebie przedmiotu

- przed rozpoczeciem pracy dydaktycznej skonsultowaé opracowane plany i projekty
z innymi nauczycielami (np. z zespotu przedmiotowego) oraz z uczniami i ich rodzicami

. zgodnie z kalendarzem awansu zawodowego zbudowac plan wtasnego rozwoju
zawodowego

. przed rozpoczeciem kolejnego stopnia awansu zawodowego skonsultowac opraco-
wany plan rozwoju zawodowego z opiekunem stazu, dyrektorem szkoty lub z innymi

nauczycielami

- raz w miesigcu stworzy¢ witasne lub dobrac i zmodyfikowac gotowe narzedzia diagno-
styki edukacyjnej

. raz w miesigcu monitorowac realizacje wtasnych programéw i planéw; w razie potrzeby
modyfikowac te programy i plany, ktére tego wymagajg
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6 KOMPETENCJE DIAGNOSTYCZNE

Diagnostyka edukacyjna to dziat dydaktyki zajmujacy
sie opisem i wyjasnianiem sposobdw rozpoznawania
sytuacji dydaktycznej i wychowawczej ucznia oraz
zmian, jakie w nim zachodza pod wptywem oddziaty-
wania pedagogicznego.

Jest to teoria i praktyka diagnozy edukacyjnej, stano-
wigca skonkretyzowane i uscislone rozpoznawanie
warunkéw, przebiegu i wynikéw uczenia sie dokony-
wane w celu zapobiegania niepowodzeniom szkolnym.

Diagnoza ta obejmuje nie tylko ocenianie i spraw-
dzanie stanu osiagniec¢ ucznia, ale takze wyjasnianie
przyczyn (geneze) oraz przewidywanie rozwoju tychze
osiagniec (prognoze).

\ J

Nauczyciel posiada wiedze teoretyczng o rozwoju
ucznia oraz o uwarunkowaniach jego osiggniec
edukacyjnych.

Swobodnie stosuje te wiedze w praktyce, korzysta-
jac z wtasciwie dobranych metod, technik i narzedzi
badawczych.

Systematycznie aktualizuje i rozszerza wiedze i umie-
jetnosci z zakresu diagnozy edukacyjnej, w tym oce-
niania i ewaluacji osiggnie¢ edukacyjnych ucznidow.

Potrafi zbadac¢ zaréwno proces, jak i warunki
uczenia sie oraz okresli¢ rezultaty procesu uczenia sie.

f. Dysponuje wiedzg i umiejetnosciami z zakresu
psychologii, socjologii, pedagogiki, pozwalajgcymi
na dostarczenie uczniom, rodzicom i nauczycie-
lom informacji wyjasniajgcych przebieg i wyniki
uczenia sie.

- Wie, ze rozpoznanie diagnostyczne opiera sie na
doswiadczeniu (zebraniu danych z zastosowaniem
odpowiednich technik i narzedzi pomiaru dydak-
tycznego i wychowawczego) oraz rozumowaniu
(ocenie i interpretacji danych, faktéw, zdarzen,
sytuacji).

Stawiamy na profesjonalnego nauczyciela

«  Potrafi zbadac¢ wstepne przygotowanie poznaw-
cze oraz wstepng motywacje poznawczg ucznia.

. Wie, co ma wptyw na osiggniecia edukacyjne ucz-
niéw oraz potrafi okresli¢ site tych oddziatywan.

. J

Akademia Profesjonalnego Nauczyciela



84

Wskazuje mocne i stabe strony procesu uczenia sie danego ucznia.

Korzystajac z narzedzi pomiaru dydaktycznego, diagnozuje stopien opanowania tresci
ksztatcenia wskazanych w podstawie programowej i programie nauczania.

Ocenia osiggniecia edukacyjne ucznia, biorac pod uwage jego mozliwosci rozwojowe.

Wstepnie rozpoznaje zaburzenia rozwojowe ucznia oraz jego szczegdlne potrzeby
edukacyjne.

Wie, ze diagnoza jest podstawg prognozy. Stosuje wyniki diagnoz do projektowania dziatan
pedagogicznych i wychowawczych.

Potrafi sformutowac informacje zwrotng zawierajgcg wskazéwki pomocne w procesie
uczenia sie.

Posiada umiejetnos¢ wsparcia ucznia w prowadzeniu przez niego procesu samooceny.

Posiada umiejetno$¢ nawigzywania relacji i prowadzenia dialogu niezbednego w procesie
diagnozowania i przekazywania informacji zwrotnych.

Rozpoznaje nieetyczne, niewtasciwe lub nierealne metody zdobywania i wykorzystywania
informacji o uczniu i jego osiggnieciach; przeciwdziata ich stosowaniu we wtasnej praktyce.

. Jest przekonany, ze nalezy stale, systematycznie
uzupetniaé, uaktualnia¢, uzupetnia¢ wiedze z za-

kresu diagnostyki edukacyjnej, oceniania wewnatrz-
POSTAWY szkolnego i zewnetrznego, ewaluacji osiaggniec
uczniow.

«  Prowadzac diagnoze i ocenianie, cechuje sie wraz-
liwoscia i empatig w relacji z uczniami i rodzicami.

« Jest sprawiedliwy i uczciwy — nie stosuje dyskrymi-
nacji badz zachowan preferencyjnych w stosunku
do wybranych ucznidéw; nie manipuluje danymi
z diagnoz ani ocenami szkolnymi.

« W sytuacjach konfliktowych zwigzanych z diagno-
stykg edukacyjng i ocenianiem szkolnym zachowuje
postawe otwarta, cho¢ asertywna.

« Stwarza atmosfere do prowadzenia konstruktyw-
nego dialogu w procesie diagnozowania i oceniania.

« W ocenianiu przedmiotowym ocenia osiggniecia,
a nie zachowania i postawy ucznia.

« Jest gotowy do dzielenia sie wiedza na temat pro-
cesu diagnozowania i oceniania z innymi i korzy-
stania z wiedzy innych.
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Sprawdz, czy potrafisz:

. rozpoczynajgc prace z nowym oddziatem szkolnym, trafnie, rzetelnie i obiektywnie zbadac
wstepne przygotowanie poznawcze oraz wstepng motywacje poznawczg kazdego ucznia,
dobierajgc odpowiednie metody i narzedzia badawcze (wtasne lub zmodyfikowane)

- w miare potrzeb wstepnie rozpoznac zaburzenia rozwojowe ucznia (np. dysleksje rozwojowa)
oraz jego szczegodlne potrzeby edukacyjne

- Cco najmniej raz w tygodniu trafnie, rzetelnie i obiektywnie zbadac osiggniecia edukacyjne kaz-
dego ucznia, dobierajgc odpowiednie metody i narzedzia badawcze (wtasne lub zmodyfikowane)

- raz w miesigcu dokonac trafnej oceny osiggnie¢ edukacyjnych i postepéw danego ucznia,
biorgc pod uwage jego mozliwosci rozwojowe

- raz w miesigcu monitorowac osiggniecia edukacyjne i postepy uczniéw, diagnozujgc stopien
opanowania tresci ksztatcenia wskazanych w podstawie programowej i programie nauczania

- raz w poétroczu wyjasni¢ geneze osiggnie¢ danego ucznia oraz wymienic¢ te czynniki, ktére
najsilniej oddziatuja na jego osiggniecia

- raz w pdtroczu oszacowad, jakie beda osiggniecia ucznia w przysztosci

- Cco najmniej raz w tygodniu sformutowac informacje zwrotng zawierajgcg wskazéwki mogace
pomdc uczniowi w procesach uczenia sie oraz samooceny

- raz w miesigcu zaplanowacd prace dydaktyczng i wychowawczg z uczniami w oparciu o wyniki
diagnozy edukacyjnej lub zmodyfikowac powziete plany ksztatcenia

- zawsze oddzieli¢ ocene osiggniec od oceny zachowan i postaw ucznia
- w kazdym przypadku rozpoznac nieetyczne praktyki zwigzane z diagnoza edukacyjng
. przynajmniej raz w roku uczestniczy¢ w szkoleniu zwigzanym z diagnostyka edukacyjng

- przynajmniej raz na kwartat Sledzi¢ literature z zakresu diagnostyki edukacyjnej
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Stawiamy na profesjonalnego nauczyciela

e KOMPETENCJE SAMODOSKONALENIA

WIEDZA
WIADOMOSCI
UMIEJETNOSCI

Akademia Profesjonalnego Nauczyciela

4 )

Nauczyciel jest Swiadom swoich mocnych i stabych
stron zwigzanych z wykonywana praca, dba o rozwdj
zawodowy i osobisty tak, aby dazy¢ do profesjonal-
nego mistrzostwa.

\ .

rNauczyciel stawia sobie cele zwigzane z rozwojem1
zawodowym, systematycznie poddaje swoja prace re-
fleksji, zbiera informacje o swojej pracy i o potrzebach
uczniéw i Srodowiska, ktére powinien uwzglednié, zna
swoje mocne i stabe strony, planuje rozwdj zawodowy,
stosuje rézne formy doskonalenia sie (czyta literature
fachowa, wymienia doswiadczenia z kolegami i kole-
zankami, poddaje swojg prace autoewaluacji i ewa-
luacji, uczestniczy w starannie dobranych formach

Coskonalenia zawodowego). J

Refleksja:

«  zna swdj styl pracy, komunikowania sie, preferen-
cje w uczeniu sie i wykorzystuje te wiedze w swo-

jej pracy

« regularnie poddaje refleksji swojg prace i jej efekty,
odnoszac je do potrzeb i specyfiki Srodowiska
w ktérym i dla ktérego pracuje

- regularnie odpowiada sobie na pytanie: jaki po-
winienem by¢ i w jaki sposdb powinienem poste-
powac, aby z jednej strony dochowac wiernosci
sobie i nie ulec duchowemu zniewoleniu, a z dru-
giej — by swym postepowaniem nie ograniczac in-
nych ludzi w ich prawach do wewnetrznej wolnosci
i podmiotowosci, w prawie wyboru wtasnej drogi?

« rozumie zwiazki miedzy wtasng postawa zawo-
dowa i wtasnag charakterystykg osobowosciows,
preferowanym przez siebie stylem pracy (komu-
nikacji, uczenia sie) a procesami w klasie oraz
uzyskiwanymi efektami i wykorzystuje je w pracy

+ ma umiejetnos¢ dokumentowania swojej pracy na
rézne sposoby i wykorzystuje jg
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Autodiagnoza:

.« ma umiejetnos¢ oceny skutecznosci wtasnej pracy z wykorzystaniem réznych metod
i technik oraz zrédet informacji i regularnie jg wykorzystuje do samooceny/autoewaluacji

- ma samowiedze dotyczgca koncepcji pedagogicznych, zgodnie z ktérymi pracuje
« ma umiejetnos¢ przyjmowania informacji zwrotnych — pozytywnych i krytycznych

. jest Swiadom swej wiedzy i doswiadczenia i potrafi ich uzy¢ do rozwigzania sytuacji
problemowej

Planowanie doskonalenia:
« zna i akceptuje koncepcje uczenia sie przez cate zycie i odnosi jg do siebie

- umie zaplanowac i wprowadzi¢ zmiany we wtasnej pracy z wykorzystaniem otrzymanych
informacji zwrotnych i wiedzy ptynacej z samooceny popartej wtasng dokumentacja pracy

- umie planowac i planuje swojg droge/koncepcje profesjonalnego doskonalenia i samo-
ksztatcenia, monitoruje jej efekty

- wplanowaniu wtasnego rozwoju zawodowego bierze pod uwage potrzeby ucznidw, szkoty,
srodowiska lokalnego i wtasne

. ma umiejetno$¢ samoorganizacji, w tym odpowiadania na zmiany w otoczeniu

Znajomosc¢ i umiejetnosé wykorzystania w pracy kluczowych zagadnien zwigzanych z funk-
cjonowaniem edukacji:

. zna Swiatowe trendy w edukacji i umie je wykorzysta¢ w swojej pracy

- zna kierunki i uwarunkowania polityki o$wiatowej — panstwa i samorzadu terytorialnego —
wie ,co wptywa na polityke o$wiatowa, jakie sa jej zwiazki z innymi politykami — spoteczna,
ekonomiczng czy kulturalna, jak ma sie krajowa polityka oswiatowa do zmian w skali globalnej

- wiedze o zmianach w srodowisku lokalnym, w kraju i na $wiecie uwzglednia w stawianych
sobie celach dydaktycznych i wychowawczych i doborze metod ich realizacji

- jest Swiadomy swojej roli w polityce oSwiatowej oraz miejsca, jakie zajmuje w systemie
edukacji szkota, w ktorej pracuje; wiedze na temat systemu edukacji wykorzystuje w do-
stosowywaniu swoich dziatan do zadan, jakie sg stawiane przed placowka

- posiada umiejetnosc krytycznej oceny wspétczesnej rzeczywistosci, tempa i istoty naste-
pujgcych zmian, w tym réwniez rzeczywistosci edukacyjnej i wyciggania wnioskéw, ktére
stajg sie podstawag jego dalszego dziatania

- jest$wiadomy zmian, ktére zachodza w Swiecie i w o$wiacie, wspomaga proces wprowadzania
zmiany w swojej szkole, dba o jako$¢ wprowadzanej zmiany, uczestniczy w ocenie jej efektéw

- zna prawo regulujgce funkcjonowanie o$wiaty oraz na biezgco $ledzi pojawiajace sie

zmiany; dziata zgodnie z obowigzujgcymi przepisami; wie gdzie i w jaki sposéb mozna
odwotywac sie w przypadku naruszania prawa

Akademia Profesjonalnego Nauczyciela
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Stawiamy na profesjonalnego nauczyciela

POSTAWY
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wie, ze nie jest i nigdy nie bedzie doskonaty

rozumie, ze nauczyciel musi sie uczy¢ przez cate
zycie, jest zainteresowany podnoszeniem wtas-
nych kompetencji zawodowych i poszerzaniem
kwalifikacji;

jest otwarty na nowe idee, prady, koncepcje — jego
poglady i postawy sg podatne na modyfikacje

jest gotéw do zmian, np. koniecznosci zdobywania
nowych kwalifikacji, zmiany rodzaju szkoty, w kto-
rej pracuje (wielko$¢, etap nauczania), pracy z réz-
nymi grupami wiekowymi

jest otwarty na informacje zwrotne o swojej pracy,
réwniez krytyczne

akceptuje swoje btedy, porazki — wie, ze sa nie-
odtagcznym elementem uczenia sie

wierzy, ze moze poméc kazdemu uczniowi, pracu-
jac nad swoim warsztatem i adekwatnie dobierajac
metody pracy

rozumie odpowiedzialnos¢ za jako$¢ swojej
pracy, jaka ponosi wobec ucznidéw, rodzicéw,
spoteczenstwa




Znam rézne style komunikacji i rodzaje preferencji w uczeniu sie i jestem Swiadom/-a, ktére
z nich reprezentuje; umiem wskazac konsekwencje ich stosowania w pracy zawodowej.

Po znaczacych wydarzeniach w codziennej pracy zawodowej zadaje sobie pytania — Czy jestem
zadowolona/-y ze swoich dziatan i uzyskanego efektu? Czy mogtam/-em postapic inaczej? Jakie
konsekwencje dla ucznia, dla procesu dydaktycznego i wychowawczego, dla mnie przyniosto
to zdarzenie i jakie konsekwencje przyniostoby podjecie innej decyzji? Jakie wnioski z tej
sytuacji moge wyciggng na przysztosc?

Dokumentuje na swoj uzytek wazne wydarzenia zawodowe i procesy wprowadzania planowych
zmian w pracy wychowawczej i dydaktycznej.

Podejmuje sie rozwigzywania sytuacji problemowych w pracy wychowawczej i dydaktycznej, je-
stem Swiadom/-a swojej wiedzy i doswiadczen i prosze innych o pomoc, gdy nie sg wystarczajace.

Co roku wybieram jakis element swojej pracy i poddaje go badaniu, zbierajgc o nim ré6znorakie
informacje z réznych zrédet

Przynajmniej raz w roku prosze innych (uczniéw, nauczycieli, rodzicéw itp.) o informacje zwrotne
na temat swojej pracy i analizuje je.

Umiem wskazac swoje mocne i stabe strony i co roku mam plan doskonalenia zawodowego,
ktory je uwzglednia.

Stosuje réznorodne formy doskonalenia zawodowego — analize nowych nurtéw i metod pracy
pedagogicznej, lektury publikacji pedagogicznych, dyskusje z innymi nauczycielami i wymiana
doswiadczen, udziat w szkoleniach, kursach, konferencjach — stacjonarnych i e-learningowych.

Sledze przemiany w otoczeniu szkoty, w kraju i na $wiecie i uwzgledniam je w swojej codziennej
pracy zawodowej — w przekazywanych tresciach, stosowanych metodach, organizacji pracy;

Znam kierunki polityki oSwiatowej panstwa, regionu.

Znam sytuacje swojego regionu i kierunki jego rozwoju i wiem, jakie miejsce zajmuje w nich
edukacja.

Znam prawo o$wiatowe dotyczgce mojej pracy i ucznidw, stosuje je w codziennej pracy, Sledze
jego zmiany.

Akademia Profesjonalnego Nauczyciela
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KOMPETENCJE PSYCHOLOGICZNE

OGOLNA DEFINICJA
KOMPETENCJI

WIZJA KOMPETENCJI

WIEDZA
WIADOMOSCI
UMIEJETNOSCI

Akademia Profesjonalnego Nauczyciela

Kompetencje psychologiczno-pedagogiczne okreslajg
podstawe teoretyczng do dziatan diagnostycznych,
dydaktycznych i wychowawczych. Umozliwiajg pozna-
nie uczniéw oraz zorganizowanie im odpowiedniego
procesu ksztatcenia i wychowania. Nauczyciel musi
posiadac wiedze z zakresu m.in. psychologii rozwo-
jowej i wychowawczej.

Nauczyciel jest znawca ucznia, posiada umiejetnosé
obserwacji psychologicznej i wiedze psychologiczno-
-pedagogiczng potrzebng do rozumienia i oddziatywa-
nia na ucznia. Ma wiedze umozliwiajgcg rozpoznanie
potrzeb edukacyjnych ucznia, w tym specjalnych
potrzeb edukacyjnych, wspdtpracuje z pedagogiem,
psychologiem i innymi specjalistami ds. pomocy psy-
chologiczno-pedagogicznej, wspiera ucznia w sytu-
acjach trudnych, wspomaga rodzicéw w procesach
wychowawczych.

- Posiada wiedze z psychologii ogdlnej, rozwojo-
wej i spotecznej oraz z pedagogiki i socjologii,
postuguje sie nig w praktyce w sposéb swobodny.
Interpretuje réznorodne sytuacje edukacyjne i do-
stosowuje do nich witasny styl pracy (porozumie-
wania sie, reagowania, oddziatywania) z uczniem.
Posiada wiedze o kierunkach pedagogicznych
i trendach sSwiatowych. Postuguje sie wiedza do
kreowania sytuacji edukacyjnych, wykorzystuje ja
w rzeczywistosci zawodowe;.

« Ma wiedze o komunikowaniu interpersonalnym
i umiejetnie jg stosuje do nawigzywania i pod-
trzymywania kontaktu z uczniem, rodzicem, na-
uczycielami, pracownikami i innymi partnerami
szkoty. Posiada zdolno$¢ rozpoznawania barier
skutecznej komunikacji, przeciwdziata im i sku-
tecznie komunikuje sie z innymi, majac na uwadze
wiasciwe przekazywanie informacji zwrotnej, umie
zastosowac wiedze dotyczgcg komunikacji.

. Posiada wiedze o dziecku i etapach jego rozwoju.
Potrafi wykorzysta¢ wiedze na temat rozwoju
dziecka do prowadzenia procesu edukacyj-
nego (diagnoza, wnioskowanie, planowanie, re-
alizacja procesu dydaktyczno-wychowawczego,
ewaluacja). Ma wiedze o metodach obserwacji



i umiejetnos¢ obserwacji pedagogiczno-psychologicznej. Potrafi zaplanowacd i przeprowa-
dzi¢ obserwacje, wnioskowac na tej podstawie i dokona¢ modyfikacji pracy z dzieckiem
w zaleznosci od stopnia jego rozwoju i dojrzatosci. Rozpoznaje szczegdlne uzdolnienia
i potrzeby edukacyjne uczniéw. Potrafi formutowac wobec ucznidéw oczekiwania odpo-
wiednie do ich wieku. Wspiera zdolnosci ucznia, jego rozwéj, buduje poczucie wtasnej
wartosci uczniéw. Posiada umiejetnos¢ interpretacji i oceny osiggniec uczniéw na tle ich
indywidualnych mozliwosci.

Posiada wiedze o aktualnej sytuacji dziecka i rodziny. Umiejetnie nawigzuje i podtrzymuje
kontakt z rodzicami i wychowankiem, stosujgc rézne techniki. Jest otwarty na wspdtprace
z rodzicami i rodzinami uczniéw. Ma wiedze o roli wspdtdziatania i rozwoju spotecznym
uczniéw, w tym o procesach grupowych i pracy z grupa. Potrafi organizowac prace uczniow
w grupie i adekwatnie reagowac do zaistniatych sytuacji.

Posiada wiedze na temat rozwoju uczniéw ze SPE i edukacji wtaczajgcej. Potrafi diag-
nozowac dziecko, a wiec okresla¢ aktualny poziom jego rozwoju. Posiada umiejetnosc
rozpoznawania wyj$ciowego stanu warunkéw dziatania pedagogicznego (np. dokonanie
diagnozy stanu wiedzy ucznia, zaburzen jego rozwoju, szczegdlnych uzdolnien, zaintere-
sowan czy potrzeb edukacyjnych). Rozpoznaje potrzeby edukacyjne uczniéw o SPE w celu
zaplanowania pomocy i zna instytucje wspierajgce rozwdj ucznia. Posiada umiejetnos¢
rozpoznawania szczegdlnych uzdolnien i potrzeb edukacyjnych ucznidéw. Rozpoznaje
przyczyny niepowodzen szkolnych i proponuje réznorodne formy ich niwelowania. Potrafi
wspotpracacowac z uczniami o SPE i rodzicami. Ma wiedze o wzbudzaniu motywacji i jej
uruchamianiu oraz umiejetnos¢ podtrzymywania pozytywnej motywacji ucznidéw do rozwoju.

Posiada wiedze o roli rodzicéw w szkole, ma umiejetno$¢ wigczania rodzicdw w procesy
decyzyjne dotyczgce klasy, szkoty. Umie motywowac rodzicéw do aktywnosci na rzecz
szkoty. Umie opracowac ogdlna koncepcje pracy wychowawczej i profilatycznej z klasg we
wspdtpracy z rodzicami. Dzieli sie swojg wiedzg psychologiczno-pedagogiczng z rodzicami.
Potrafi zorganizowac wsparcie instytucjonalne dla rodzicéw uczniéw o SPE.

Dysponuje wiedza na temat inteligencji emocjonalnej i jej wptywu na proces uczenia sie.
Ma wiedze psychologiczng na temat wtasnego funkcjonowania, w tym w roli nauczyciela
.Ma zdolnos$¢ swiadomego reagowania na bodzce zewnetrzne i kontrolowania wtasnych
stanéw emocjonalnych, umiejetnos¢ radzenia sobie ze stresem. Zna techniki radzenia sobie
ze stresem, ksztattowania wtasnych emocji zgodnie z samym sobag, z wtasnymi normami,
zasadami oraz wyznawanymi wartosciami. Posiada umiejetno$¢ zarzadzania wtasnymi
emocjami. Potrafi rozpoznawac stany emocjonalne uczniéw w sytuacjach edukacyjnych
i stwarzac uczniom jak najbardziej korzystne warunki uczenia sie. Posiada kompetencje
zarzadzania sobg w czasie. Potrafi znalez¢ konsensus pomiedzy zyciem zawodowym
a prywatnym.

Akademia Profesjonalnego Nauczyciela
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Jest przekonany, ze wykorzystanie wiedzy z psycholodgii,
pedagogiki i socjologii umozliwia efektywne wsparcie
kazdego ucznia. Jest przekonany, ze wspdtpraca ze spe-
cjalistami ds. pomocy psychologiczno-pedagogicznej
utatwi efektywne petnienie roli nauczyciela. Ma swiado-
mos¢, ze stan emocjonalny dziecka ma wptyw na pro-
ces uczenia sie. Rozumie, ze wiele zachowan rodzicéw,
uczniéw, innych nauczycieli nie jest skierowana prze-
ciwko niemu osobiscie, a dotyczy jego roli zawodowej
(rozumie, czym jest asertywnosc i akceptuje ja u siebie
i innych). Dziata w sposéb odpowiedzialny, oddzielajgc
emocje od faktéw. Ma samoswiadomos¢, ze umiejetnosé
rozpoznawania wtasnych stanéw emocjonalnych, wie-
dza o wtasnych uczuciach, wartosciach, preferencjach,
mozliwosciach i ocenach intuicyjnych, czyli inteligencja
emocjonalna ma wptyw na petnienie przez niego roli
nauczyciela.

Posiada poczucie wtasnej wartosci, wiare we wiasne
sity, Swiadomos¢é swoich mozliwosci, umiejetnosci
oraz swoich ograniczen. Dziata w sposdb etyczny. Jest
przekonany o koniecznosci ustawicznego doskonalenia
swoich kompetencji psychologiczno-pedagogicznych.
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Sprawdz, czy potrafisz:

- wsposob swobodny postugiwac sie wiedza z psychologii ogdlnej, rozwojowej i spotecznej
- interpretowacd ré6znorodne sytuacje edukacyjne i dostosowywac do nich wtasny styl pracy
- sprawnie komunikowac sie z uczniami, rodzicami uczniéw i wspoétpracownikami w szkole
- diagnozowac ucznia, tj. okreslac aktualny stan jego rozwoju psychicznego i spotecznego
- rozpoznawac potrzeby rozwojowe ucznidéw

- zaplanowac i przeprowadzi¢ obserwacje ucznia i na tej podstawie dokona¢ modyfikacji
pracy dydaktycznej i wychowawczej

- rozpoznawac specjalne potrzeby uczniéw i wspierac ich rozwdj

- rozpoznawac szczegodlne uzdolnienia ucznidéw i zaplanowac dalszy rozwdj ucznia

- wspoétdziatac dla dobra ucznia z innymi dorostymi, rodzicami i pracownikami szkoty
. organizowac prace ucznidéw w grupie i przeciwdziata¢ sytuacjom trudnym

- dzieli¢ sie swojag wiedza psychologiczno-pedagogiczng z innymi pracownikami szkoty
i rodzicami uczniow

- rozpoznawac stany emocjonalne u siebie i innych
. zarzadza¢ wtasnymi emocjami i radzi¢ sobie ze stresem
- oddziela¢ emocje od faktéw

- Swiadomie okresli¢ swoje mozliwosci i ograniczenia w zakresie posiadania kompetencji
psychologiczno-pedagogicznych

- przedstawi¢ kilka argumentéw (4-5) potwierdzajacych teze, ze posiadanie kompeten-

cji psychologiczno-pedagogicznych jest niezbedne w pracy zawodowej nauczyciela
i wychowawcy

Akademia Profesjonalnego Nauczyciela
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g KOMPETENCJE W ZAKRESIE TIK
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( )

Kompetencje nauczyciela w zakresie TIK to zintegro-
wana struktura wiedzy oraz umiejetnosci w zakresie
postugiwania sie technologig informacyjng i komu-
nikacyjna w pracy nauczyciela. Nauczyciel powinien
zarbwno sam biegle postugiwac sie narzedziami
TIK, jak i wprowadza¢ ucznidéw w bezpieczne i od-
powiedzialne funkcjonowanie w cyfrowym Swiecie.
State doskonalenie sie w zakresie nowych trendéw
uczenia sie i nauczania wspomaganego technologiami
informacyjnymi i komunikacyjnymi powinno owocowac
efektywnym organizowaniem procesu dydaktycznego.
W spotecznosci wirtualnej cztowiek powinien posia-
dad cztery umiejetnosci:

. umiejetnos¢ wspottworzenia spotecznosci siecio-
wej w procesie komunikacji, szczegdlnie wtedy,
gdy nie widzimy osoby, z ktérg sie kontaktujemy

- umiejetnos¢ wypowiedzi tekstowej, gdzie istotne
znaczenie ma jasnosc, czytelnosé, zwieztosc i traf-
nos$¢ przekazywanego komunikatu

. umiejetnos¢ zachowania prywatnosci i poszano-
wania $wiata intymnego

- umiejetnosc zwigzana ze zmiana sposobu przeka-
zywania informacji, gdzie dominuje obraz

. .

Nauczyciel dobrze funkcjonuje w $wiecie cyfrowym,
korzysta na co dzien z narzedzi TIK. Stale dostoso-
wuje sposdb przekazywania wiedzy, ksztattowania
umiejetnosci i postaw uczniéw do potrzeb i mozliwo-
$ci ucznidw w zakresie TIK. Umozliwia uczniom po-
znawanie cyfrowego $wiata, jego mozliwosci, a takze
zagrozen. Chetnie pomaga uczniom w poznawaniu
rzeczywistosci za pomoca narzedzi TIK i inspiruje ich
do rozwijania postaw twodrczych. Nauczyciel rozwija
umiejetnosci w zakresie skutecznego komunikowania
sie z wykorzystaniem TIK oraz wdraza do uczenia sie

crzez cate zycie z wykorzystaniem TIK. J




Nauczyciel:

WIEDZA

W|ADOMOSC| « zna podstawy organizacji bezpiecznej pracy
z komputerem i Internetem oraz urzadzeniami

UMIEJETNOSCI mobilnymi,

- potrafi identyfikowac zagrozenia, na ktére uczen
moze by¢ narazony, korzystajgc z TIK, i stosowacd
w pracy pedagogicznej odpowiednig profilaktyke,

- znabogactwo i réznorodnos¢ zasobdw sieciowych
przydatnych w edukacji, szczegdlnie w zakresie
nauczanego przedmiotu,

- potrafi zarejestrowad, poddac edycji i opubli-
kowac rézne materiaty multimedialne, rozwija
kreatywnos¢,

« posiada wiedze na temat tworzenia i publikowania
materiatéw dla ucznidéw z wykorzystaniem narze-
dzi Web 2.0 z poszanowaniem praw autorskich,

- wie, jak korzysta¢ z narzedzi do grupowego za-
rzgdzania dokumentami online,

« zapoznat sie z podstawowymi zatozeniami do-
tyczacymi organizacji i prowadzenia nauczania
przez Internet.

Nauczyciel:

POSTAWY - doskonali swoje umiejetnosci tworzenia przeka-
zéw multimedialnych wykorzystujgcych dzwiek,
grafike, fotografie i film,

« prowadzi zajecia dydaktyczne z wykorzystaniem
narzedzi TIK,

« wykorzystuje narzedzia Web 2.0 w procesie

ksztatcenia i samoksztatcenia, w swojej pracy
jest kreatywny.

Akademia Profesjonalnego Nauczyciela
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Sprawdz, czy potrafisz:
. przygotowad materiat multimedialny na lekcje wykorzystujgcy rysunki, obrazi, dzwieki i filmy
. przygotowac i poprowadzi¢ lekcje z narzedziami TIK

- przekazac uczniom wiedze na temat madrego i bezpiecznego korzystania z Internetu w odnie-
sieniu do swojego przedmiotu nauczania

. doskonali¢ swoje umiejetnosci, samodzielnie zdobywajgc wiedze przez Internet

Akademia Profesjonalnego Nauczyciela



